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Xulasoa

insanlarin istirahata, saglamhginin yaxsilasdirilmasina ehtiyaci, hayat saraitinin yaxsilasmasi ila
yanasl, asuda vaxtinin artmasi, insanlarin diinyanin cografi sarvatlarinin muxtalifliyi ila tanis
olmagq istayinin getdikca artmasi, digar xalglarin madaniyyatina va adat-ananalarina marag son
vaxtlar diinyada turist safarlarinin artmasina va onlarin miintazam xarakter almasina xidmat
etmisdir. Miasir igtisadi saraitda turizm sanayesi iqtisadiyyatin intensiv templa inkisaf edan,
olkalarin va ayri-ayri regionlarin sosial-igtisadi inkisafina mihim tasir gostaran sektoru kimi
miiayyan edilir. Onun tasir dairasina igtisadiyyatin istehlak mallarinin istehsali, nagliyyat vo
rabits, tikinti, kand tasarrifati, banklar, aylanca va s. kimi asas sektorlari disir. Bu giin
Azarbaycanda davamli igtisadi inkisafa tohfa veran milli iqtisadiyyat lzra strateji yol xaritasi
¢arcivasinda ixtisaslasmis turizm prioritet sahalardan biri kimi taninib. Olkads yiiksak samarali
vo ragabatqabiliyyatli turizm sanayesinin inkisaf etdirilmasi magsadila bu giin magsadyonlii
inkisaf programlari gabul edilir. Bu tadgigatda bazi alimlarin turizm potensiali hagqginda fikirlari
tahlil olunmus, Azarbaycanin turizm potensiali giymatlandirilmis, turizm sanayesinin mévcud
vaziyyati va oOlkada raqgabatqabiliyyatli turizmin formalasdiriimasi imkanlarini miayyan
olunmusdur.
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Tourism potential of Azerbaijan
Abstract

People's need to rest and improve their health, along with the improvement of living
conditions, the increase of leisure time, the increasing desire of people to get acquainted with
the diversity of the world's geographical resources, the interest in the culture and traditions of
other peoples have recently served to increase tourist trips around the world and make them
regular. In modern economic conditions, the tourism industry is defined as a sector of the
economy that develops at an intensive pace and has an important impact on the socio-
economic development of countries and individual regions. Its sphere of influence includes
production of consumer goods, transport and communication, construction, agriculture, banks,
entertainment, etc. falls in the main sectors such as Today, specialized tourism has been
recognized as one of the priority areas within the framework of the strategic road map for the
national economy, which contributes to sustainable economic development in Azerbaijan. In
order to develop a highly efficient and competitive tourism industry in the country, targeted
development programs are adopted today. In this study, the opinions of some scientists about
the tourism potential were analyzed, the tourism potential of Azerbaijan was evaluated, the
current situation of the tourism industry and the possibilities of forming competitive tourism in
the country were determined.
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Giris

Turizm XXI asrda diinya iqtisadiyyatinin aparici va an dinamik sektorlarindan biridir. Bu giin
aksar Olkalarda turizm Gmumi daxili mahsulun formalasmasinda, alava is vyerlarinin
yaradilmasinda va ahalinin masgullugunda, xarici ticarat balansinin aktivlasmasinda miihiim rol
oynayir. Turizm igtisadiyyatin naqliyyat va rabita, tikinti, kand tasarriifati, istehlak mallarinin
istehsali va s. kimi asas sektorlarina boylk tasir gostarir, yani. sosial-igtisadi inkisafin bir nov
katalizatoru kimi cixis edir. Valyuta galirlari, beynalxalq alagalarin genislandirilmasi, ahalinin
masgullugu manbayi kimi turizmin shamiyyati durmadan artir. Q.S.Veckanovun verdiyi tarifa
istinad edarak, “potensial” (lat. “potentia”) termini amtaa va xidmat istehsalinin maksimum
mimkin hacmi ile istifade oluna bilan 6lkanin movcud qlvvalarinin, gabiliyyatlarinin,
resurslarinin macmusunu nazarda tutur (BeuykaHos I.C. , 2007) . Miiayyan arazida turizm
sanayesinin qurulmasinda turizm potensialinin olmasi asas sart, bir ndov “tamal”dir. Belalikls,
turizm potensiali turizm mahsulu yaratarkan zaruri resurslardan maksimum istifada etmakdir.
P.V. Hudz arazinin turizm potensialini texniki va iqtisadi turizm potensialina béliir. 9razinin
turizm potensialinin birinci komponenti yerlasdirma obyektlarinin yerlasdira bilacayi turistlarin
maksimum sayi va ya movcud tabii ehtiyatlari olan miayyan bir bolgs ila xarakteriza olunur.
igtisadi turizm potensiall isa tasarriifat subyektlarinin va idarsetmsa institutlarinin arazinin
Umumi ehtiyatlarindan istifade etmakla turizm mahsulu yaratmaq imkanlarini ortaya qoyur
(fyasb M. B., 2003). Yuxarida deyilanlara asasan, iddia etmak olar ki, turizm faaliyyatinin
samarali inkisafi Gglin turizm resurslarinin olmasi zaruridir. Alimlarin fikrinca, turizm ehtiyatlari
rekreasiya, turizm va mualica magsadila istifada Uglin nazarda tutulmus tabii mansali obyekt va
hadisalar, habels antropogen faaliyyat naticasinds alda edilan obyektlardir. Turizm resurslari
tobiatde moévcud olan va ya sayahatgilarin ehtiyaclarini 6demak Uglin insan tarafindan
yaradilmis resurslar kimi da tasvir edila bilar.

Turizm xidmatlari Gglin halaki lazimi saraitin formalasdiriilmamasina baxmayaraq, Azarbaycan
turistlarin boyuk maragina sabab olur. Bu, dlkada alverigli iglim saraitinin, ¢oxlu sayda tarix va
madaniyyat abidalarinin, faydali mineral bulaglarin olmasi ila alagalandirila bilar. Lakin turizm
faaliyyatinin daha da samarali olmasini tamin etmak Uglin takce turizm resurslarinin olmasi
kifayat etmir. Biitlin bu amillari nazara alaraq, Azarbaycan 6lkaya turist calb etmak Uciin biitlin
saylarini gostarir. Son illarda yeni hotellar, istirahat markazlari, turizm obyektlari istifadaya
verilmisdir. 2008-ci ildan biz mehmanxanalarin va oxsar yerlasdirma obyektlarinin sayinda artim
misahida edirik. 2015-ci ilda onlarin sayl 536-ya ¢atib. 2014-cl ilde Azarbaycan diinyanin an
firavan olkalarinin illik reytinginds 79-cu yerds qararlasib (The 2014 Legatum Prosperity
Index,2014). 2015-ci ilde 6lkemiz dinyanin tadqiq edilmis 142 olkasi arasinda 71-ci yerdas
gararlasib.

Bu gilin Azearbaycanda olkanin turizm sanayesinin takmillasdirilmasini va onun inkisaf
saviyyasinin dinya standartlarina catdirilmasini nazarda tutan maqgsadyonliu tadbirlar plani
boyilk ugurla hayata kegirilir: turizmin muxtalif novlarinin inkisafi, turizm sanayesi inkisaf etmis
xarici Olkalarin tacribasinin tatbiqgi , mdiasir infrastruktur turizminin yaradilmasi, ixtisasli
kadrlarin hazirlanmasi va s. Kadr taminati arazinin turizm potensialinin miihiim tarkib hissasidir.
ixtisasli kadrlar olmadan turizm faaliyyatinden misbat natice alds etmak real deyil. Dévlat
bascisi tarafindan Azarbaycanda “Turizm ili” kimi tasdig edilmis 2011-ci il turizm sektorunda
misbat meyillarin slratlandirilmasina stimullasdirici tasir gostardi. Bu il liglin nazards tutulan
tadbirlor planinda bu saha Ugiin kadrlarin hazirlanmasi, elace da Turizm institutunun
faaliyyatinin daha da inkisaf etdirilmasi, bir ne¢a orta ixtisas tahsili miassisalarinin yaradilmasi
masalalarina toxunulmusdu (Abdullayeva F.,2011).

2011-ci ilds Turizm Assosiasiyasi (AZTA), Madaniyyat va Turizm Nazirliyi va Turizm institutu ila
birlikda olkanin muxtalif bolgalarinds turizm sirkatlari, mehmanxana va restoranlar Ugin
kadrlarin hazirlanmasi magqgsadila silsila treninglar kegirmisdir. Dlinya tacribasina asaslanan
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mixtalif ixtisaslasdirilmis programlardan istifada edilmisdir. Otel sanayesi lglin biitlin nov tahsil
va talim programlarinin taninmis Amerika tachizatcisi - AHLEI institutu (The American Hotel &
Lodging Educational Institute) ile amakdaslig miqavilasi imzalanmisdir.

Olkanin turizm sanayesinin ragabat qgabiliyystini artirmaq Ugilin samarali marketing
kampaniyalarini va giymat siyasatini, habela turizm infrastrukturunda muasir texnologiyalardan
istifadeni nazarda tutan alverisli marketing siyasatini hayata kecirmak lazimdir. Ona gora da
turist safari Gclin 6lka secilarkan mehmanxana ve mehmanxana obyektlarinin miayyan etdiyi
giymatlar da xlsusi ahamiyyat kasb edir. Bir sira yeni 4 va 5 ulduzlu mehmanxanalarin
istifadaya verilmasi Azarbaycanda mehmanxana ve mehmanxana obyektlarinda giymatlarin
taxminan 20%-a yaxin ucuzlagmasina sabab olub. Malumdur ki, har kas turistlari maraglandiran
maqbul giymatlar tayin etmaya ¢alisir, ¢linki turizm obyektlarinin sayinin artmasi bu sahadas
giymat siyasatine miusbat tasir gostarir. Azarbaycan daxili turizmi inkisaf etdirmalidir, ¢lnki
Umumdiinya Turizm Taskilatinin malumatina géra, turizm dévriyyasini formalasdiran vasaitin
90%-i daxili turizmdan gaynaglanir. Bu magsadla Azarbaycanin regionlarinda mehmanxana
obyektlarinin monitoringi aparilir ki, bu da bir neca keyfiyyat meyarlari lzra yoxlanilacaq:
sanitar normalar, gida standartlari, xidmatlarin ¢esidi, asuda vaxtin taskili va s. M.Porter
torafinden  taklif olunan  6lkenin  turizm  kompleksinin  ragabatqabiliyyatliliyinin
giymatlandirilmasi sxemina asasan Azarbaycan Respublikasinda turizm kompleksinin inkisafi va
faaliyyatinin sartlari asagidaki kimi xarakterizs edila bilar:

1. Faktor sartlari. Bunlara 6lkada tarix ve madaniyyat abidalarinin, mialica sanatoriyalarinin,
mesalarin olmasi, turizm sektorunda calisan isgilarin sayi, onlarin ixtisas saviyyasi, turizm
infrastrukturu muiassisalarinin asas istehsal fondlarinin vaziyyati, investisiya goyuluslarinin
movcudlugu daxildir. resurslari va turizm sirkatlarinin onlardan mamnunluq daracasi va s.

1.1. Turizm va rekreasiya resurslari: Azarbaycan Xazar danizinin sahilinda yerlasdiyindan
olkanin tabii va rekreasiya ehtiyatlari bir név zanginliyi ila segilir: yayda giinas istiliyinin
bollugu, daniz qumlari. Turistlora 6lka arazisindan mialico maqgsadlari lGgln istifada
etmak imkani verilir. @n miuhim tabii va rekreasiya ehtiyatlarina Goygol golii, Batabat
golinin atrafi, sulari, hamginin onlarin yaratdigi mikroiglim soraiti daxildir. Olkads
turizm faaliyyatinin inkisafi, ahalinin istirahat zonalarinin yaradilmasi l¢lin Quba-
Xag¢maz, Soki-Zaqatala, Gance-Qazax, Lonkaran-Astara va Yuxari Qarabag iqtisadi
rayonlarinda dagliq arazilarde bitan mesalardan istifada olunur. Boyik komplekslar
istisu ve Qalaalti mineral bulaglarinin bazasinda yerlasir. Naxcivanin  mineral
bulaglarindan da istifada olunur. Respublikanin arxeoloji abidalarini de geyd etmak
lazimdir: Qobustan, Gamiqaya, Azix, Taglar magaralari va Damcili magarasinin gayausti
tasvirlari, Cavansir, 9rkivan, 9linca, Ciraqqala qalalari. Hamginin, turistlarin boyuk
maragina sabab olan memarlig abidalari sirasina Qiz galasi, Bakinin qala divarlari,
Sirvansahlar sarayi, Saki Xan sarayi, Ganca, Samaxi, Nax¢ivan, Ordubad, Quba, Lankaran
va Olkamizin digar saharlarindaki tarixi-memarliq abidalari daxildir

1.2. o9mak resurslari: amak bazarinin gostaricilari respublikada alverigli faktor saraitini
gisman oaks etdirir. Statistik gostaricilara asasan, 2008-2014-cii illards turizm sahasinda
¢alisanlarin  sayinda 52,8% artim misahida olunub. 2016-ci ilda turizm faaliyyatinda
masgul olanlarin sayi il arzinds 15,9% artaraq 1838 nafara catib.

1.3. Osas istehsal fondlari: Azarbaycanda mehmanxana vea mehmanxana tipli obyektlarin
sayl ildan-ila artir, ticarat sabakalari genislanir, turizm mahsullarinin istehsalina miasir
texnika va avadanliglar tatbiqg edilir. Otellar va gonagparvarlik tipli obyektlar arasinda
diinyanin an mashur brend otellarinin filiallarina da rast galmak olar. Onlar asasan
Bakida yerlasir.

1.4. Kapital va investisiya resurslari: Azarbaycan turizm sirkatlarinin investisiya potensial
durmadan artir. ©n boyluk sirkstlor Pasha Travel, Dervish Travel, Galaxy Travel,
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Improtex Travel va s. Umumiyyatls, Azarbaycanda turizmin inkisafi iciin mévcud
investisiya resurslarinin hacmi dinamik sakilda artir. investisiyalarin calb edilmasina
gora Ganca-Qazax zonas! birinci yerdadir. Quba-Xagmaz zonasinda turizmin inkisaf
perspektivlari investisiyalarin calb edilmasina imkan yaradir. Qabals calb olunmus
investisiyalarin hacmina gora lglincl yerdadir.

2. Bazar amillari. Bazar amillari turizm ve yardim¢i xidmatlorin satisinin  hacminin
giymatlandirilmasindan, turizm xidmatlarinin satisinin xlsusiyyatlarindan, turist axininin
giymatlandirilmasindan, onun strukturunun miuiayyan edilmasindan, o6lkada turizm
sanayesinin inkisafina mane olan mihim amillardan ibaratdir (Casenbes 0.B.,2008).

2.1. Turizm va yardimgi xidmatlarin satis hacmi: 2016-ci ilda turizm sanayesi lzra yaradilmis
alava dayarin hacmi 2594,7 milyon manat taskil edib ki, bu da 2013-cl ills miiqayisada
24,7% coxdur.

2.2. Turist axininin giict va strukturu: Azarbaycan Doévlat Statistika Komitasinin malumatina
gora, Azarbaycana galan xarici vatandaslarin sayl artmaqdadir.

Natica va takliflar

Mal vo xidmatlara alave talabatin formalagsmasinda turizm sanayesinin boylik shamiyyatini
geyd etmak lazimdir. Belslikls, turizmin inkisafi Azarbaycanda istehlak mallari istehsal edan
sahalarin inkisafina 6z téhfasini verir. Xlsusi canfasanligla yerli turizm agentliklari xarici
gurumlarla migavilalar baglayir va xarici korporativ sabakalara daxil olurlar. Turizm va yardimgi
infrastruktur obyektlarinin aksariyyati beynalxalq standartlarin talablarina cavab verir ki, bu da
ilk névbada gostarilon xidmatlarin keyfiyyati tgiin talsb olunur. Dévlstimizin basgisi ilham
dliyevin 2011-ci il 15 fevral tarixli Sarancamina asasan 2011-ci ilin Azarbaycanda Turizm ili elan
edildiyi andan turizmin inkisafinda yeni marhala baslanmisdir. Bu giin Azarbaycanda 32,6
milyon nisxa kitab fondu olan 3242 kitabxana, 234 muzey, 2650 klub, 28 pesakar teatr, 347
madaniyyat va istirahat parki faaliyyat gostorir. Hal-hazirda o6lkada turizmin inkisafi
istigamatinda aparilan dovlat siyasati, bu istigamatda gabul olunan Dovlat Programlari, ugurlu
islahatlar galacakda turizmi qeyri-neft sektorunun an dinamik inkisaf edan sahasina ¢evrilmasini
tamin edacakdir. Lakin turizm sahasinda inkisafi langidan bir sira masalalara diggat yetirmak va
bu manealari aradan qaldirmaq lazimdir. Belaki, Respublikada aksar turistlar lglin an sarfali
olan 2 va 3 ulduzlu otellarin azligi, otellards yiksak yasayis xarclari (baxmayaraq ki, 2012-ci ilda
Azarbaycanda miuxtalif turist yerlasdirma obyektlarinda bir nafarin yasayis minimumu 10-20%
azalib), boyuk galir alde etmak istayan sahibkarlar tarafindan giymatlarin galdirilmasi, dlkanin
regionlarinda gostarilon turist xidmatlarinin keyfiyyatinin asagl soaviyyadsa olmasi. Qeyd
etdiyimiz masalalarin halli 6lkada turizmin inkisafinin siiratloanmasina sabab olacaqdir.
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