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Ozet

Yapilan arastirmada, o6rglin egitim kurumlarinda ilk defa gorevlendirilen miudurlerin
meslekteki ilk vyillarinda vyasadiklari sorunlari tespit ederek ¢6zim Onerileri sunmak
amaclanmaktadir. Belirtilen amag dogrultusunda arastirmada okul muddirleri ile gortismeler
yapilarak “Mdudurlagin ilk yillarinda yasanan sorunlar nelerdir?” ve “MuduarlGgin ilk
yillarinda yasanan sorunlara yénelik 4coziim onerileri nelerdir?” problemlerine cevap
aranmistir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji (olgu bilim) deseni
model olarak tercih edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini amach 6rnekleme tiirlerinden olgiit
ornekleme yolu ile 2022-2023 egitim-6gretim yilinda belirlenmis gontlli 12 okul mudird
olusturmaktadir. Olgiit érneklem ydéntemi kapsaminda érnekleme dahil olan midirlerin
gorevlerinin ilk yilinda olmalari olgit olarak belirlenmistir. Arastirmada miudurlerin
gorevlerinin ilk yillarinda yasadiklari sorunlari ve ¢6zim O6nerilerini belirlemek igin yari
yapilandiriimis goériisme formundan yararlaniimistir. Yari yapilandirilmis gérisme formu ile
toplanan veriler icerik analizi yontemi ile analiz edilip raporlastiriimistir. Arastirmada “Okul
mudurluginde ilk yil deneyimleriniz nelerdir?” sorusu baglaminda okul i¢i deneyimler, okul
disi deneyimler ve mevzuat konusunda deneyimler; “Gorevinizin ilk yilinda yasadiginiz
zorluklar neler olmustur?” sorusu baglaminda 0Ogrenci, 6gretmen, veli ve finansman
baglaminda yasanan zorluklar; “Goérevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklarlarla nasil
miicadele ettiniz?” sorusu baglaminda destek alma, calisma ve is birligi; “Gorevinizin ilk
yillarinda yasadiginiz zorluklari nasil ¢ozdiniiz veya nasil ¢ozelebilirdiniz? Bu konuda
Onerileriniz nelerdir?” sorusu baglaminda ¢6ziim ve 6neriler temalari belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul mudurd, sorunlar, ¢éziim onerileri, nitel arastirma.

First Year As A Principal: Problems Experienced And Solution Suggestions

Abstract

In the research, it is aimed to identify the problems experienced by the principals who are
assigned for the first time in formal education institutions in their first years in the
profession and to offer solutions. In line with the stated purpose, interviews were conducted
with school principals in the research and "What are the problems experienced in the first
years of the directorate?" and “What are the solutions for the problems experienced in the
first years of the directorate?” answers to the problems were sought. In the research,
phenomenology (phenomenology) design, one of the qualitative research designs, was
preferred as a model. The sample of the research consists of 12 volunteer school principals
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determined in the 2022-2023 academic year by criterion sampling, one of the purposeful
sampling types. Within the scope of the criterion sampling method, the fact that the
managers included in the sampling were in their first year of duty was determined as a
criterion. In the research, a semi-structured interview form was used to determine the
problems and solution suggestions of the principals in the first years of their duties. The data
collected with the semi-structured interview form were analyzed and reported with the
content analysis method. In the research, “What are your first year experiences in school
principalship?” in-school experiences, out-of-school experiences and legislative experiences
in the context of the question; “What were the challenges you faced during the first year of
your assignment?” difficulties experienced in the context of students, teachers, parents and
financing in the context of the question; “How did you deal with the challenges you faced in
your first year of employment?” support, study and cooperation in the context of the
guestion; “How did or could you solve the difficulties you faced in the first years of your
assignment? What are your suggestions in this regard?” In the context of the question, the
themes of solution and suggestions were determined.

Key words: School principal, problems, solution proposals, qualitative research.

Giris

Bilim ve teknolojinin hizla ilerlemesi ile birlikte her alanda siirekli bilgi glincellemeleri,
insanlarin glncellenmesini ve ilerlemesini zorunlu kilmaktadir. Bilgi caginda yasayan
glinimiz toplumlarinin en biyilk sorunlarindan biri bilginin elde edilmesi ve iletilmesidir.
Ulkemizin kalkinmasi egitim kurumlarinin verimli ¢alismasina baghdir. Egitim kurumlari bu
gelismeleri takip etmekte ve halki zamaninda egitmektedir. Bu silirecin bir sonucu olarak,
yoneticilerin diger gereksinimlerinin yani sira yonetim becerilerini gelistirmeleri de
kaginilmazdir. Bu nedenle yoneticiler, kuruluglarinda istenen hedeflere ulagsmak igin etkili
yonetim becerilerine sahip olmalidir.

Calisanlarin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini karsilayarak isleriyle blylimelerini saglamak,
orgitle bag kurmalarini ve yeteneklerini ortaya koymalarini saglamak ve baglilik programi
ortami saglamak yonetim acisindan 6nemlidir (Kayikgi, 1999). Midirlerin planlama, karar
verme, organizasyon, koordinasyon, iletisim, etkileme ve degerlendirme gibi yonetim
surecinin boyutlarinda goérevleri vardir (Sisman ve Turan, 2004). Okul yonetimi, bu sireglerin
mekanizmalari icinde etkili ve objektif kararlar alinabildigi slirece basaril olabilir.
Bursalioglu’na (2005) gore, egitim yonetimini uygulama gorevi okul yonetimine diismektedir.
Bu alanin sinirlari, egitim sisteminin amaclari ve yapisi tarafindan belirlenir. Egitim yonetimi,
yonetimin egitime uygulanmasi, okul yonetimi ise egitim yonetiminin okullara
uygulanmasidir. Okul yonetimi, egitim alanindaki politikalarin, kararlarin ve hedeflerin
uygulanmasi ile ilgilenir (Calik ve Sehitoglu, 2006). Egitim ydnetimi sistemle ilgilenirken, okul
yonetimi okul dizeyinde giderek ciddilesen sorunlarla ilgilenir. Bagka bir deyisle, Erdogan’in
(2003) da belirttigi gibi, egitim yonetimi egitime makro diizeyde, okul yonetimi ise mikro
diizeyde egitime yaklagmaktadir.

21. yuzyilin ilk ceyregine girerken teknolojideki bas déndiiren gelismeler, klresel salgin,
Ogretime entegre dijital donlisum, eklektik ve o6grenci merkezli yaklasimlar; egitim
kurumunun giindeminde sikhkla duydugumuz kavramlardir. Bu gelismeler bir 6rgit olarak
okul kurumunun yonetimindeki okul muddrlerinin rollerinde de degisime yol agmis; onlarin
bilgi, beceri, is birligi, yeniliklere adaptasyon gibi becerilerini daha gerekli kilmistir. Bir midur
asagidakilerden sorumlu bir kisi olarak tanimlanabilir: Ogretmenlerin ve diger personelin
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(madir yardimcilari, personel, hizmetliler vb.) etkin yonetimi, okulun fiziki kosullarinin
dizenlenmesi, gevre ile iyi iliskilerin gelistiriimesi ve her bakimdan 6grenci gelisiminin
gozetilmesi (Glrbilz, Erdem ve Yildirim, 2013).

Yapilan calismalar 6gretmenlerin motivasyonlarini etkileyen durumlarin basinda yonetimin
geldigini gostermektedir (Ertirk, 2017). Okullarda yonetim gorevini Ustlenen mudurlerin
yaptiklari davranislarin cgesitli sekillerde 6gretmenleri beraberinde egitim-6gretim ortamini
etkiledigi soylenebilir.

Ogretmen, 6grenci ve veli islemlerinin yani sira okulun fiziksel yénetim ve sorumlulugu, resmi
yazismalar, kurumlar arasi is birligi, 6zliik ve kidem gibi bircok gérevden sorumlu olan okul
muddrleri, Turk egitim sisteminde gegmisten glinimiuize farkh olgutlerle goreve getirilmistir.
2021 yilinda yirilige girip hala gecerli olan yonetmeligin ilgili maddesine gore okul mudiri
olabilmek icin basvuruda “Kurucu midir, mudir basyardimcisi, midir yardimcisi ve midur
yetkili 6gretmen olarak ayri ayri veya toplam en az bir yil gérev yapmis olmak.” sarti
getirilmistir (MEB, 2021).

Yazil sinav, milakat ve meslekteki kisisel gelisim galismlarinin dokimui ile ilk defa goreve
baslayan okul mudirleri egitim yonetimi ve denetimi alaninda bir¢ok bilimsel ¢alismaya
konu olmustur. ilk defa okul miidiirii olarak goéreve baslayan kisilerin yasadiklari sorunlar
sadece onlar Uzerinde degil okul kiltirinde, 6grenci ve 6gretmen iliskilerinde, veli is
birliginde, resmi yazismalarda ve okulun genel koordinasyonunda bir etki birakacagindan
Uzerinde durulmasi gereken bir konudur.

Arastirmanin Amaci

Yapilan arastirmada, Milli Egitim Bakanligina bagli orglin egitim kurumlarinda ilk defa
gorevlendirilen midurlerin meslekteki ilk yillarinda yasadiklari sorunlari tespit ederek ¢oziim
Onerileri sunmak amacglanmaktadir. Belirtilen ama¢ dogrultusunda arastirmada okul
muddrleri ile gorismeler yapilarak “MuduarlGgin ilk yillarinda yasanan sorunlar nelerdir?” ve
“Mudarlagan ilk yillarinda yasanan sorunlara yonelik ¢6zim Onerileri nelerdir?”
problemlerine cevap aranmistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji deseni model olarak tercih
edilmistir. Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Arastirmada
bu kapsamda 6rgiin egitim kurumlarinda ilk defa gorevlendirilen middirlerin mesleklerinin ilk
yillarinda yasadiklari sorunlari derinlemesine ve kapsamli bir bicimde tespit ederek, yasanan
sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri sunmaya calisiimistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin 6rneklemini amacl 6rnekleme tirlerinden 6lgit 6rnekleme yolu ile 2022-2023
egitim-6gretim yilinda belirlenen 12 géniilli okul miidiri olusturmaktadir. Olgiit érneklem
yontemi kapsaminda ornekleme dahil olan okul midirlerin aktif olarak okul mudurlaga
gorevinde olmalari 6lgit olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilm goésteren 12 okul
mudurine ait kisisel bilgiler su sekildedir:
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Tablo 1. Okul midiirlerinin kisisel bilgilerine ait veriler
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Demografik Ozellikler Sayi (n) Yizde (%)
o Kadin 5 41,66
Cinsiyet Erkek 7 58,3
Mezun olunan  Egitim 10 83,3
fakdlte Diger 2 16,6
Sinif Ogretmeni 2 16,6
Sosyal Bilgiler Ogretmeni 2 16,6
Matematik 2 16,6
Brans Fen Bilimler Ogretmeni 2 16,6
Beden Egitimi Ogretmeni 2 16,6
Tarih Ogretmeni 1 8,3
Din Kultiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 1 8,3
Yas 30-40 4 33,3
41-50 4 33,3
51 ve Usti 4 33,3
Mesleki Kidem 10-15 4 33,3
(Yil) 16-20 5 41,66
21-25 4 33,3
26 ve Ustl 3 25
Gorev Yapilan 1-4 6 50
Okuldaki 5-8 6 50
Hizmet Suresi
Ogrenim Lisans 8 66,6
Durumu Lisansisti 4 33,3
Toplam 12 100

Arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan okul miuddrlerine ait veriler incelendiginde erkek
okul mdidirlerinin sayisinin fazla oldugu goérilmektedir. Bunun nedeni o6rgiin egitim
kurumlarinda yogun olarak erkek okul mudirlerinin gorev yapiyor olmasidir. Calisma 12
orgin egitim kurumunda gorev yapan okul miduri ile gergeklestirilmistir. Arastirmaya
katilan okul middrlerinin Ugte biri lisansisti egitim mezunudur.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada orgin egitim kurumlarinda ilk defa gorevlendirilen midurlerin mesleklerinin ilk
yillarinda yasadiklari sorunlari derinlemesine ve kapsamli bir bicimde tespit etmek ve ¢6zim
Onerileri sunmak i¢in “Yari Yapilandirilmis Gorlisme Formu” hazirlanmistir. Goériigsme
formunda dort soru yer almaktadir. Bu sorular su sekildedir:

1.

2.
3.
4

Okul mudirlugiinde ilk yil deneyimleriniz nelerdir?

Gorevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklar neler olmustur?

Gorevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklarlarla nasil micadele ettiniz?

Gorevinizin ilk yillarinda yasadiginiz zorluklar nasil ¢ézdiiniiz veya nasil ¢cozebilirdiniz?
Bu konuda oOnerileriniz nelerdir?
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmada orgin egitim kurumlarinda ilk defa gorevlendirilen midurlerin mesleklerinin ilk
yillarinda yasadiklari sorunlari derinlemesine ve kapsamli bir bicimde tespit etmek ve ¢6zim
Onerileri sunmak igin vyari-yapilandiriimis goérisme formu hazirlanmistir.  Formun
hazirlanmasindan sonra katiimcilarin gonillilik esasina goére tespiti sonrasi katilimcilarla
uygun zaman ve yer planlanarak goriismeler gerceklestirilmistir. Gortiismelerin 30-40 dk arasi
degisen sirelerde gergeklesmistir.

Verilerin Analizi
Arastirmada yari yapilandirilmis gértisme formu ile toplanacak goriisme verileri igerik analizi
yontemi ile ¢dziimlenmistir. icerik analizi yapilirken her bir soruya iliskin mudirlerin
goruslerinden kodlar olusturulmus, kodlardan da temalar olusturulmustur. Gérliisme verileri
analiz edilip raporlastiriirken madurlere M1, M2, M3... gibi kod isimler verilmistir.
Arastirmada icerik analizi dort basamakta gerceklestirilmistir:

1. Gorisme formu ile toplanan verilerdeki mudirlerin goérisleri yazili metin haline

getirilerek ve gorislerden yola c¢ikilarak kodlamalar yapilmistir.

2. Kodlar bir araya getirilerek cesitli temalar olusturulmustur.

3. Olusturulan tema ve kodlar diizenlenmistir.

4. Bulgularin tanimlamasi ve yorumlanmasi yapilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bulgular

Birinci Gériisme Sorusuna iligkin Bulgular

Arastirmanin “Okul midurligiinde ilk yil deneyimleriniz nelerdir?” birinci gériisme sorusu
cercevesinde okul midurleri ile gerceklestirilen yari yapilandirilmis goriismeler sonucu
ulasilan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Birinci gériisme sorusu baglaminda elde edilen bulgular

Tema Kodlar f
Ogrencilerle iliski ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin 11
deneyimler

Ogretmenlerle iliskiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya 10
Okul igi iliskin deneyimler
Deneyimler Okulun diger paydaslari ile iliskiler ve iletisim konusunda sorun 5
yasamaya iliskin deneyimler
Denetim sirasinda miufettislerle sorun yasamaya iliskin 4

deneyimler

Veliile iliskiler baglaminda sorun yasamaya iliskin deneyimler 8

Okul cevresi ile iliskiler baglaminda sorun yasamaya iliskin 6
Okul Disi deneyimler

Deneyimler Arac-gerec temini konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler 5
Ust ydnetimle bakim-onarim isleri konusunda sorun yasamaya 5
iliskin deneyimler
Ozlik haklarin diizenlenmesi ile ilgili islerde sorun yasamaya 6

Mevzuat iliskin deneyimler

Konusunda izin islemleri konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler 5

Deneyimler Ogretmenlerin  izlenmesi, denetimi ve gorevlendirmesi 4
konularinda sorun yasamaya iliskin deneyimler
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Kayit ve nakil islemleri konularinda sorun yasamaya iliskin 4
deneyimler

Tablo 2’'de gorildigia gibi katilimer okul muddrleri “Okul madirliginde ilk yil deneyimleriniz
nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar “Okul i¢i Deneyimler”, “Okul Disi Deneyimler” ve
“Mevzuat Konusunda Deneyimler” temalari altinda toplanmistir.

Okul mudirleri okul ici deneyimler temasinda 6grencilerle iliski ve iletisim konusunda sorun
yasamaya iliskin deneyimler, 6gretmenlerle iliskiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya
iliskin deneyimler, okulun diger paydaslari ile iliskiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya
iliskin deneyimler (izerinde durmuslardir. Bunun yani sira denetim sirasinda mufettislerle
sorun yasamaya iliskin deneyimlere arastirmaya katiim gosteren okul mudirleri vurgu
yapmistir.

Ogrencilerle iliski ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler konusuna
deginen bir okul midurd; “Okul miidiirltigimiin ilk yillarinda égrencilerle iliskiler ve iletisim
konusunda égretmenlikten kalan aliskanhklarimi devam ettiriyordum. Fakat okul miidiiri
olarak sinif 6gretmeninden sonra benim gelmem gerekiyordu. Zamanla bunu astim.
Ogrencilerle iliskiler ve iletisim konusunda birinci énceligin sinif é§retmeninde olmasi
gerekiyor.” (M1) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul muddri
ogretmenlerle iligkiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler kapsaminda;
“Okul midiirliigii gérevine kiigiik bir okulda basladim. Okul kii¢iik oldugundan iliskilerde
haliyle samimiydi. Bu samimiyet zamanla okul yénetiminde zaafiyet olusturdu. Ogretmenlerle
iliskilerde cok sorun yasamaya basladim. Ozellikle talimat verme ve uyma konusunda ciddi
sikintilar yasadim.” (M4) ifadesini kullanmistir. Okulun diger paydaslari ile iliskiler ve iletisim
konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler konusuna deginen bir okul muaduard sunlar
ifade etmistir: “Okulda hizmetli ve kantinler kendi baslarina hareket ediyordu. Okul
miidiiriine danismadan ¢ogu faaliyeti kendi baslarina yapiyorlardi. Bu konuda ¢ok sikinti
yasadim. Hatta bu konuda ikazlar yaptigimda “miidiiriim biz béyle alistik, hep béyleydik” gibi
yanitlar aliyordum. Bu durumu gerekli aciklamalar yaparak astim. Tabi burada énemli olan
okul miidiirii olarak kararli olmaktir.” (M7). Arastirmaya katilan baska bir okul mudira
denetim sirasinda mifettislerle sorun yasamaya iliskin deneyimler konusunda sunlari
belirtmistir: “Okulumuza milifettisler geldiginde goéreve yeni basladigimdan dolayr mi yoksa
gen¢ olmamdan dolayi bilmiyorum ama yaptiklari muamelelerde hos olmayan durumlarla
karsilastim.” (M9).

Okul muddrleri okul disi deneyimler temasinda veli ile iliskiler baglaminda sorun yasamaya
iliskin deneyimler, arag-gere¢ temini konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler ve okul
cevresi ile iliskiler baglaminda sorun yasamaya iliskin deneyimler Uzerinde durmuslardir.
Bunun yani sira denetim sirasinda Ust yonetimle bakim-onarim isleri konusunda sorun
yasamaya iliskin deneyimlere arastirmaya katilim gosteren okul muddrleri vurgu yapmistir.
Veli ile iliskiler baglaminda sorun yasamaya iliskin deneyimler konusunda arastirmaya katilim
gosteren bir okul midurl; “Okul mdidirligine ilk basladigim yillarda gérev yaptigim
okuldaki veli portfoytli biraz sikintiliydi. Parcalanmis aile yapisina sahip veya su¢a karismis veli
sayisi fazlaydi. Bu yiizden ¢ok problem yasadim. Sikintili bir yerdi.” (M3) diyerek kendini ifade
etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul muduri okul cevresi ile iliskiler baglaminda sorun
yasamaya iliskin deneyimler kapsaminda; “Okul gevresinde cesitli is yerleri bulunmaktaydi. Bu
is yerlerinin okul ile higbir baglantisi yoktu. Yalnizca triinlerini 6grenci ve égretmenlere satma
diisiinceleri vardi. Bazi sinirlamalar getirdigimde olumsuz tepkilerle karsilastim.” (M5)
ifadesini kullanmistir. Arag-gere¢ temini konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler
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konusu Ulzerinde duran bir okul midiri sunlari ifade etmistir: “Bir okul miidiirii olarak
okulun arag-gereci eksik oldugunda, yeterli mali kaynak olmadigindan sikinti yasiyordum. Bu
sikintilar egitim-6gretim siirecini de olumsuz etkiliyordu.” (M10). Baska bir okul midiri de
okul disi deneyimler baglaminda Ust yonetimle bakim-onarim isleri konusunda sorun
yasamaya iliskin deneyimlerini su sekilde ifade etmistir: “Okulumuzda cesitli sebeplerden
dolayir bakim-onarim ihtiyaci ¢ikmaktaydi. Bu durumu ilge milli egitim mdudirligiine
bildirmeme ragmen ¢ézmiiyorlardi. Odenedin olmadig§ini basimin ¢aresine bakmami,
velilerden para toplayarak veya velilerden destek alarak ¢6zmemi séyliiyorlardi. Yani para
yerine akil veriyorlardi. Bu da beni uzun siire ¢ok zorladi.” (M12).

Okul muddrleri mevzuat konusunda deneyimler temasinda 6zliik haklarin dizenlenmesi ile
ilgili islerde sorun yasamaya iliskin deneyimler, izin islemleri konusunda sorun yasamaya
iliskin deneyimler ve 6gretmenlerin izlenmesi, denetimi ve goérevlendirmesi konularinda
sorun yasamaya iliskin deneyimler Gizerinde durmuslardir. Bunun yani sira kayit ve nakil
islemleri konularinda sorun yasamaya iliskin deneyimlere arastirmaya katilim gosteren okul
midurleri vurgu yapmistir.

Ozlik haklarin diizenlenmesi ile ilgili islerde sorun yasamaya iliskin deneyimler konusunda
arastirmaya katihm gosteren bir okul midiirl; “Géreve yeni basladigimda mebbis sistemini
nasil kullanacagimi tam bilmiyordum. Ozellikle égretmenlerden gelen 6zliik haklarini
diizeltme o6rnedin kademe ilerlemesi, ¢ocuk, es yardimi gibi yapmam gerekenleri tam
bilmedigimden sorunlar yasiyordum. Ogretmenlerle bu konuda bazi zamanlar sorunlar
yasiyordum.” (M2) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul middri
izin islemleri konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler kapsaminda; “Ogretmenlerden
rapor veya mazaret izni taleplerini resmi olarak siirdiirmede sikintilar yasadim. Ozellikle
dogumdan dolayi rapor alan bayan égretmenlerin dogum éncesi ve sonrasi islem siireclerinin
fazlaligi géreve basladigim ilk yillarda beni ¢cok zorlamistir.” (M6) ifadesini kullanmistir. Kayit
ve nakil islemleri konularinda sorun yasamaya iliskin deneyimler konusu Uizerinde duran bir
okul midird sunlari ifade etmistir: “Kayit déneminde cok sikinti yasiyordum. Odgretmen
talebi, sinif talebi gibi istekler ¢cok oluyordu. Farkli yerlerden kayit icin arayanlar veya licret
teklif edenler oldu. Bunlar ¢cogu zaman sorusturma gegcirmeme de neden oldu.” (012).

ikinci goriisme sorusuna iliskin bulgular

Arastirmanin “Gorevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklar neler olmustur?” ikinci gorisme
sorusu cercevesinde okul mudirleri ile gerceklestirilen yari yapilandiriimis gorismeler
sonucu ulagilan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. ikinci gériisme sorusu baglaminda elde edilen bulgular

Tema Kodlar f
Disiplin konusunda yasanan zorluklar 10

Ogrenci Devamsizlik konusunda yasanan zorluklar 9

Baglaminda Ust yonetim baskisi/taleplerinin yogunlugu konusunda 6

Yasanan yasanan zorluklar

Zorluklar Okul ¢evresini kontrol edememe konusunda yasanan 5
zorluklar

Ogretmen Ogretmen desteginin azhg 6

Baglaminda Ogretmenlerin ilgisizligi 5

Yasanan Talep fazlahgi 5

Zorluklar Memnuniyetsizlik 4
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Veli ile gériisememeden kaynakl yasanan zorluklar 9
Veli Baglaminda Veli desteginin azhigindan kaynakli yasanan zorluklar 7
Yasanan is yogunlugundan kaynakli yasanan zorluklar 6
Zorluklar Okul faaliyetlerine katilmamadan kaynakli yasanan 6

zorluklar

Odenek yetersizligindan kaynakli yasanan zorluklar 11

. Odeneklerin zamaninda gelmemesinden kaynakli yasanan 9
Finansman
Baglaminda zorluklar
Yaganan Galisan temizlik personelinin eksikliginden kaynakh 7
? yasanan zorluklar

Zorluklar - — <

Bakim ve onarim maliyetlerinin g¢oklugundan kaynakli 6

yasanan zorluklar

Tablo 3’te gorildigl gibi katilimcr okul middrleri “Gérevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklar
neler olmustur?” sorusuna verdikleri yanitlar “Ogrenci Baglaminda Yasanan Zorluklar”,
“Ogretmen Baglaminda Yasanan Zorluklar”, “Veli Baglaminda Yasanan Zorluklar” ve
“Finansman Baglaminda Yasanan Zorluklar” temalari altinda toplanmistir.

Okul muddrleri 6grenci baglaminda yasanan zorluklar temasinda disiplin konusunda yasanan
zorluklar, devamsizlik konusunda yasanan zorluklar ve Ust yonetim baskisi/taleplerinin
yogunlugu konusunda yasanan zorluklar lzerinde durmuslardir. Bunun yani sira okul
¢evresini kontrol edememe konusunda yasanan zorluklara arastirmaya katilim gosteren okul
muddrleri vurgu yapmistir.

Disiplin konusunda yasanan zorluklar konusunda arastirmaya katilm gosteren bir okul
mudura; “Okulun bulundugu gevrenin sikintili olmasi okulda da ¢esitli disiplin sorunlarina yol
acmistir Ornedin; hirsizhk vakasi ve zorbalik davranislari ile cok karsilastim. Velileri
uyarmama ragmen bu sikintiyi gérev yapigim o okulda dért yil boyunca yasadim.”(M1)
diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul midird devamsizlik
konusunda yasanan zorluklar kapsaminda; “Suriyeli 6grencilerin gérev yaptigim okulda ¢ok
olmasi en biliyiik sikintilarimdan biridir. Bu 6grencilerle devamsizlik konusunda sorun
yasadim. Ulke icinde veya Suriye’ye gidip gelmelerinden dolayi bu 6drenciler ¢ok biiyiik
hareketlilik icerisindeydi. Bundan dolayr c¢cok fazla devamsizlik sikintisi yasadim.”(M4)
ifadesini kullanmistir. Ust yonetim baskisi/taleplerinin yogunlugu konusunda yasanan
zorluklar tzerinde duran bir okul midiri sunlari ifade etmistir: “Gérevimin ilk yillarinda (st
ybnetimden ¢ok baski gérdiim. Sebebini bilmiyorum ama tecriibesizligimden dolayr mi, yoksa
bilgi eksikliginden mi oldugunu anlayamadim; fakat bir sekilde list yénetimden baski gérdiim.
Bu da beni o yillarda ¢ok rahatsiz etti.” (M7).

Okul mudurleri 6gretmen baglaminda yasanan zorluklar temasinda 6gretmen desteginin
azhg ve 6gretmenlerin ilgisizligi ve talep fazlahgi Gzerinde durmuslardir. Bunun yani sira
memnuniyetsizlik 6gretmen baglaminda yasanan zorluklar arasinda yer aldigina iliskin olarak
arastirmaya katilim gosteren okul midurleri goris bildirmislerdir.

Ogretmen desteginin azhigi noktasinda arastirmaya katilim gosteren bir okul mudir{;
“Ogretmenlerin destek vermekte isteksiz olmalari okul miidiirliiGiimiin ilk yillarinda beni ¢ok
zorlamustir. Bu durum c¢alistigim okulda 6gretmen sayisinin fazlahdindan kaynaklanmistir.
Ayrica benden dénceki okul midiiriiniin 6gretmenlerle iletisiminin kétii olmasi, égretmenleri
okul midiiriinden uzaklastirmis ve bu durum benim dénemime de yansimistir. Fakat zaman
icerisinde bu durumu olumluya ¢evirmeyi basardim.” (M3) diyerek kendini ifade etmistir.
Arastirmaya katilan bir baska okul mudiri 6gretmenlerin ilgisizligi kapsaminda; “Gérev
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yaptigim okulda &gretmenler arasinda sendikalasmadan kaynakl olarak bir kutuplasma
vardi. Ogretmenler arasinda bir gruplasma vardi. Bu yiizde okul yénetiminin yaptigi islere ilgi
gostermeyip birbirleri ile yarisiyorlardi. Bu durum beni ¢ok zorladi. Hatta istifa etme
seviyesine kadar beni gétiirdii. Baska meslektaslarimin iknasi ile istifadan vazgectim ve bu
durumu okulda silip attim. O okulda ayrildigimda artik is birligi igcinde ¢alisan bir6gretmen
grubu vard.. Bu yiizden de cok mutluyum.” (M5) ifadesini kullanmistir. Talep fazlaligi Gzerinde
duran bir okul miidiirii de “Odretmenlerden, égrencilerden velilerden gelen talepler beni cok
bunaltiyordu. Bazi dénemler ne yapacagimi bilmiyordum.” (M10) ifadesini kullanmistir.

Okul mudirleri veli baglaminda yasanan zorluklar temasinda veli ile goérisememeden
kaynakh yasanan zorluklar, veli desteginin azligindan kaynakli yasanan zorluklar ve is
yogunlugundan kaynakh yasanan zorluklar (zerinde durmuslardir. Bunun yani sira okul
faaliyetlerine katilmamadan kaynakli yasanan zorluklar veli baglaminda yasanan zorluklar
arasinda yer aldigina iliskin olarak arastirmaya katihm gosteren okul mudirleri goris
bildirmislerdir.

Veli ile gorisememeden kaynakli yasanan zorluklar noktasinda arastirmaya katilim gosteren
bir okul mudura; “Velilerin ilgisizligi velilerle gériisememe ile sonuglaniyordu. Bazi velileri
aramama ragmen okula gelmiyorlardl.”(M2) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya
katilan bir baska okul midiri veli desteginin azlig§indan kaynakh yasanan zorluklar
kapsaminda; “Okul miidiirii olarak okuldaki sorunlarla bas etmede é6zellikle 6Grenci temelinde
yasanan zorluklairn (istesinden gelebilmek icin veli destegine ihtiyacim vardi. Fakat bu
destesgi velilerde bulamiyordum.” (M6) ifadesini kullanmistir. is yogunlugundan kaynakli
yasanan zorluklar tizerinde duran bir okul midiiri sunlari ifade etmistir: “Ogrenci velilerimin
cogunun asqgari lcretle ¢alistyor olmalari okula gidip gelme konusunda zorluk yasamalarina
neden oluyordu. s yogunlugunun fazlaliGindan okula gelemiyorlardi.” (M9).

Okul midirleri finansman baglaminda yasanan zorluklar temasinda 6denek yetersizligindan
kaynakli yasanan zorluklar, 6deneklerin zamaninda gelmemesinden kaynakli yasanan
zorluklar ve calisan temizlik personelinin eksikliginden kaynakh yasanan zorluklar (zerinde
durmuglardir. Bunun yani sira bakim ve onarim maliyetlerinin goklugundan kaynakli yasanan
zorluklar arasinda yer aldigina iliskin olarak arastirmaya katilm goésteren okul muddrleri
gorus bildirmislerdir.

Odenek yetersizligindan kaynakl yasanan zorluklar noktasinda arastirmaya katihm gésteren
bir okul miidiirti; “Odenek konusunda biiyiik sikintilar yasadim. Milli egditim miidiirliiGiine
gidip 6denek konusunda sikintilarimi bildirdigimde bir ¢aresine bak, bizim de 6denek sikintisi
var size yardimci olamayacagiz, okul-aile birligi lizerinden birseyler yap deniliyordu. Ailelerin
ekonomik durumu ¢ok iyi olmadigindan onlardan da yardim almakta sikinti yasadim. Bu
durum beni gérevimin ilk yillarinda ¢cok zorladi.” (M2) diyerek kendini ifade etmistir.
Arastirmaya katilan bir baska okul miudiri calisan temizlik personelinin eksikliginden
kaynakli yasanan zorluklar Gzerine su ifadeleri kullanmistir: “Okulumuzda kadrolu temizlik
personeli olmadiginda her yil iskurdan gelecek elemani bekliyordum. Iskurdan gelen
personelin egitim-6gretim baslamasindan sonrasi gelmesi okulun belli bir dénem hijyenden
uzak olmasina neden olmustu. Ayrica bazi dénemler verilen temizlik personelinin engelli veya
yash olmasi ayri bir sorun olarak karsimiza ¢ikmistir.” (M11).

Uglincii gériisme sorusuna iliskin bulgular

Arastirmanin “Gorevinizin ilk yilinda yasadiginiz zorluklarlarla nasil miicadele ettiniz?”
Uclncl gorisme sorusu cercevesinde okul middrleri ile gergeklestirilen yari yapilandiriimis
gortsmeler sonucu ulasilan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Uciincii gériisme sorusu badlaminda elde edilen bulgular
Tema Kodlar

Deneyimli okul midirlerinden destek alarak

Milli Egitim MadUrligl ¢alisanlarindan destek alarak

Ogretmenlerden destek alarak

Velilerden destek alarak

Okulun diger paydaslarindan destek alarak

Fedakarlik yaparak (aileden, sosyal hayattan vs.)

Gerektiginden fazla ¢alisarak

Mesai kavramini asarak

Destek
Alma

Calisma

O (N[00 (U110 |[]|00 |00 %

[EEN
o

Okul gevresi ile is birligi yaparak

Ust yonetimle (ilge-il milli egitim midirlikleri) is birligi
isbirligi yaparak

Uzmanlarla is birligi yaparak 4

STK’larla is birligi yaparak 4

~N

Tablo 4’te goruldigia gibi katiimcr okul mudirleri “Goérevinizin ilk yilinda yasadiginiz
zorluklarlarla nasil miicadele ettiniz?” sorusuna verdikleri yanitlar “Destek Alma”, “Calisma”
ve “Is birligi” temalari altinda toplanmustir.

Okul midurleri destek alma temasinda deneyimli okul mdudirlerinden, milli egitim
mudurltgi calisanlarindan, 6gretmenlerden ve velilerden destek alarak zorluklarla miicadele
ettiklerini belirtmislerdir. Bunun vyani sira sayllan paydaslari disinda okulun diger
paydaslarindan da destek alarak okul mdidurliklerinin ilk yillarinda zorluklarla micadele
ettikleri yoninde arastirmaya katilim gosteren okul mudarleri goris bildirmislerdir.
Deneyimli okul mudirlerinden destek aldigini soyleyen bir okul muadiri; “Okul
mlidiirliigiimiin ilk yillarinda komsu okulda bulunan deneyimli okul miidiiriinden ¢ok fazla
destek aldim. Her basim sikistiginda onu aradim ve ¢ok yardim etti. Eger olmasaydi ¢ogu
sorunla miicadele edemeyebilirdim.”(M1) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan
bir baska okul muadirt Milli Egitim Muadirliga calisanlarindan destek alma kapsaminda;
“Okul midiiri olarak bilmedigim yada eksik bildigim konular gérevimin ilk yillarinda ¢ok
fazlaydi. Bu durumlarda milli egitim ¢alisnalarindan destek aldim. Sagolsunlar ¢ok yardimci
oldular.” (M4) ifadesini kullanmistir.

Okul midirleri ¢alisma temasinda fedakarlik yaparak (aileden, sosyal hayattan vs.) ve
gerektiginden fazla calisarak zorluklarla miicadele ettiklerini belirtmislerdir. Bunun yani sira
mesai kavramini asarak calismanin, okul mudurliklerinin ilk yillarinda okul mudirlerinin
zorluklarla miicadele etmede basvurduklari bir yol oldugu yoniinde gorus bildirmislerdir.
Fedakarlik yaparak (aileden, sosyal hayattan vs.) zorluklarla micadele ettigini belirten bir
okul mudirl; “Mesai kavramina dikkat etmedim gerek ailemin zamanindan, gerekse sosyal
hayattaki zamanimda fedakarlk yaparak okul isleri ile ilgilendim. Béylelikle ¢cogu sorunu
¢6zdiim.”(M3) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul midiri
yasadigl zorluklarin Ustesinden gerektiginden fazla galisarak geldigini su sozlerle ifade
etmistir: “Okul mudiirii olarak ¢alisma saatlerimiz bellidir. Ama okul ile ilgli bir sikinti varsa
gereginden fazlasini yaparak ¢ogu zorluklari astim.” (M5). Arastirmada mesai kavramini
asarak zorluklarla micadele ettigini belirten okul muduri sayisi ¢ok fazladir. Okul muddrleri
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Ozellikle mesai kavramina dikkat etmedikleri okul icin hafta sonu veya calisma saatleri
disinda gerekiyorsa mesai harcandigini ifade etmislerdir.

Okul midadrleri is birligi temasinda okul cevresi ile is birligi yaparak, tst yonetimle (ilge-il milli
egitim mudurlukleri) is birligi yaparak ve uzmanlarla is birligi yaparak okul muddurliklerinin ilk
yillarinda zorluklarla miicadele ettikleri izerinde durmuslardir. Bunun yani sira STK’larla is
birligi yaparakta okul mudurliklerinin ilk yillarinda zorluklarla micadele ettikleri yoniinde
arastirmaya katihim goésteren okul midurleri géris bildirmislerdir.

Okul cgevresi ile is birligi yaparak okul mudurliklerinin ilk yillarinda zorluklarla micadele
ettigini beliren bir okul mudirl; “Okulun yakin cevresinde bulunan isletmelerden cesitli
sorunlarin ¢éziimii konusunda is birligi yaptim. Bu da ise yaradi. Ozellikler mali konularda ¢ok
iyi sonuclar aldim.”(M1) diyerek kendini ifade etmistir. Ust yonetimle (ilge-il milli egitim
mudarlukleri) is birligi yaparak sorunlarin Ustesinden geldigini belirten bir okul midiri:
“Milli egitim muduirliigi ile koordineli ¢alismanin onlarla is birligi yapmanin okul miiddirltig
konusunda ¢ogu isimin kolaylikla halledilmesini saglamistir.” (08) ifadesini kullanmistir.

Dordiincii Goriisme Sorusuna iligkin Bulgular

Arastirmanin “Gorevinizin ilk yillarinda yasadiginiz zorluklar nasil ¢6zdliniiz veya nasil
¢Ozulebilirdiniz? Bu konuda onerileriniz nelerdir?” dordiincli goérlisme sorusu cergevesinde
okul mudurleri ile gergeklestirilen yari yapilandirilmis gérismeler sonucu ulasgilan tema ve
kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Dordiincii goriisme sorusu baglaminda elde edilen bulgular
Tema Kodlar
Formasyon bilgisi
Arastirma yapma
Destek alma

Gozum Yardim alma/bulma
Liderlik yapma
Okul iklimi

Oneriler Yénetim bilgisi

Vizyoner olma

Atanma kriterlerinde diizenleme
Gorev sirelerinde diizenleme
Tecribe paylasimi

oo |N|ulu|N|olo S [~

Tablo 5'te gorildigu gibi katihmcr okul midirleri “Gorevinizin ilk yillarinda yasadiginiz
zorluklar nasil ¢ozdiinliz veya nasil ¢oziilebilirdiniz?” sorusuna verdikleri yanitlar “Cézim” ve
“Oneriler” temalari altinda toplanmustir.

Okul muddrleri ¢cozim temasinda formasyon bilgisi, arastirma yapma, destek alma, yardim
alma/bulma ve liderlik yapma Ulzerinde durmuslardir. Bunun yani sira okul ikliminin de
yasanan zorluklari ¢ézmede etkili oldugu yoninde arastirmaya katihm gosteren okul
mudurleri goris bildirmislerdir.

Formasyon bilgisi ile yasadigi zorluklari ¢c6zduglini belirten bir okul midiri; “Lisans egitimim
stiresince aldigim formasyon egtimi ve formosyonumu arttirmak icin okudugum kitaplar ve
lisansiistii egitim almam bircok sorunun (istesinden gelme hususunda elimi ¢ok
rahatlatmistir. Formasyon bilgisinin yeterligi okul miidiirliigiiniin en 6nemli él¢glitlerinden biri
olarak gdsterebilirim.”(M1) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul
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mudurd okul ikliminin sorunlarin ¢6ziimiinde etkili oldugunu su ifadelerle belirtmistir: “Okul
ortaminda olusan pozitif iklim ¢ogu sorunun yasanmadan énelnemsini eger yasanirsa da kisa
siirede en az hasarla ¢émziilmesini saglamistir. Ornedin; birgiin okula gelen ve olumsuz
disiinceler igerisinde olan bir veli li¢ 6gretmenin girisimi ile sakinlestirilip okuldan mutlu bir
sekilde ayrilmasi saglanmistir. Bu okulumuz igin bliylik bir kazangtir. Okulumuzun basarisi da
bu olumlu iklim sayesinde yiikselmistir.” (M10) ifadelerini kullanmistir.

Okul muddrleri oneriler temasinda yonetim bilgisi, vizyoner olma, atanma kriterlerinde
diizenleme ve gorev siirelerinde diizenleme Ulzerinde durmuslardir. Bunun yani sira tecriibe
paylasimi da yasanan zorluklari ¢ézmede Onerildigi arastirmaya katiim gosteren okul
muddrlerinin gorislerinden anlasiimigtir.

Yonetim bilgisinin sorun ¢6zimi konusunda Oneri olarak sunan bir okul muadiri; “Okul
milidiirliigiinde sorun ¢6ziimii konusunda yénetim bilgisinin 6nemli oldugunu séyleyebilirim.
Bunu sunun igin séyliiyorum. Eger bir okul mudiirii gerekli ybnetim bilgisine sahip degilse
okulu baskalari yénetir. Onun igcin okul miidiiriilerinin yénetim bilgisi arttirlmalidir
diyebilirim.”(M3) diyerek kendini ifade etmistir. Arastirmaya katilan bir baska okul mudiru
tecriibe paylasimini sorun ¢6zimi konusunda oneri olarak sunmustur. Okul mudird bu
Onerisini su sekilde ifade etmistir: “Bir baska okul miidriiniin tecriibe paylasimi yapmasi
sorunlarin ¢éziimiinde diger okul midirlerine ayni tecriibeyi kazandiracadindan ¢ogu
sorunun ¢6ziimi konusunda éneri olarak sunabilirim. Ayrica yasanmis bir olaya tanik olan
veya yasanmis bir olayin paydasi olan bir okul miidiiriinden tecriibe paylasimi yapmak okul
miid(irligi becerisini de arttirir.” (M6).

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yapilan arastirmada, Milli Egitim Bakanligina bagli orgin egitim kurumlarinda ilk defa
gorevlendirilen muddrlerin meslekteki ilk yillarinda yasadiklari sorunlarini tespit ederek
¢0zUm Onerileri sunmak amaglanmistir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda arastirmada okul
muddirlerle gorismeler yapilarak “Mudurlagin ilk yillarinda yasanan sorunlar nelerdir?” ve
“Mudurligin ilk yillarinda yasanan sorunlara yonelik ¢6zim Onerileri nelerdir?”
problemlerine cevap aranmistir. Belirtilen problem sorulari baglaminda okul muddrleri ile
goruismeler yapilarak mudurliklerinin ilk yillarinda yasadiklari sorunlar belirlenerek ¢6zim
Onerilerine iliskin sonuglar elde edilmistir.

Yapilan arastirmada katilimci okul middrleri ile yapilan goriismelerde “Okul mudirligiinde
ilk yil deneyimleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Belirtilen soruya okul mudirlerinin
verdikleri yanitlar neticesinde “okul i¢i deneyimler”, “okul disi deneyimler” ve “mevzuat
konusunda deneyimler” olmak Uzere (i¢ tema olusturulmustur. Arastirmada okul igi
deneyimler temasinda o6grencilerle iliski ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin
deneyimler, 6gretmenlerle iliskiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler,
okulun diger paydaslari ile iliskiler ve iletisim konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler
ve denetim sirasinda mifettislerle sorun yasamaya iliskin deneyimler kodlari; okul digi
deneyimler temasinda veli ile iliskiler baglaminda sorun yasamaya iliskin deneyimler, arag-
gere¢ temini konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler, okul cevresi ile iliskiler
baglaminda sorun yasamaya iliskin deneyimler ve Ust yonetimle bakim-onarim isleri
konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler kodlari; mevzuat konusunda deneyimler
temasinda 6zlik haklarin diizenlenmesi ile ilgili islerde sorun yasamaya iliskin deneyimler,
izin islemleri konusunda sorun yasamaya iliskin deneyimler, 6gretmenlerin izlenmesi,
denetimi ve gorevlendirmesi konularinda sorun yasamaya iliskin deneyimler ve kayit ve nakil
islemleri konularinda sorun yasamaya iliskin deneyimler kodlari belirlenmistir.
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Yetim ve Toprakgi (2020) yaptiklari calismada goreve yeni baslayan okul yoneticilerinin is
hakkinda bilgisiz olduklarini diistindiklerinden, gorevlerini gerceklestirirken cesitli mevzuat
islerinden dolayi sikinti yasadiklarini belirlemislerdir.

Arastirmada okul muddirlerinin goérevlerinin ilk yillarinda okulun paydaslari ile iligskiler ve
iletisim konusunda sorun yasadiklari belirlenmistir. Benzer sekilde Cowie ve Crawford (2008),
Rooney (2000), Yetim ve Toprakgi (2020) yaptiklari ¢alismalarda géreve yeni baslayan okul
yoneticilerinin gorevlerinin ilk yillarinda velilerle iletisim konusunda sikintilar yasadiklarini
belirlemislerdir. Benzer sekilde Sarice (2006) tarafindan yapilan ¢alismada okul middurlerinin
veli desteginin az olusu konusunda problemle karsilastiklari belirlenmistir.

Arastirmanin birinci goérisme sorusuna okul mdudurlerinin verdikleri yanitlar neticesinde
erisilen temalar ve bu temalardaki kodlar yukarida anlatilmistir. Arastirmanin birinci gériisme
sorusu baglaminda okul midirlerinin okul ici deneyimler hakkinda 6grencilerle ve velilerle
iliski ve iletisim konusunda midurltklerinin ilk yillarinda yogun olarak sorun yasadiklari ve bu
sorunlarla ilgili deneyimlerinin fazla oldugunu yogun olarak belirttikleri tespit edilmistir.
Bunun yaninda arastirmada okul midirleri mevzuat konusunda goérevlerinin ilk yillarinda
cesitli deneyimler yasadiklarini ve bu deneyimler igerisinde 6zIik haklarinin diizenlenmesi ile
ilgili sorunlarla alakali deneyimlerinin daha fazla oldugunu belirttikleri tespit edilmistir. Bu
tespit okul muddrliginin ilk yillarinda mevzuat bilgisi konusunda bilgileri yeterli
olmamasindan kaynaklandigi séylenebilir.

Yapilan arastirmada katilimci okul midirleri ile yapilan gorismelerde “Gérevinizin ilk yilinda
yasadiginiz zorluklar neler olmustur?” sorusu yoneltilmistir. Belirtilen soruya okul
midurlerinin verdikleri yanitlar neticesinde “6grenci baglaminda yasanan zorluklar”,
“6gretmen baglaminda yasanan zorluklar”, “veli baglaminda yasanan zorluklar” ve
“finansman baglaminda yasanan zorluklar” olmak Uzere dort tema olusturulmustur.
Arastirmada o6grenci baglaminda yasanan zorluklar temasinda disiplin konusunda yasanan
zorluklar, devamsizlik konusunda yasanan zorluklar, Ust yonetim baskisi/taleplerinin
yogunlugu konusunda yasanan zorluklar ve okul gevresini kontrol edememe konusunda
yasanan zorluklar kodlari; 6gretmen baglaminda yasanan zorluklar temasinda Ogretmen
desteginin azligi, 6gretmenlerin ilgisizligi, talep fazlaligi ve memnuniyetsizlik kodlari; veli
baglaminda yasanan zorluklar temasinda veli ile gorisememeden kaynakli yasanan zorluklar,
veli desteginin azligindan kaynakli yasanan zorluklar, is yogunlugundan kaynakli yasanan
zorluklar ve okul faaliyetlerine katilmamadan kaynakl yasanan zorluklar veli baglaminda
yasanan zorluklar kodlari; finansman baglaminda yasanan zorluklar temasinda 6denek
yetersizliginden kaynakli yasanan zorluklar, 6deneklerin zamaninda gelmemesinden kaynakh
yasanan zorluklar, calisan temizlik personelinin eksikliginden kaynakl yasanan zorluklar ve
bakim ve onarim maliyetlerinin ¢oklugundan kaynakli yasanan zorluklar kodlari
belirlenmistir.

Arastirmada 6grenci baglaminda yasanan zorluklar temasinda devamsizlik konusunda okul
muddrlerinin sorunlar yasadigi belirlenmistir. Benzer sekilde Semerci ve Celik (2002)
yaptiklari calismada okul miuddrlerinin  devamsizlik sorunu ile karsilastiklarina vurgu
yapmislardir.

Arastirmanin ikinci goériisme sorusuna okul muddirlerinin verdikleri yanitlar neticesinde
erisilen temalar ve bu temalardaki kodlar yukarida anlatiimistir. Arastirmanin ikinci goértisme
sorusu baglaminda okul mudirlerinin yogun olarak 6grenci baglaminda disiplin, 6gretmen
baglaminda 6gretmenlerin okul yonetimine destek vermemeleri, veli baglaminda velilerle
gortisememe gibi sorunlarla diger sorunlara gére daha fazla karsilastiklar tespit edilmistir.
Ayrica bu sorunlardan daha fazla olarak édenek yetersizliginde dolayi okul muddrliklerinin
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ilk yillarinda ¢cok sorunlar yasadiklarini belirttikleri saptanmistir. Odenek vyetersizligi okul
midurlerinin velilerden maddi anlamda destek istemeye yoneltmektedir. Bu durum okul
mudurlerinin egitim faaliyetleri disina ¢itkmasina veya velilerin okula bakis agilarinda olumsuz
manada degisikliklere neden olabilir.

Yapilan arastirmada katilimci okul muddrleri ile yapilan goriismelerde “Gérevinizin ilk yilinda
yasadiginiz zorluklarlarla nasil miicadele ettiniz?” sorusu yoneltilmistir. Belirtilen soruya okul
muddrlerinin verdikleri yanitlar neticesinde “destek alma”, “calisma” ve “is birligi” olmak
Uzere Ug¢ tema olusturulmustur. Arastirmada destek alma temasinda deneyimli okul
midurlerinden, milli egitim mudarlGglu calisanlarindan, 6gretmenlerden, velilerden ve
okulun diger paydaslarindan destek alarak kodlari; ¢alisma temasinda fedakarlk yaparak
(aileden, sosyal hayattan vs.), gerektiginden fazla calisarak ve mesai kavramini asarak
kodlari; is birligi temasinda okul cevresi ile is birligi yaparak, st yonetimle (ilce-il milli egitim
muddarlukleri) is birligi yaparak, uzmanlarla is birligi yaparak ve STK’larla is birligi yaparak
kodlari belirlenmistir.

Arastirmanin Uglincli goriisme sorusuna okul muddrlerinin verdikleri yanitlar neticesinde
erisilen temalar ve bu temalardaki kodlar yukarida anlatilmistir. Arastirmanin Uglnci
gorisme sorusu baglaminda okul midirlerinin  gorevlerinin ilk yillarinda yasadiklari
sorunlarla miicadele etmek icin deneyimli okul muddrlerinin destek aldiklarini belirttikleri
tespit edilmigtir. Ayrica okul mudurleri yasadiklari sorunlari agsmak igin gesitli fedakarlklar
yaptiklarini ve okul g¢evresi ile sorun ¢cozme konusunda is birligi yaparak yasanilan zorluklari
astiklarini belirttikleri tespit edilmistir. Bu durum okul yonetiminde is birliginin 6nemini
ortaya cikardigi soylenebilir.

Tecrlibeli okul yoneticileri okul yonetiminde karsilastiklari problemlere daha kisa siirede
yapicl ¢ozimler getirebilir (Briggs, Bush ve Middlewood, 2006; Daresh, 2010). Bu ylizden
arastirmada elde edilen sonucun alanazindaki c¢alismalarin sonuglari ile desteklendigi
soylenebilir.

Yapilan arastirmada katiimci okul mudirleri ile yapilan goérismelerde “Gorevinizin ilk
yillarinda yasadiginiz zorluklar nasil ¢6zdlinlz veya nasil ¢ozebilirdiniz? Bu konuda
Onerileriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Belirtilen soruya okul mudirlerinin verdikleri
yanitlar neticesinde “¢6zim” ve “Oneriler” olmak Uzere iki tema olusturulmustur.
Arastirmada ¢6zim temasinda formasyon bilgisi, arastirma yapma, destek alma, yardim
alma/bulma, liderlik yapma ve okul iklimi kodlari;; oneriler temasinda yonetim bilgisi,
vizyoner olma, atanma kriterlerinde diizenleme, gorev sirelerinde diizenleme ve tecriibe
paylasimi kodlari belirlenmistir.

Arastirmanin dordinci goriisme sorusuna okul midurlerinin verdikleri yanitlar neticesinde
erisilen temalar ve bu temalardaki kodlar yukarida anlatilmistir. Arastirmanin dordinci
gortisme sorusu baglaminda okul madirlerinin gérevlerinin ilk yillarinda yasadiklari sorunlari
formasyon bilgilerinin iyi durumda olmasi ile astiklarini daha fazla vurguladiklar
belirlenmistir. Ayrica okul maddrleri gorevlerinin ilk yillarinda yasadiklari sorunlarin yénetim
bilgisi ile asilacagini belirttikleri saptanmistir. Bu sonuglar okul yénetiminde formasyon ve
yonetim bilgisinin dnemini ortaya ¢ikardigi sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gére okul midurliginin ilk yillarinda 6grenci, 6gretmen,
veli, mevzuat ve okul finansmani konusu gibi ¢esitli konularda sorunlar yasadigi
belirlenmistir. Benzer sekilde Saka (2007) tarafindan yapilan ¢alismada okul mudirlerinin
daha ¢ok okul biitgesi alaninda ve sonrasinda 6grenci hizmetleri, personel hizmetleri ve
egitim-0gretim hizmetleri alanlarinda; Turan (2007) tarafindan yapilan calismada okul
midurlerinin yonetim islevlerinde daha cok egitim, personel hizmetleri alanlarinda; Biyik
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(2014) tarafindan yapilan calismada okul midirlerinin egitim hizmetleri, 6grenci hizmetleri,
personel hizmetleri alanlarinda; Cetin (2019) tarafindan yapilan ¢alismada okul muddrlerinin
mali kaynaklarinin yénetiminde, velilerle ve 06gretmenlerle iliskiler boyutunda, fiziksel
yonetsel agidan sorunlarla karsilastiklar;; Memduhoglu ve Merig (2014) tarafindan yiritilen
arastirmada ise okul mudurlerinin okul yonetiminde okullarin fiziki yapisiyla, velilerin ilgisiz
olusu, butge yetersizligi ile ilgili sorunlarin oldugu belirlenmistir. Alanyazindaki ¢alismalar ile
yapilan arastirmanin sonuglari birlikte degerlendirildiginde okul mudirlerinin benzer
sorunlarla karsilastiklari sdylenebilir.

Yapilan arastirmanin sonuglari dogrultusunda su 6neriler sunulmustur:

e Yapilan galismada okul mudarlaginin ilk yillarinda karsilagilan sorunlar ve zorluklar
belirlenmistir. Ayrica arastirmada okul middrlerinin gorislerine gére muduarlugun ilk
yillarinda karsilagilan sorunlarin ve zorluklarin Ustesinden nasil gelindigi veya nasil
gelinebilecegine iliskin ¢o6ziim oOnerileri belirlenmistir. Arastirmaya katilan okul
midurleri sorunlarin ¢6zimu icin formasyon bilgisi, arastirma yapma, destek alma,
yardim alma/bulma ve liderlik yaptiklarini belirtmis ve 6neri olarak da yonetim bilgisi,
vizyoner olma, atanma kriterlerinde diizenleme, gorev sirelerinde diizenleme ve
tecribe paylasimini ileri sirmuslerdir. Sunulan bu ¢6zim 6nerilerinin ilgililerce okul
mudurlerinin sorunlarinin ¢éziimiinde dikkate alinmasi gerektigi 6nerilebilir.

e Yapilan ¢alisma, devlet okullarinda gorev yapan okul mudirlerinin midirlige ilk
basladiklari  yillarda  yasadiklari  sorunlari  belirlemeye  yonelik  olarak
gerceklestirilmistir. ileride yapilacak arastirmalarda 6zel okullarda okul miidiiri
olarak goérev yapanlarin mdudurliklerinin ilk yillarinda 06zel okul y&netiminde
karsilastiklari sorunlar belirlenerek devlet ve 06zel egitim kurumlarinda okul
mudurligiine baslamada yasanan sorunlar karsilastirilabilir.

e Yapilan galisma okul middrleri ile gérismeler yapilarak nitel arastirma yaklasimi ile
gergeklestirilmistir. Benzer bir ¢alismada nicel arastirma yontemleri de arastirma
surecine dahil edilerek karma yontem temelli arastirmalar yapilabilir.
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