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Ozet

Arastirma, okul mudurlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans diizeyleri arasindaki
iliskide mesleki adanmislik araci rollintin incelenmesi amaclanmistir. Arastirma iliskisel tarama
modelinde nicel bir calismadir. Arastirmada, “kisilerarasi iletisim yetkinligi dlgegi”’, “6gretmenlik
meslegine adanmislik olgegi” ve “Ogretmen performans degerlendirme Olgegi” Olgekleri
kullanilmistir.  Arastirmanin verilerini test etmek igin, aritmetik ortalama, standart sapma,
standart hata, basiklik ve carpiklik degerleri, testi korelasyon ve hiyerarsik regresyon analizi
kullanilmistir. Bulgular; okul middrlerinin iletisim beceri hem alt boyutlari hem de toplam puan
diizeyleri cok vyiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin performanslari ve mesleki
adanmisliklar “cok yiiksek” diizeyde tespit edilmistir. Arastirmada son olarak okul mudurlerinin
iletisim becerileri ile 6gretmen performans diizeyleri arasindaki iliskide mesleki adanmishgin
kismi aracilik etkisi oldugu bulgulamistir. Ozel egitim okullarinda veya farkl sonuglarda sonuglar

karsilastirilabilir.
Anahtar Kelimeler: 6gretmen, iletisim, performans, araci rolii, mesleki adanmislik

The effect of school principal's communication skills on teacher performance levels, the
media role of commitment to the teaching profession

Abstract

The aim of the research is to examine the role of professional commitment in the relationship
between school principals' communication skills and teacher performance levels. The research
is a quantitative study in relational screening model. In the research, the scales of "interpersonal
communication competence scale", "devotion to teaching profession” and "teacher
performance evaluation scale" were used. To test the data of the research, arithmetic mean,
standard deviation, standard error, kurtosis and skewness values, test correlation and
hierarchical regression analysis were used. Results; It has been determined that school
principals’ communication skills both sub-dimensions and total score levels are very high.
Teachers' performance and professional dedication were determined to be "very high". Finally,
it was found that professional dedication had a partial mediation effect on the relationship
between school principals' communication skills and teacher performance levels. Results can be
compared in special education schools or different outcomes.
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Giris

iletisimi etkili bir sekilde ydnetmek, liderligin kilit bir boyutudur. Okul lideri olarak kabul
edilen okul muaduiri, kurum igindeki glinlik durumlari ve faaliyetleri denetler. Midur,
ogrencilerin ve personelin 6grenmenin gerceklesebilecegi glivenli bir ortama sahip olmasini
saglamaktan sorumludur. isin tim yénleri icin milkemmel iletisim becerileri gereklidir. Ayni
zamanda etkili bir okulun kilit unsuru, etkili bir mudardir. Okul basarisi bircok kisiden
etkilense de okul midirleri bu basarida en 6nemli faktérlerden biri olmaya devam
etmektedir. Etkili okullar, okullarin yeniden yapilandiriimasi ve 6gretimsel liderlik Uzerine
yapilan arastirmalar, mudir liderliginin 6grencilerin 6grenmesi ve gelismesi Uzerindeki
etkisine isaret etmektedir.

insanlar bazi ortak nedenlerle bir topluluk icinde yasarlar; iletisim, ortak noktalari
bulmanin en etkili yoludur. iletisim toplumsal olusum ve dénisiimiin temelidir (Pool,
Frederick, Schramm, Maccoby ve Parker, 1973: 4). Bu nedenle iletisim olmadan insan bireysel
ve toplumsal olarak varhgini siirdiremez. Kisilerarasi iletisimin insan hayatinin tamamini
etkileyen bir yoni olmasi sebebiyle, kisilerarasi iletisimin disiplinler arasi bir ¢alisma alani
olmasini saglamistir (Krauss ve Fussell, 1996 : 658). Toplumla ve insan davranisi ile ilgilenen
her disiplinin mutlaka iletisimle de ilgilenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla kavram, iletigim bilim
dal alanindaki arastirmacilarin yani sira, sosyoloji, psikoloji ve sosyal psikoloji gibi insan ve
insan topluluklarinin davraniglarini anlamak, agiklamak ve yorumlamak gibi farkli amacglari olan
bilim dallarindaki arastirmacilarin da dikkatini cekmektedir. Ornegin; bir sosyolog kisilerarasi
iletisimi “sosyal kuramlar, normlar, roller agisindan ele alirken” (Glirliz ve Temel Eginli, 2012:
49 ); psikolog ise kisiler arasi iletisim, bilgi alisverisi, duygu/distnce alisverisi, anlam paylasimi
ve bir kisinin digerini etkilemesi ve etkilemeye c¢alismasi dahil olmak Uzere kisiler arasi
iletisimde bireylerin olusturdugu sireci ifade eder.

“Ogretmen performansi 6gretmenin isinde gdsterdigi is basarisidir” (Bozkurt, Bostanci
ve Kayaalp, 2011: 128). Ogretmenin isinin egitmek ve yetistirmek oldugu disindlirse,
O0gretmenin performansi gelecegimiz olduguna inandigimiz yeni neslin iyi yetistiriimesiyle
dogrudan iliskilidir. Bir 6gretmenin egitim-6gretim faaliyetlerini kendisininkinden daha Ust
diizeyde yiriatmesi ve yiiksek performans gostermesi basarili oldugunu gosterir. Basarili bir
ogretmen oOgrencileri kadar birlikte calistigl diger 6gretmenleri de 6nemser. Basarili bir
O0gretmen, birlikte yasadigi insanlarin duygu ve ihtiyaglarini anlamak igin ¢ok ¢aligir. Bagkalarini
dogru anlamaya calisir. Ozellikle 6grencilerin bireysel farkhliklarini anlar ve uygun égrenme
ortami olusturur. Ogretmenler, 6grencilerin duygu ve fikirlerine deger vererek ve onlari
hedeflerine ulasmada destekleyerek basarili olurlar. Ogrenci basarisini artirabilecek fikir ve
davranislari tesvik edilmesi gerekir (Can, 2004: 116).

Bireylerin mesleklerinden dogan amaclara ve degerlere uyumlu bir sekilde hareket
etmeleri ve islerinde dogan rolleri istekli bir sekilde tstlenmeleri meslege adanmislik olarak
aciklanmaktadir (Eroglu, 2007: 34). Meslege adanmislik kavrami ile ilgili olarak literatlr
kapsaminda yer alan ve Kahn tarafindan yapilan tanim en sik kullanilmakta olan tanim olarak
karsimiza ¢citkmaktadir. Bu tanimda meslege adanmislik; fiziksel, duygusal ve zihinsel anlamda
islerin tam anlami ile benimsenmesi olarak ifade edilmistir (Kahn, 1990: 694). Kisacasi
adanmishk kavramini tanimlarsak, is gorenlerin isleri ile bitinlesmeleri hali olarak ifade
edilebilir. Adanmislik boyutunu yasayan is gorenlerin, islerine karsi ait olma hissiyatlari ve
uyumlarinin gercek manada yiiksek oldugu goérilmektedir (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-
Roma ve Bakker, 2002: 71-92) :

> lcra ettikleri isler onlar icin heyecan vericidir,
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> cra ettikleri islerin onlar icin belirli bir anlami ve amaci vardir,
> lIcra ettikleri isten gurur duyarlar,
> icra edilen iste onlar icin kariyer noktasinda firsatlar bulunur.

Bireylerin meslege adanmislik dizeyleri ile meslege iliskin gosterdikleri emek ve gayret
yakindan iliskilidir (Turhan, Demirli ve Nazik, 2012). Herhangi bir meslegin giicli, o meslegi
yapan kisilerin adanmishigina baglidir. Ogretmenlik icin de ayni durum séz konusudur (Fox,
1964). Ogretmenlikte mesleki adanmishk, égrencilerin basarisini artirmak icin meslege deger
verme ve meslekte devam etme istegidir. Meslege adanmis 6gretmenler 6grencilerle ekstra
vakit gecirme, ailelerle isbirligi yapma egiliminde olurlar (Butucha, 2013). Ogretmenlerin
gelecek nesli sekillendirme sorumlulugu bulunmaktadir. Bu nedenle etkili 6grenmeyi
gerceklestirmek icin ¢agdas yontemleri kullanan meslege adanmis O0gretmenlere ihtiyag
duyulmaktadir (Shukla, 2014).

Gunlmuizde okulda o6gretmenin performansinin artirilmasi ve (st dizeyde verim
alinmasinda okul midurlerine 6nemli sorumluluk diismektedir. Bu sorumluluklari yerine
getirmek icin mihenk tasi olarak kabul edelin okul middrlerinin kisisel 6zellikleri arasinda yer
alan iletisim becerileridir. Okul mudiri 6gretmen arasindaki iletisim slirecleri, 6gretmenin
performansinin artirilmasina olanak saglayan 6nemli etkenlerden biridir. Bu nedenle okul
muddrlerinin iletisim becerilerinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma, okul
muddrlerin iletisim becerilerinin 6gretmen performans dizeylerini ve birbirleri ile olan
iliskilerini inceleyerek mesleki adanmisligin bu iliskideki araci rolii konusunda ipuglari verecegi
icin, bu calismanin sonucunda ortaya gikacak sonuglarin 6nemli oldugu distnidlmektedir.

Okul middrleri, okullarinin etkililigini saglamak igin iletisimin dnemini bilmeleri ve ayni
zamanda Ogretmen, 6grenci ve velilerle iligskilerinde etkili iletisim becerileri gostermeleri
beklenilmektedir. Alanyazinda okul mudurlerinin iletisim becerileri ile farkli degiskenlerle ilgili
iliskin arastirmalar mevcuttur (Balci, 2000; Kartal, 2007). Ancak Uc¢ degiskenin birlikte
incelendigi arastirmalara rastlanil(@a)mamistir. Bu arastirma, alan yazindaki bosluklari
doldurarak kisisel ve mesleki gelisimlerine katkida bulunur.

Ogretmenlerin algilarina gére okul midirlerinin iletisim becerileri konusunda 6z
degerlendirme yapmalarina olanak saglamasi acisindan 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla bu
calismanin, o6zellikle okul mudirlerinin yetistirilmesi ve gelistirilmesinde, 6gretmenlerin
performanslarini ve mesleki adanmigliklarini dizeylerinin artirilmasina katki saglamasi
beklenmektedir. Dolayisiyla okul mudirlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans
dizeyleri arasindaki iliskide mesleki adanmiglik araci rolliniin belirlenmesi problem durumu
olarak belirlenmistir

Arastirmanin Amaci

Bu calismada, okul mudurlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans diizeyleri
arasindaki iliskide mesleki adanmislik araci roliinin incelenmesi hedeflenmistir. Bu hedef
dogrultusunda asagida verilen arastirma sorularina yanit aranmistir:

1.0kul middrlerinin iletisim beceri diizeylerine iliskin 6gretmen algilari hangi dizeydedir?
2. Ogretmenlerin performanslari ve mesleki adanmishklari hangi diizeydedir?

3. Ogretmen algilarina gore okul midirlerinin iletisim beceri, 6gretmen performans ve
mesleki adanmislik diizeyleri arasinda anlaml bir iliski var midir?

4. Ogretmen algilarina gére okul miidiirlerinin iletisim becerileri ile &gretmen performans
dizeyleri arasindaki iliskide mesleki adanmislik aracilik etmekte midir ?
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Yéntem

Bu bo6lim, arastirma modelini, evrenini ve érneklemini, veri toplama araclarini ve verileri
analiz etmek igin kullanilan istatistiksel teknikleri detaylandiriimistir.

Calismanin Modeli

Okul mudirinin iletisim becerilerinin 6gretmenlerin performans dizeyleri Gzerindeki etkisini
ve 6gretmene kendini adamanin araci rollinii ortaya koymayi amaglayan bu ¢alismada, genel
tarama modeline dayal iliskisel arastirma modeli kullanilmistir. Korelasyon analizi, iki veya
daha fazla degisken arasindaki degisimin varligini veya dizeyini ortaya c¢ikarmak igin
tasarlanmis bir modeldir (Karasar, 2012: 77-81). Okul mudirlerin iletisim becerilerinin
O0gretmenlerin performans dizeylerine etkisinde 6gretmenlerin meslegine adanmighk aracilik
roliiniin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapisal esitlik modeli kullaniimigtir.

Sekil 2.1. Arastirmanin modeli

Meslege Adanmislhk
iletisim Becerileri Ogretmen Performansi

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evren ve 6rneklemini, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Diyarbakir ilinde gorev
yapan 24.726 o6gretmen, 6rneklemini ise evren igerisinden basit seckisiz 6rnekleme yéntemi
ile secilen 271 6gretmen olusturmaktadir. Ogretmenlerin kisisel bilgileri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin demografik degiskenleri

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 92 33,9
Erkek 179 66,1
1-4 yil 95 35,1
Okuldaki gérev siiresi 5-8 yil 42 15,5
9 yil ve lzeri 134 49,4
1-5 yil 32 11,8
Kidem 6-10 yil 211 77,9
11 yil ve Uzeri 28 10,3

Arastirmaya katilim saglayan 6gretmenlerin %33,9’u kadin (n=92), % 66,1 ’'in erkek (n= 179)
;% 35,1'in 1-4 yil (n=95), % 15,5 5-8 yil (n=42), % 49,4’(i 9 yil ve Uzeri ( n=134) okuldaki gbrev
slresine sahip oldugu; ;% 11,8’'in 1-5 yil (n=32), % 77,9’u 5-8 yil (n=211), % 10,3’U 11 yil ve
Uzeri ( n=28) mesleki kideme sahip olduklari anlasiimaktadir.

Veri Toplama Araglari

Kisilerarasi iletisim Yetkinligi Envanteri: Huang ve Lin (2018) tarafindan gelistirilen lgek
Cikrikgr ve Cinpolat 2021 yilinda Tirkge’ ye uyarlamistir. Olgekte dért faktérli yapinin (dinleme
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becerisi, sosyal rahatlik becerisi, empati becerisi, ifade becerisi) Tiirk 6rnekleminde gecerli
oldugu dogrulayici faktér analizi sonucunda belirlenmistir. Kisilerarasi iletisim Yetkinligi
Envanteri (KiYE) begsli likert tipi bir degerlendirmeye sahiptir (1 = Bana Tamamen Uygun Degil,
5 = Bana Tamamen Uygun). Alt Faktorler: DB = Dinleme Becerisi (1., 2., 3. ve 4. madde), SRB =
Sosyal Rahatlik Becerisi (5., 6., 7. ve 8. madde), EB = Empati Becerisi (9., 10., 11. ve 12. madde),
iB = ifade Becerisi (13., 14. ve 15. madde). 10. ve 13. madde ters puanlanir.

Orgiitsel Performans Olgegi: Wharton County Junior Kolej (2000) tarafindan gelistirilen ve
Balci, vd. (2016) tarafindan Tirkceye uyarlanan iki degerlendirme formundan olusmaktadir.
Bu formlardan ilki 29 maddelik 6grenci 6gretiminin degerlendirildigi ankettir. Digeri 21
maddeden olusan fakilte bireysel performans degerlendirme formudur. Bu arastirmada
fakilte bireysel performans degerlendirme formu kullanilmistir. Bireysel performans
degerlendirme formu, besli Likert tipi (1.00— 1.79 hi¢ katilmiyorum, 1.80-2.59 ¢ok az
katiliyorum, 2.60-3.39 kismen katiliyorum, 3.40-4.19 biyuk olgclide katiliyorum, 4.20-5.00
tam katiliyorum) bir olgektir.

Ogretmenlik Meslegine Adanmishk Olgegi: Kozikoglu ve Senemoglu (2018) tarafindan
gelistirilmistir. Olgcekte 20 madde bulunmaktadir. Bu dlgegin li¢ faktérlii bir yapiya sahip oldugu
anlasiimistir. Bu haliyle toplam varyansin %58’ini aciklamaktadir. Olgegin giivenirlik analizi
yapilmistir. Birinci faktériin Cronbach Alpha degerleri 0,92 (meslege baglilik), ikinci faktorin
0,86 (6grencilere adanma), tglincu faktorin 0,70 (6zverili ¢galisma), dlcegin toplaminda 0,90
olarak hesaplanmistir. Yapilan analizlerle 6lgegin, 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine
adanmisliklarini belirlemek igin gegerli ve glivenilir bir 6lgek oldugu sonucuna variimistir.

Tablo 2. Croanbach alpha katsayilari degeri

Cronbach's Alpha

Dinleme Becerisi ,840
Sosyal Rahatlik Becerisi ,854
Empati Becerisi ,859
ifade Becerisi ,853
Toplam iletisim becerileri ,830
Ogretmen performansi ,838
Meslege baglilik ,845
Ogrencilere adanma ,829
Ozverili calisma ,828
Toplam meslege adanmislik ,821

Yukaridaki veriler 1siginda, Cronbach Alpha i¢ tutarliik katsayisi 0.70 Uzerinde olarak
bulunmustur. Bu verilere dayanarak 6lceklerin givenilir oldugu séylenebilir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri elektronik olarak elde edilmistir. Arastirmacilar, calismanin amaci
dogrultusunda o6lceklere tespit etmisler. Bu dlcekler daha sonra 6gretmenlere Google Form
araciligiyla cevrimici olarak génderilmistir. Ogretmenlere gdnderilen 6lceklere iliskin algilari
once Microsoft Excel programinda daha sonra SPSS 21 programinda kaydedilmistir.
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Verilerin Analizi

Arastirmanin betimsel istatistikleri ve glvenirlik analizleri igin SPSS 21 paket programi;
Arastirmanin verilerini test etmek icin, aritmetik ortalama, standart sapma, standart hata,
basiklik ve carpiklik degerleri, testi korelasyon ve hiyerarsik regresyon analizi kullanilmistir.
Arastirmanin analizleri yapilmadan 6nce normal dagilim varsayimlari kontrol edilmistir.
Garpiklik, basiklik degerleri ve Kolmogrov Smirnov testi sonuglari incelenmistir.

Bulgular

Arastirmada yapilan analizlere iliskin bulgular bu bélimde detayl bir sekilde verilmistir.

Okul miuddrlerinin iletisim beceri diizeylerine iliskin 6gretmen algilarina iliskin ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Okul muddrlerinin iletisim beceri diizeylerine iliskin algilarinin ortalama ve standart
sapmalari

Degiskenler n X Ss

Dinleme Becerisi 271 4,51 0,51
Sosyal Rahatlik Becerisi 271 4,40 0,60
Empati Becerisi 271 4,24 0,63
ifade Becerisi 271 3,86 0,61
Toplam iletisim becerileri 271 4,28 0,41

Tablo 3’ e gore; okul midurlerinin iletisim beceri dlzeyleri sirasiyla “dinleme becerisi” ( x
=4.51), “sosyal rahatlik becerisi” ( x =4.40), “empati becerisi” ( x =4.24 ) ve “ifade becerisi” ( x
=3.86) boyutunun takip ettigi gortlmektedir. Ayrica iletisim becerilerine iliskin tim alt
boyutlarin genel toplami X =4.28 olarak tespit edilmistir. Bu bulgulara gére okul miidirlerinin
iletisim becerilerinin gok iyi diizeyde oldugunu sdylenilebilir.

Ogretmenlerin performanslari ve mesleki adanmishk diizeylerine iliskin ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin performanslari ve mesleki adanmislk diizeylerine iliskin ortalama ve
standart sapmalari

Degiskenler n X Ss

Ogretmen Performansi 271 4,42 0,37
Meslege Baghlik 271 4,25 0,75
Ogrencilere Adanma 271 4,50 0,48
Ozverili Calisma 271 4,24 0,60
Toplam Meslege Adanmislik 271 4,35 0,53

Tablo 4'te gorildiga lzere; veriler i1siginda 6gretmen performansi “cok ylksek dizeyde” (
X=4.42 ) olarak saptanmistir. Ogretmenlerin adanmishk diizeyleri ise sirasiyla “Ogrencilere
Adanma” ( x =4.50), “Meslege Baglilik” ( x =4.25) ve “ Ozverili Calisma ” ( x =4.24 ) boyutunun
takip ettigi gortlmektedir. Ayrica 6gretmenlerin toplam meslege adanmislik puani ( x =4.35)
“Her zaman” diizeyindedir.

Arastirmada degiskenler arasindaki iliskilerin ortaya cikarilmasi amaciyla korelasyon analizi
yapilmis, analiz sonuclari Tablo-5"te sunulmustur.
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Tablo 5. Korelasyon analizi sonuglari

1 2 3
Toplam iletisim becerileri 1
Ogretmen performansi ,336™ 1
Toplam meslege adanmislik ,320™ ,720™ 1

p<.05

Tablo 5’teki bulgular 1s18inda, 6gretmen algilarina gore okul muddrlerin iletisim becerileri ile
o0gretmen performanslari ve meslege adanmisliklari arasinda orta diizeyde, pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu gorilmektedir (r=.336 ve.320, p<.01). Ayrica 6gretmen performanslari
ile meslege adanmisliklari arasinda yiksek dizeyde, pozitif yonde anlamh bir iliski oldugu
gorilmektedir (r=.720, p< .01).

Ogretmen algilarina gére okul midiirlerinin iletisim becerileri ile &gretmen performans
dizeyleri arasindaki iliskide mesleki adanmighk aracihik roli analiz sonuglar tablolar
sunulmustur.

Tablo 6. Regresyon analizi bulgulari
Bagimsiz degisken: iletisim becerileri

Bagimli Degiskenler R? Diizeltilmis R? B Beta (B) t F p
Ogretmen performansi .113 .109 .380 .336 9.032 34.149 .000
Mesleki adanmiglik 102 .099 .248 .320 5.532 30.605 .000
p<.05

iletisim becerileri 6gretmen performansi lizerinde pozitif ydnde ve anlamli bir etkisi oldugu
saptanmistir (B = 0.380, t = 9.032, p <0.01). Ogretmen performansi iizerinde meydana gelen
degisikligin % 11’i iletisim beceriler tarafindan aciklanmaktadir (R2=0.113 ). iletisim becerileri,
mesleki adanmis Gzerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir (B = 0.248, t =
5.32, p <0.01). Mesleki adanmig tGzerinde meydana gelen degisikligin %10’u iletisim beceriler
tarafindan acgiklanmaktadir (R2 = 0.102).

Tablo 7 Mesleki adanmiglik ve 6gretmen performansi regresyon analizi
Bagimsiz degisken: Mesleki adanmishk

Diizeltilmi
Bagimh Degiskenler R? eretlmls B Beta (B) t F p
Ogretmen performansi 519 517 1.052 .720 17.037 290.257 .00
p<.05

Tablo7’ ye gére Mesleki adanmighgin 6gretmen performansi tizerinde pozitif yonde ve anlamli
bir etkisi oldugu belirlenmistir (B = 1.052, t = 17.037, p <0.01). Ogretmen performansi
Uzerinde meydana gelen degisikligin % 52’si mesleki adanmiglik tarafindan agiklanmaktadir (R2
=.519).
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Tablo 8. Process modiilii ile bootstrapp regresyon analizi bulgulari (n=271)

Degiskenler Etki (b) Standarthata t p LLCI  ULCI
X' in, ¥ Uzerine 406 508 5,84 000 1967 3966
toplam etkisi

X' in, Y {Uzerine

o . .1037 .039 26.594 .008 .027  .180
dogrudan etkisi

Bootstrap

Etki (b) Standart hata

BootLLCI BootULCI

X' in, Y {Uzerine,
M’nin dolayli etkisi
p<.05, X= iletisim Becerileri, Y=Ogretmen Performansi, M=Mesleki Adanmislik

.1929 .0356 1212 .2591

Yapilan analiz sonucunda, iletisim becerilerin orgitsel baglihg anlamli diizeyde ve olumlu
yonde etkiledigi saptanmistir (%95 Cl [0.1967, 0.3966], t = 5.84, p <0.01). Bu analiz sonucuna
gore okul muddarlerinin iletisim becerilerin 6gretmen performansi lizerindeki toplam etkisinin
ise %30 oldugu tespit edilmistir (b = 0.2966). Okul miidirlerinin iletisim becerilerin 6gretmen
performansi lGzerinde dogrudan etkisinin % 10 oldugu ve bu etkinin anlamli ve pozitif yonde
oldugu saptanmistir (b= 0.1037, %95 Cl [0.027, 0.180], t = 26.594, p <0.01). Ogretmen
algilarina gore okul muddrlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans dizeyleri
arasindaki iliskide mesleki adanmislik aracilik roliini bulmak i¢in yapilan Bootstrap regresyon
analizi sonucunda mesleki adanmislik anlaml bir aracilik roll oldugu saptanmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Ogretmen algilarina gore, okul midirlerinin iletisim beceri hem alt boyutlari hem de toplam
puan duzeyleri ¢ok yliksek oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara goére, okul
mudaurlerinin iletisim hususunda yliksek beceriye sahip olduklari séylenilebilir. Bu bulgulari
destekleyen arastirmalarda ( Fidan ve Kiiglkali (2014), Jones (2006), Sahin (2007) ) mevcuttur.
Okul muddarlerinin iletisim becerilerinin distk dlzeyde tespit edilen arastirmalar da
(Demircan, 2001), Dagli (2000) ve Ozer (2002) ) mevcuttur.

Ogretmenlerin performanslarinin “cok yiiksek” diizeyde tespit edilmistir. Benzer sonuclari
tespit eden arastirmalarda (Ozgenel ve Mert (2019) ve Ozgenel (2020) ) mevcuttur.
Ogretmenlerin mesleki adanmislik diizeyleri de ¢ok yiiksek oldugu saptanmistir. Bu arastirma
bulgulari destekleyen arastirmalarda ( Babaoglan ve Ertilirk, 2013 ) mevcuttur. Literatir ve bu
arastirmanin bulgulari 1siginda 6gretmenlerin mesleki adanmislik dizeylerinin ¢ok yiksek
nedeni 6gretmenlerin, sinif ve disi etkinliklere katki saglama ve gelistirme agisindan kendilerini
motive ettikleri séylenilebilir.

Arastirmada elde edilen bulgular i1siginda okul muddurlerin iletisim becerileri ise 6gretmen
performansi Gzerinde etkili bir faktor oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore okul miidurlerin
iletisim becerileri arttikca, 6gretmenlerin performans dizeyleri de artmaktadir. Ayrica okul
mudadrlerin iletisim becerileri ise 6gretmen mesleki adanmishgi Gzerinde etkili bir faktordur.
Okul midurlerin iletisim beceriler arttikca 6gretmen mesleki adanmishk dizeyleri de
yikselmektedir.

Arastirmada son olarak okul muddirlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans
dizeyleri arasindaki iliskide mesleki adanmishigin kismi aracilik etkisi oldugu bulgulamistir.
Buna gore okul muddrlerinin iletisim becerileri 6gretmen performans etkisi gerek dogrudan
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gerekse mesleki adanmislik araciligi ile ortaya cikabilmektedir. Dolayisi ile 6g8retmenlerin
performanslarinin artmasinda, okul muddrlerin iletisim becerileri ve 6gretmenlerin mesleki
adanmigliklari da dGnemli bir payi oldugu sdéylenebilir.

Okul mudadrlerinin iletisim becerileri ile 6gretmen performans dizeyleri arasindaki iliskide
mesleki adanmislik araci etkisini incelemesi yonlyle literatiirde sinirh sayidaki arastirmalardan
biri durumundadir.

Arastirmada elde edilen sonuclara gore ileri yapilacak olan arastirmalar ve alan uygulamalarina
yonelik olarak asagidaki oneriler getirilmektedir: Ozel 6gretim okullarinda veya farkli
bolgelerde arastirmalar yapilarak, sonuglar kiyaslanabilir. Egitim sektortindeki 6gretmenler
0zelinde konunun ele alinmis olmasi, Diyarbakir ili bagh okullarda gorev yapan 6gretmenler
Uzerinde arastirmanin yapilmis olmasi arastirma acisindan bir sinirlihk olarak ifade edilebilir.
Dolayisiyla dntiimizdeki sirecte ilgili modelin farkli kurumlarda ve evrende arastirmanini
yapilmasi onerilmektedir. Yapilacak yeni calismalarda bahsi gecen farkl araci ve diizenleyici
degiskenlerin mevcut modele eklenmesiyle, daha anlamli ve kapsayici sonuglar elde edilmesi
mumkiin olabilecektir.
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