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Pandemi déneminde uzaktan egitim siirecinde ingilizce 6gretmenlerinin yasadig sorunlar

Raziye Caligkan?
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Ozet

Bu calisma Kovid-19 virlstinin sebep oldugu pandemi nedeniyle uzaktan egitim
faaliyetlerinde ingilizce &gretmenlerinin karsilastigi sorunlarin tespit edilmesi ve bunlara
¢O6zim onerileri sunmayl amacglamaktadir. Arastirmada temel nitel arastirma deseniyle
yapilmistir. Calisma grubunu izmir ili Karabaglar ilcesinde devlet okullarinda gérev yapan
ingilizce 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini amagh 6rnekleme
yontemiyle belirlenen halen c¢alismakta olan 29 ingilizce 6gretmeni olusturmaktadir.
Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen anket formuyla toplanmistir. Toplam
12 sorudan olusan form ile elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir.
Arastirma sonunda 6gretmenler; teknolojik agidan yetersizlik oldugunu, 6grencilerin uzaktan
egitimde devamsizliklarinin oldugunu, uygun ortamlarin bulunmadigi ve zorluklarin
yasandigini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: uzaktan egitim, ingilizce, pandemi

Problems encountered by English teachers during remote education process in the
pandemic period

Abstract

The aim of this study is to identify the problems experienced by English teachers in distance
learning activities due to the pandemic caused by the COVID-19 virus and to provide
solutions to these problems. The study was conducted using a basic qualitative research
design. The study group consisted of English teachers working in state schools in the
Karabaglar district of lzmir. The sample of the study consisted of 29 English teachers
currently working, determined by purposive sampling method. The data in the study was
collected with a questionnaire form developed by the researcher. The data obtained from
the form consisting of a total of 12 questions was analyzed by descriptive analysis method.
At the end of the research, teachers expressed that there was technological inadequacy,
students had absenteeism in distance education, suitable environments were not available
and difficulties were experienced.
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Giris

KoronavirUs, ilk olarak 2019 yilinda Cin Halk Cumhuriyeti’ne bagli Wuhan eyaletinde ortaya
cikmistir. Hastaligin ilk belirtileri nefes darligi, 6ksiiriik ve ates iken, miteakip donemlerde
hayati fonksiyonlara dogrudan zarar vererek yasami tehdit eden ve dahi organlarin
fonksiyonlarina verdigi zarar sonucu 6liimle yol acan bir hastalik olarak halen diinyayi etkisi
altinda tutmaktadir (Saglhk Bakanligi, 2021). Koronavirlisiin diinya izerindeki yayilma hizi ve
etkisi kisa stirede yogun bir niifusu etkisi altina alarak yliksek sayilarda oliimlere yol
actigindan, Diinya Saghk Orgiitii Koronaviriis hastaligini 11 Mart 2020 tarihinde kiiresel
pandemi olarak ilan etmistir (Saglik Bakanhgi, 2021).
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Ulkemizde pandeminin hemen basinda 16 - 20 Mart tarihlerinde ara tatil yapilacagi, 23 - 27
Mart 2020 aras! egitime uzaktan egitim yoluyla devam edilecegi aciklanmistir. Daha sonra
pandeminin seyri ve Bilim Kurulu tavsiyeleri lizerine uzaktan egitime devam karari alinmis ve
egitim Ogretime uzaktan egitim yoluyla en verimli sekilde devam edilebilmesi icin cesitli
onlemler alinmistir (MEB,2020). Bu dnlemlere bakilacak olursa, Milli Egitim Bakanligi (MEB)
TRT kanal ile isbirligi yaparak 6nce tek bir kanal ve daha sonra sayisi arttirilan ve her bir
kademeye 6zel ayrilan televizyon kanallari ile EBA TV uygulamasi baslatmistir. Bu kanallarda
glin boyu mifredata uygun otuz dakikalik dersler yayinlanmis, 6grencilerin egitimden uzak
kalmamalari saglanmaya galigiimistir.

Salgin devam ettigi ve yalnizca televizyon ve internet sitesi yeterli gelmedigi i¢cin, MEB EBA
internet sitesi Uzerinden canli sinif uygulamasini devreye almis, her okulun kendi sanal
siniflarinda 6gretmenleri ile 6grencileri canli yayinla bir araya getiren bir konferans sistemi
kurmustur. Bu sistemde yasanilan yogunluk ve aksakliklar neticesinde canli ve uzaktan egitim
imkani taniyan diger platformlarin da (Zoom, Google Meet, Skype) EBA internet sitesi
Uzerinden ders atamasi yapilarak kullanilabilmesine imkan taninmistir.

Uzaktan egitim en genel anlamda, egitmenler ve 6grencilerin farkli zaman ve mekanlarda
bulunmalarindan dolayr derslerin islenmesi ve 6grenmenin kolaylastirilmasi igin bilgi
teknolojilerini aktif bir sekilde kullanmalarina dayali olarak islenen bir 6gretim yontemi
olarak tanimlanmaktadir (Ozdogan ve Berkant, 2020).

Uzaktan egitimin farklh bicimleri bulunmaktadir ve bunlar arasinda da daha ¢ok g¢evrim igi
ogrenme tirlerinin siklikla uygulandigi gérilmektedir. Bu dogrultuda dersler uzaktan egitim
kapsaminda senkronik (es zamanli) ve asenkronik (es zamansiz) seklinde yurutilebilmektedir.
Es zamanh egitimde 6grenciler ve 6gretmenler énceden belirlenmis bir zamanda ¢evrim igi
bulusurlar ve dersleri canli olarak islerler (Fidalgo vd. 2020).

Pandemi ile birlikte egitimin tim alanlari oldugu gibi yabanci dil 6gretimi de etkilenmis,
ingilizce dgretmenleri yiiz yiize iken kullandigi bircok ydntem ve teknigi teknoloji ile
birlestirerek bilgisayar destekli &gretime adapte etmek durumunda kalmistir. ingilizce
dgretmenleri diinyadaki teknolojik dil olan ingilizceye hakim olduklari igin bu asamada sansli
sayilabilir. Ancak teknolojiyi takip etmek, onu derslere uyarlayabilmek tek basina yeterli
midir? iste bu noktada 6gretmenlerin karsisina kendileri disinda dil 6gretimini etkileyen diger
faktorlerin yani sira pandeminin getirdigi ilave zorluklar de ¢itkmaktadir.

Pandemi doneminde uzaktan egitim slrecinde yabanci dil 6gretiminde Ogretmenlerin
yasadiklari sorunlarin neler oldugunun belirlenmesi, tespit edilen sorun sahalarina yonelik
Uretilecek ¢6zim Onerileri cercevesinde Ogretmenlerin  meslegini icra ederken
karsilasabilecegi pandemi gibi olaganistl kriz durumlarinda ortaya ¢ikabilecek sorunlara
karsi nasil hareket edecegine karar vermesi konusunda yardimci olacaktir.

Etkilesim gerektiren ve vyazma, okuma, konusma, dinleme becerilerinin hepsinin
kazandirilmasi temeli Gizerine kurulan ingilizce egitimi, uzaktan egitim siirecinde istenilen
seviyeye ulasamamis, halihazirda dgrencilerce zaten 6n yargiyla yaklasilan ingilizceye karsi
daha da mesafe konmasina neden olmustur. Uzaktan egitim silirecinde karsilasilan
olumsuzluklar, dersi veren 06gretmenlerin moral ve motivasyonlarinin da diismesine
sebebiyet vermistir. Covid-19 pandemi siireci, 6gretmenler ve 6grenciler acisindan psikolojik
ve sosyal sorunlari da beraberinde getirmis olup, bazi dénemler yiz ylize, bazi dénemler
uzaktan egitim seklinde birkac kere tekrar eden acilma ve kapanmalarin sonucunda ingilizce
dgretmenleri, ingilizce ogretimi ve 6grenciler acisindan birtakim problemlerin ortaya
¢itkmasina neden olmustur (Saygi, 2021)
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Arastirmanin Onemi

Covid- 19 kiresel pandeminin ortaya c¢ikmasiyla baslayan yeni normallesme siireci
hayatimizin her alanina birgok yenilik ve degisiklik getirmistir. Bireylerin yagsaminda meydana
gelen degisiklikler devletlerin sosyal devlet roliinin de degismesine neden olmustur.
Ulkemizde pandemiden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de siiphesiz egitim alanidir.
Tirkiye’de ingilizce egitimi uzun yillar boyunca arastirmalara konu olmus ve bazi yonleriyle
¢6zime ulastirlamamis bir durumdur (Paker, 2012). Pandemi ile birlikte uzaktan egitime
gecilmis olmasi bu sorunu daha karmasik bir hale getirmistir. Ozellikle yiiz yiize egitimde
etkilesimli olarak dahi kolaylikla 6gretilemeyen ingilizcenin uzaktan egitim seklinde nasil icra
edilecegi sorgulanmaya baglanmistir.

Bu arastirma ile ingilizce 6gretmenlerinin, pandemi siirecinde karsilastiklari problem sahalari
tespit edilmeye calisilmistir. Tespit edilen problem sahalari ile karsilasilan sorunlara yonelik
aranacak ¢oziimlerin, ingilizce egitimi kapsaminda yapilacak hizmetlerde yol gésterici olacagi
diistiniilmektedir. Calismanin sonuclarinin ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim sistemine
bakis acilarinin  ve sistemin basarisinin  degerlendirilmesine katkida bulunacagi
degerlendirilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, izmir ili, Karabaglar ilgesinde yer alan ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev
yapan ingilizce 6gretmenlerinin gorislerine gére, ingilizce égretiminde pandemi déneminde
karsilasilan sorunlari belirlemektir. Bu sorular su sekilde tanimlanabilir:
1. ingilizce 6gretmenlerinin pandemi déneminde; uzaktan egitimde karsilastiklar sorunlar
nelerdir?
2. ingilizce 6gretmenlerinin pandemi déneminde;

a) teknoloji kaynakli,

b) 6grenci kaynakli,

c) 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin,

¢) zaman ve mekan kisitlamasindan kaynakl,

d) materyal kullanimi ve materyallerin 6grencilere ulastirma konularinda yasanilan
problemler nelerdir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu galismada nitel arastirma yontemi kullanilmigtir. Nitel arastirmalar, digerlerinin yasadigi
deneyimler, problemler ve diisiincelerden yola cikarak okuyucuya benzer durumlarla nasil
daha rahat miicadele edilebilecegini gosterir (Silveman, 2010).

Calisma fenomenolojik (olgubilimsel) desene dayali olarak tasarlanmistir. Bu kapsamda
veriler nitel arastirma yontemlerinden goriisme yontemi ile elde edilmistir. Fenomenolojik
arastirmalar, insanlarin diinyadaki olgulari deneyimleme, kavramsallastirma, algilama ve
anlama vyollarinin c¢esitliligini derinlemesine incelemeyi amaclamaktadir. Bu calismada
arastirilan ve incelenen olgu, pandemi ddneminde uzaktan egitim sirecinde ingilizce
ogretmenlerinin yasadigl sorunlari saptamaya yoneliktir. Gorlisme yontemi ile sorunlara
yonelik ¢c6zim onerileri, 6gretmenlerin gorisleri 1siginda olusturulmaya calisiimistir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu, 2021- 2022 egitim- 6gretim yilinda izmir ili Karabaglar
ilcesindeki devlet okullarinda (ilkokul, ortaokul, lise) gorev yapan ingilizce 6gretmenleri
olusturmustur. Arastirmada vyer alacak 6gretmenler amacl Ornekleme teknigi ile
belirlenmistir. Segkisiz olmayan amagli 6rnekleme ydntemi ile, aragtirmanin problemiyle ilgili
olarak arastirma evreninde yer alan benzesik bir grup olan ingilizce 6gretmenlerinden
olusturulan grup (zerinde inceleme yapilmistir. Seckisiz olmayan Ornekleme yontemleri
(non-random sampling), 6rnekleme alinacak birimlerin seckisizlik ilkesine bagh olmaksizin
belirlenmesidir. Amagh 0Ornekleme ise, derinlemesine arastirma yapabilmek amaciyla
¢alismanin amaci baglaminda bilgi agisindan zengin durumlarin segilmesidir. Amagli
orneklemenin alt unsuru olan benzesik érnekleme de 6rneklemin arastirmanin problemiyle
ilgili olarak evrende yer alan benzesik bir alt grubundan ya da durumundan olusturulmasidir.
Arastirmaya katilan 29 6gretmene ait genel bulgular su sekildedir:

Tablo 1. Genel Ozelliklere Ait Bulgular

Cinsiyet Durumu Katilan Yizdelik
Kadin 25 86
Erkek 4 14
Mesleki Tecriibe Katilan Yizdelik
0-5yil 4 14
6-10 yil 2 7
11-15 yil 9 31
16-20 yil 7 24
21 yil ve Gzeri 7 24
Pandemi Déneminde Uzaktan Egitimde Aktif Gorev Alip Almadigi Katilan Yizdelik
Evet 28 97
Hayir 1 3
Pandemi Sirecinde Yirutilen Uzaktan Egitim Faaliyetlerinin . .
Verimli Olup Olmadigi Hakkinda Genel Goris Katilan Yuzdelik
Evet 28 97
Hayir 1 3
Uzaktan EgltlTln Yuz Yuze Egltln.w.lrlYerme Gegip Katilan Viizdelik
Gecemeyecegine lliskin Genel Goris

Evet 2 7
Hayir 27 93
Toplam 29 100

Tablo 1 incelendiginde; katilanlardan 25 kisi (%86) kadin, 9 kisi (%31) mesleki tecriibe olarak
11- 15 yil araliginda oldugu, 28’er kisi (%97) uzaktan egitim slirecinde aktif olarak goérev aldigi
ve uzaktan egitimde icra edilen faaliyetlerin verimli oldugu kanaatini belirttigi
gozlemlenmektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada verilere 12 sorudan olusan formla ulasilmistir. Form arastirmaci tarafindan
alandaki uzman kisilerin gorisleri alinarak hazirlanmistir. Form iki kissmdan olusmaktadir. ilk
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kisim 5 soru katilimcilarin cinsiyeti, kidem yilina dair demografik sorulardan olusmaktadir.
ikinci kisimda yer alan acik uclu 7 soru ile ise katilimcilarin uzaktan egitim siirecinde
dizenledikleri g¢evrim i¢i egitimlerde yasadiklari tecribeler, sinirhliklar ve ustlnliklere
yonelik degerlendirmelerinin  ve ayrica ¢evrim igi egitimin gelecegine iliskin
degerlendirmelerinin alinmasinin amaglanmistir.

Verilerin analizi

Form katilimcilar tarafindan doldurulduktan sonra her bir formdan elde edilen veriler excel
tablosuna islenmistir. Tablolar 01, 02, 03 seklinde numaralandirilmistir. Verilerin analizinde
betimsel analiz teknigi kullanilmigtir. Betimsel analiz; ¢esitli yollarla toplanan verilerin
Onceden ortaya koyulmus temalara gore yorumlanmasi ve Ozetlenmesidir (Yildirrm ve
Simsek, 2016). Katilimci 6gretmenlerin uzaktan egitim sirecinde dizenledikleri cevrim ici
ogretimlere iliskin olumlu ve olumsuz goris ve 6nerileri arastirma sorulariyla uyumlu temalar
altinda raporlastirilmig ve dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Bulgular

ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitimde yasadiklari teknoloji kaynakli problemler Tablo
2’de verilmisgtir.

Tablo 2. Teknoloji Kaynakli Yaganan Problemlere Ait Bulgular

Kodlar Katilan Yiizdelik
Internet kesintisi 4 15
Baglanti problemi 15 57
internet hizinin yetersizligi 3 12
Ses ve goruntiniin gec¢ ulasmasi 2 8
Baglanilan cihaza ait problemler 2 8
Toplam 26 100

Tablo 2 incelendiginde; katilanlardan 15 kisi (% 57) baglanti problemi yasadigini, 4 kisi (% 15)
internet alt yapisindan kaynakh kesintiler yasadigi, 3 kisi (% 12) internet hizindan kaynakl
sorunlar yasadigini, 2’'ser kisi ise (% 8) ders esnasinda goriinti ve ses kopmalari yasadigl,
baglanti kurulan cihazlarin yetersizlig§i nedeniyle problem yasadigini belirtmislerdir. Bu
sirecte O1; “internet hizindan kaynakli baglanti sorunlar yasandi” derken; 05, “ Ders
esnasinda internet baglantisinin koptu.” seklinde diisiincesini belirtmistir. 07 ise “ internet
baglanti problemi yasanmasi ve bazi zamanlar EBA sisteminde meydana gelen aksakliklar
oldu” ve 010’da “internetten kaynakli baglanti kopmalarinin ve uzaktan egitimin ilk
déneminde EBA sisteminde meydana gelen aksakliklar yasandi.” demistir.

ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitimde 6grenci kaynakli yasanan problemlere ait bulgular
tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Ogrenci Kaynakl Yasanan Problemlere Ait Bulgular

Kodlar Katilan Yiizdelik
Motivasyon eksikligi 5 17
internet/cihaz olmamasi ya da yetersizligi 5 17
Derse yeterli katilim olmamasi 4 14
Ders esnasinda ses veya kamerayi kapatma 4 14
Derse aktif sekilde katilmama (pasif kalma) 5 17
Yeterli etkilesim kurulmamasi 6 21
Toplam 29 100

Tablo 3 incelendiginde; katilanlardan 5’er kisi (%17) 6grencinin motivasyon eksikligi ve
ogrencilerin internet baglantisi ya da baglanacak cihazin bulunamadigini belirtmislerdir. 4’er
kisi (%14) derse yeterli katilimin saglanmamasi, 6grencilerin dersin devami esnasinda ses ve
kameray! kapatmasi, 5 kisi (%17) dersin islenmesine aktif sekilde katilim saglanmayarak
ogrencilerin ekran basinda pasif kalmayi tercih etmesi ve 6 kisi (%21) ise 6grenciden kaynakh
etkilesimin yeterli diizeyde kurulamamasindan kaynakh problem yasadiklarini belirtmislerdir.

ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitimde &gretim yéntem ve tekniklerine iliskin yasanan
problemlere ait bulgular tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretim Yéntem ve Tekniklerine iliskin Yasanan Problemlere Ait Bulgular

Kodlar Katilan Yiizdelik
Dért temel becerinin kullanilamamasi 8 33
Soru-cevap tekniginin yeterli sekilde kullanilamamasi 2 8
Kelime 6gretimi ve telaffuz problemi 2 8
Yeterli interaktif egitimin saglanamamasi 5 21
Ogrencinin birebir takip edilememesi (6dev-proje kontrolii vs.) 4 17
Bes duyu organi ile algilama yetersizlikleri 3 13
Toplam 24 100

Tablo 4 incelendiginde; katilanlardan 8 kisi (%33) ingilizce 6greniminde dort temel beceri
olan yazma (writing), okuma (reading), dinleme (listening) ve konusma (speaking) konularina
iliskin uygulamalarin icrasinda, 2’ser kisinin (%8) soru - cevap tekniginin teknolojik sebeplerle
de destekli olarak yeterince yapilamamasi ve kelime ogretimi, telaffuzu, tekrarinin yeterli
dizeyde yapilamamasi, 5 kisi (% 21) interaktif egitimin yeterli diizeyde uygulanamamasi, %
17’sinin 6dev takibi, verilen projelerin kontrol edilmesi veya 6grencinin diger konularda
birebir takip edilmesine iliskin aksakliklar yasanmasi, % 13’Gnlin ise, bes duyu organi ile
algilayarak o6gretimin yeterli diizeyde uygulanamamasindan kaynaklanan problem yasadigi
kanaatini belirttigi gozlemlenmektedir.
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ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitimde zaman ve mekan kisitlamasi kaynakli yasanan
problemlere ait bulgular tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Zaman ve Mekan Kisitlamasi Kaynakli Yaganan Problemlere Ait Bulgular

Kodlar Katilan Yiizdelik
Ders siresinin kisa olmasi 6 25
Ogrencilerin ev rahatligi nedeniyle 6zensiz davranmalari 4 16
Derse devamsizhk 3 13
Ekran basinda olunmasi nedeniyle verim alinamamasi 5 21
Motivasyon dusuklagi 4 16
Dis ortam etkileri 2 9
Toplam 24 100

Tablo 5 incelendiginde; katilanlardan 6 kisi (%25) ders siresinin genellikle otuz dakikadan
ibaret olmasina baglh olarak kisa oldugunu, 4 kisi (%16) 6grencilerin evde olmanin rahathgi ile
ders igin yapilmasi gereken hazirlik ve dersin devaminda yeterli 6zeni gostermediklerini, 3
kisi (%13) 6grencilerin derste devamsizlik yaptigini, 5 kisi (%21) surekli olarak ekran basinda
olunmasi nedeniyle dersten verim alinamadigini, 4 kisi (%16) motivasyon dustklGgl
yasandigini ve 2 kisi (%9) evde baska aile fertlerinin de bulunmasindan kaynakli olarak ders
esnasinda dis ortam etkilerinin (konusmalar, bagirmalar, hayvan sesleri, kameraya
bagkalarinin goriinti vermesi ve benzeri) yasanmasindan kaynakl problemler yasandigini
belirtmislerdir.

ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitimde materyal kullanimi ve materyallerin dgrencilere
ulastiriimasina iliskin yasanan problemlere ait bulgular tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Materyal Kullanimi ve Materyallerin Ogrencilere Ulastirilmasina iliskin Yasanan
Problemlere Ait Bulgular

Kodlar Katilan Yiizdelik
Materyallerin 6grenci zihninde somutlastirlamamasi 3 15
Teknik sebeplerle materyallerin ekrana yansitilamamasi 4 20
Materyallere iliskin 6dev verme ve takibine iliskin sorunlar 2 10
Her konuya iliskin yeterli materyal olmamasi 2 10
Materyallerin baskiya donustirilememesi 5 25
Teknik imkansizlik nedeniyle materyale ulasilamama 4 20
Toplam 19 100

Tablo 6 incelendiginde; katilanlardan 3 kisi (%15) kullanilan online egitim materyallerinin
ogrenciler tarafindan zihinde somutlastirilamadigini, 4 kisi (%20) materyallerin internet veya
diger teknik sebepler ile ders isleme ekranina yansitilmadigini, 2’ser kisi (%10) materyallere
iliskin 6grencilere 6dev verilmesi ve verilen dédevlerin takibi konusunda aksaklik yasandigini,
ders (initelerine iliskin her konuda yeterli materyalin ¢evrimici ortamda bulunmadigini, 5 kisi
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(%25) 6gretmen tarafindan verilen materyallerin 6grenciler tarafindan baskiya donistiirme
imkaninin olmadigini, 4 kisi ise (%20) ise 6grencilerin teknik imkansizlik veya maddi durum
nedeniyle ders materyaline ulasamamasi kaynakli problem yasadigini belirtmistir.

ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitimde diger hususlara iliskin yasanan problemlere ait
bulgular tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Diger Hususlara iliskin Yasanan Problemlere Ait Bulgular

Problem Katilan Yiizdelik
Ogrenme isteginde eksiklik 3 25
Hazir bulunuslukta eksiklik 3 25
Veli desteginde yetersizlik 1 8
Etkilesim problemi 2 17
Teknik altyapi yetersizligi 1 8
Ogretmenlerin motivasyon kaybi 2 17
Toplam 12 100

Tablo 7 incelendiginde; katilanlardan 3’er kisi (%25) 6grencinin 6grenme konusunda isteksiz
davrandiklarini ve 6grencilerin hazir bulunusluk seviyelerinin eksik olduklarini, 1’er kisi (%8)
uzaktan egitimde veli desteginin yetersizliklerini ve teknik altyapi kaynakli problemler
oldugunu, 2’ser kisi ise (%17) Ogretmenlerin devamli surette ekran basinda olmalari
sebebiyle monoton sekilde ders anlatimina bagli olarak motivasyon kaybindan kaynakh
problemler yasandigini belirtmislerdir.

Sonug ve Tartisma

Arastirmadan c¢ikan sonuglar incelendiginde; katilanlarin 25’i kadin, 9’u mesleki tecribe
olarak 11-15 yil arahginda oldugu, 28’er kisi ise uzaktan egitim silirecinde aktif olarak gorev
aldig1 ve uzaktan egitimde icra edilen faaliyetlerin verimli sonuglarina ulasiimistir.
Arastirmada yer alan &gretmenlerin verdikleri cevaplar incelendiginde; ingilizce
O0gretmenlerinin cevaplarinin samimi, sade ve agik oldugu, tarafsiz, seffaf ve kurumsal
menfaatlerin gozetilerek iyilestirmeye yonelik tedbirler hakkinda da fikir veren bir yapida
oldugu, nadiren bazi 6gretmenlerin cevap vermek istemedikleri ya da belirtmek istemedikleri
hususlar oldugu goriilmektedir. Verilen cevaplara gore, 6gretmenlerin genel olarak teknoloji
kaynakli sorunlari kapsaminda internet baglantisindan ve teknolojik genel altyapinin
yetersizligi, 6grencilerin ve ailelerinin maddi durumlar nedeniyle her 6grencinin uzaktan
egitime istirak edecek cihaza ulasamamasi hususunda problem yasadiklari tespit edilmistir.
Ogrenci kaynakl sorunlar kapsaminda ise, 6gretmenlerin genel olarak égrencilerden kaynakli
motivasyon eksikligi, 6grencilerin maddi durum nedeniyle uzaktan egitime baglanacak
cihazlara erisim saglayamamalari, derse katilmin az olmasi, 6grencilerin kendilerinden
kaynakli olarak evde olmanin verdigi rahatlik nedeniyle kameray! veya sesi kapatma, ders
esnasinda baska ders disi ugraslarla mesgul olmalari, 6grencilerin derse yeterli katkiy
saglayamamasi, Ogrencilerin uzaktan egitimin isleyisi konusunda tecrlibe sahibi
olmamasindan kaynakh dersi yeterli takip edememeleri, geri kalmalari ve konsantrasyon
kaybi olmasi hususunda problem yasadiklari tespit edilmistir. Arastirmanin bu bulgusu Bilgic
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ve Tiziin (2015) tarafindan vyapilan arastirmanin “Ogretmenlerin yiiz yize egitimin
icrasindaki 6grenci denetimi goéz 6nline alindiginda, sanal ortam (zerinden yapilacak denetim
nispeten daha tutarsiz ve yetersiz kalmaktadir. Yiz ylize egitime gore Ogretmenler ile
ogrenciler arasi etkilesim daha zayiftir” bulgusuyla 6rtismektedir.

Zaman ve mekan kisitlamasi yoniinden, 6gretmenlerin genel olarak ylz ylize egitime kiyasla
uzaktan egitimdeki etkilesimin yetersiz oldugu, ders sirelerinin kisa olmasina bagh olarak
verimin dustiigu, 6grencilerin kendi evlerinde olmasinin verdigi rahatlik ve ev diizeni iginde
derse yogunlasmayi saglayacak etkenlerin az olmasi, ¢ogunlukla ders disi ugraslar ile
ilgilenilmesi, kameray! ya da sesi kapatarak dersi takip etmeme egilimi, 6gretmenlerin ev
yasami icerisinde uzaktan egitime katilmasinda glinlik hareketli egitim yasamina oranla sabit
kalmasinin getirdigi motivasyon distkligi hususunda problemler yasadigi tespit edilmistir.
Materyal kullanimi ve materyallerin 6grencilere ulastirilmasina iliskin olarak; 6gretmenlerin
genel olarak ders materyallerinin kullanilmasinin amaci olan somutlastirma islevini yeterince
yerine getiremedigi, materyallere bagh verilen 0&devlerin donltinin vyeterince
saglanamamasi, materyallerin ulastirilmasinda internet kaynakh sikintilar yasanmasi, basili
materyallerin en dnemli islevi olan diisiinme ve yazma koordinasyonunun es zamanli yeterli
diizeyde yapilamamasi, ddevlerin kontrol ve degerlendirilmesinde aksakliklar yasanmasi ve
gorsel/isitsel ders materyallerine bagh kalmak zorunlulugunda olma hususunda problemler
yasadigi tespit edilmistir.

Belirlenen alt problem alanlarina ek olarak; 6gretmenlerin genel olarak motivasyonun ve
etkilesimin saglanamamasi, egitime vyeterince istirak edilmemesi, internet ve baglanti
altyapilarindan kaynakh sorunlar, velilerin 6grenme siirecine yeterince katki saglayamamasi,
ogretmenlerin surekli evde ve bilgisayar basinda hareketsiz sekilde ders anlatmak zorunda
kalmasi hususunda problemler yasadigi tespit edilmistir. Sendogan (2020) ve Dogan (2020),
yapmis olduklari arastirmalarda uzaktan egitim kapsaminda genellikle teknolojik altyapi
alaninda problemler yasandigina deginmislerdir. Timen (2020) ise, pandemi déneminde icra
edilen uzaktan egitim calismalarindaki sorun alanlarini ingilizce dégretmeni érneklem grubu
ile calisarak arastirmis, calismamizda yer alana sonuglardan 6zellikle ingilizce materyallerin
kullanimi, teknolojik altyapi, 6grenci ve 6gretmen kaynakli problem yasandigi sonucuna
ulasmistir.

Yapilmis bu galismanin konusuyla dogrudan baglantili olan uzaktan egitimin dezavantajlari
ise, ingilizce 6gretmenlerinin yasadigl sorunlar 6zelinde degerlendirilmis olmakla birlikte
aslen ayni problem sahalarini uzaktan egitimin genel dezavantajlari olarak da algilayabilmek
muimkindir. Uzaktan egitim, 6grencilerin okul igerisinde birbirleri ile kurduklari sosyal
iliskileri azaltmakta, 6grencinin sosyal g¢evresini sanal diinya lzerinden kurmasina neden
olmaktadir. Ogrencilerin hepsinin ayni diizeyde bilgisayar kullanim bilgisi olmadigindan, e-
o6grenme esnasinda 6grenciler arasi hiz farki belirmekte, bu durum uzun siireli uzaktan egitim
sireclerinde bazi 6grencilerin sirecten cok fazla geride kalmasina sebep olmaktadir (Kirmaci
ve Acar, 2018).

Sonug olarak; uzaktan egitim, 6zellikle pandemi sirecinde egitim sistemimizin bir pargasi
haline gelmis, alternatif bir egitim siireci olarak planlanma, yonetim, uygulama ve denetim
hususlarinda yeni ve modern bir egitim modeli olarak gelistiriimeye baslanmistir.
Kanaatimizce Covid-19 sirecinde, llkemizin gelecegi bakimindan tasarruf edilemeyecek
kadar kiymetli olan egitim sisteminin sirdirdlebilirliginin saglanmasi adina, T.C. Milli Egitim
Bakanligi’'nin yerinde ve zamaninda yaptigl uygulamalar ile pandemi sartlarinda azami
seviyede verim alinma gayreti icinde olmustur. Calismamizin devaminda yer alan 6neriler
dogrultusunda, ilkégretim ve ortadgretim ingilizce dersine yonelik uzaktan egitim sisteminin
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gelistirilmesi ile gelecekte benzer donem ve sireclerin yasanmasi durumunda ya da yiiz yiize
egitim disinda da alternatif egitim/destekleyici egitim olarak diizenlenebilecek sekilde tadil
edilmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Oneriler

Uzaktan egitimde ingilizce 6gretmenlerinin karsilastigi problemler géz éniine alindiginda
asagidaki oneriler gercevesinde basta egitim/6gretim slirecinin vazgegilmez unsurlari olan
motivasyon ve etkilesimin tesisi ile o0gretmen/6grenci ve veli Ulggeninde egitimin
desteklenmesine yonelik tedbirler alinmasi durumunda daha aktif, katihmci, etkilesimli ve
problemsiz uzaktan egitim sirecinin olusabilecegi kiymetlendirilmektedir. Bu kapsamda;
Uzaktan egitim sisteminin yaygin sekilde kullanilabilmesi amaciyla, slirece dahil olacak tim
ogrencilere hibe olarak icerisinde Web 2.0 araclari, Z Kitap, EBA, liveworksheet, sozlik gibi
uygulamalarin yUkli oldugu, kalem ile yazi yazma, boyama veya isaretleme 6zelligi olan
tablet dagitilmasi durumunda firsat esitliginin daha etkin sekilde saglanmis olabilir.

Uzaktan egitimin uygulanacagl bolge ve alanin tamaminda (llke genelinde ya da belirli bir
bolgede) baglanti sorunlari yasanmayacak sekilde teknik altyapisi gliclendirilmis, kopma ve
donma sorunlarina neden olmayacak hizli bir internet aginin kurulabilir.

Ogrencilerin kamera kapatma, ders disi oyun, mizik gibi faaliyetlerle mesgul olmamasi adina
yasal dizenlemelerin yapilarak derse katilimin zorunlu tutulmasi ve yiiz ylze egitimde okula
gelmemenin sonuglarinin uzaktan egitime de uygulanabilir hale getirilebilir.

Ogretmenler ile 6grenciler arasinda bireysel telaffuz ve konusma tekrarlarini takip edebilecek
(6rnegin dnce dgretmen Iingilizce bir metin sdyleyecek, 6grenci de metni ayni sekilde tekrar
edecek sekilde) veya anlik olarak 0Ogretmen-6grenci iletisimine destek verecek ve
gerektiginde birebir ses/kelime/climle tekrarlarinin yapilabilecegi “Sesli Pano” (Talkback)
olusturulabilinir.

Velilerin 6gretmen cagrisi ile ya da kendi istedikleri zaman diliminde islenilen derse izleyici
(spectator) olarak girebilmesi, 6gretmen tarafindan islenen derste 6grencilere verilen gorev
ve sorumluluklarin 6grenci hanesine atandigi anda velisine de bilgilendirmenin otomatik
olarak yapildigi sistemin gelistirilmesi durumunda, ingilizce dersi ydniinden uzaktan egitimin
kalitesi, etkilesimi ve etkinliginin artirilacagi degerlendirilmektedir.
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