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Ozet

Bu arastirma ile okul idarecilerinin bakis agisi ile okul yoneticiligi konusunu degerlendirmek
amaglanmigtir. Bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseninde
tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 12 okul idarecisi olusturmaktadir. Orneklem
seciminde basit tesadifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Calismada veri toplama araci
olarak 4 agik uglu sorudan olusan standartlastiriimis agik uglu gértisme yontemi kullanilmistir.
Arastirma kapsaminda veriler yiiz ylize gérisme yapilarak toplanmistir. Veriler betimsel analiz
yolu ile degerlendirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore: katilimcilar okul yoéneticiliginin rol ve
gorevlerine iliskin olarak okul yoneticilerinde liderlik 6zelliginin olmasi gerektigi, harekete
gecirme o6zelliginin olmasi gerektigi, sorunlarla karsilasildiginda iletisim becerisi yapmalarin
gerektigi ve sorunlar igin gerekli 6nlemlerin almasi gerektigi yoninde goris bildirmistir.
Arastirma sonuclarin gore okul yoneticiligi, okul idareciligi tarafindan okulun fiziksel
olanaklarinin gelistirilmesi, teknolojik olanaklarin saglanmasi, malzeme ve ekipman
eksikliklerinin giderilmesi ve saglikli, temiz ve glvenli bir 6grenme ortaminin yaratiimasi
konularinda ¢alismalarin titizlikle yapildigl konum olarak ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: okul idarecisi, yonetim, okul yoneticiligi

School management from the perspective of school administrators

Abstract

This study aims to evaluate the issue of school management from the perspective of school
administrators. This study was designed in phenomenology design, one of the qualitative
research methods. The study group of the research consists of 12 school administrators.
Simple random sampling method was used in sample selection. A standardized open-ended
interview method consisting of 4 open-ended questions was used as a data collection tool.
Within the scope of the research, data were collected through face-to-face interviews. The
data were evaluated through descriptive analysis. According to the results of the research: the
participants stated that school administrators should have leadership skills, mobilization skills,
communication skills when faced with problems, and taking necessary precautions for
problems regarding the roles and duties of school administrators. According to the results of
the research, school administration is expressed as a position where school administrators
work meticulously on improving the physical facilities of the school, providing technological
facilities, eliminating material and equipment deficiencies, and creating a healthy, clean and
safe learning environment.
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Giris

Yerlesik hayata gegisle birlikte topluluklar halinde yasamaya baslayan insanlar, pargasi
olduklari topluluklarda ihtiyag ve taleplerini karsilayabilmek igin orgitler kurmuslardir.
Zamanla oOrgitler arasindaki rekabet arttikca her kurum daha profesyonel hizmet sunma
yarisina girmistir (Cavus, ince, Yakut Akbulut, Giiloglu ve Kalkan, 2016). Yonetici ve ydnetim
kavramlarinin 6neminin fark edilmesi ve profesyonel bir yonetim arayisinin olusmasi da bu
durum sayesinde miimkiin olmustur. "Sanatlarin en eskisi ve bilimlerin en yenisi" olarak anilan
yonetim fikri, bir sireg, bu siireci olusturan unsurlar batlna ve yoneticilerin karar alirken ve
liderlik yaparken nasil davranmalari gerektigini ortaya koyan bir bilgi bitlini olmak lzere
cesitli sekillerde ele alinmaktadir (Kogel, 2018). "Baskalari araciligiyla is yapmak", yonetimin
en sik kullanilan tanimidir (Karakdse, 2012). Baska bir deyisle yonetim, bir kurulusun zamanini,
maddi kaynaklarini, insan kaynaklarini ve diger kaynaklarini nasil harcayacagina karar verdigi
suregtir (Celik ve Simsek, 2013). Ancak, tiim bu kaynaklar arasinda, insan kaynaklari stiphesiz
yonetsel eylemleri yonlendiren en dnemli kaynaktir. Bu nedenle, yonetim fikrinin ekonomik
olmaktan ziyade insan merkezli sosyal bir faaliyet oldugu kabul gérmeye baslamistir. Planlama,
orglitleme, yiritme, koordinasyon, gelistirme ve kontrol asamalari yonetim siirecini
olusturmaktadir (Kogel, 2018). Yonetim kademesinde bir ya da daha fazla kisi bulunabilir.
Ayrica, isletmenin blydkligine bagl olarak, alt, orta ve Ust dlizeyler de dahil olmak lizere
cesitli yonetim duizeyleri olabilir. Sirketler ve kuruluslar icin en 6énemli bilesenlerden biri,
literatlrde genellikle "baskalari araciligiyla ¢alisan kisi" olarak nitelendirilen yonetici fikridir.
Agaoglu vd., (2012) gore, bir yonetici lg tir yonetim becerisine sahip olmalidir. Bunlar: teknik,
insani ve kavramsal seklindedir. Teknolojik uzmanhga yonelik olarak agiklama asagida yer
almaktadir.

Teknolojik uzmanlik: Yoneticinin konu uzmanhgi ile ilgilidir. Bir yoneticinin ¢alistig sirketteki
teknik yeterliligi, isinin 6zellikleri hakkindaki bilgisi, herhangi bir hata veya sorunun kékenini
belirleme yetenegi ve konuya hakimiyeti ile ilgilidir. Alt diizey yonetimin ¢ogunlugu bu tir
yetenekleri kullanir ve bu yetenekler isletmelerde is basinda egitim yoluyla personele 6gretilir.
insani beceriler: Bunlar, kurulusun personeliyle iyi iletisim kurulmasini saglayan yeteneklerdir.
Bu tilir bir yetkinlik kazanmak icin alanda deneyim gereklidir. Kavramsal yetenekler, bir kisinin
bir organizasyonu bir biitlin olarak gormesini saglayan yeteneklerdir. Her sirketin kendine 6zgli
is hedefleri, stratejisi ve ¢ikti standartlari vardir. Yonetim tim bu verileri bir bitin olarak
degerlendirmeli ve en iyi secimi yapmalidir. Okullar da diger kurumlar gibi siirekli bir degisim
gecirmektedir. Hem ic hem de dis degiskenlerin bu degisim (izerinde etkisi vardir. Okul
yoneticilerinin sorumluluklari da bu siregelen degisimin bir sonucu olarak gelismistir. Okul
yoneticilerinin sahip olmasi gereken roller sunlardir: yonetim, iletisim kolaylastirici, 6gretimsel
liderlik, catisma ¢ozlicl, degerlendirici ve disiplin saglayici (Téremen ve Kolay, 2003). Bu roller
1960'larda program yoneticisi, 1980'lerde egitim lideri, 1990'larda ise dontstimcii lider olarak
tanimlanmistir. Sirket iginde saglikh etkilesimleri tesvik etmek igin yoneticinin dontisim bir
bitin olarak gormesi gerekir. Bu durumda, bir yoneticinin gérevlerini etkin bir sekilde yerine
getirebilmesi, kurumun hedeflerine ulasabilmesi i¢in hayati 6nem tasir.

Egitim, basarili ve nitelikli bir yasam stirmek icin bir gereklilik olmanin yani sira, toplumsal ve
kisisel donidsim icin de bir katalizor gorevi gorir. Potansiyel sosyal adaletsizliklerin
azaltilmasina yonelik stratejilerden biri de egitimdir. Egitim yoluyla toplumsal dontsimi
saglamanin ve kilitli kapilari agmanin anahtari egitimcilere ve egitim yoneticilerine aittir. Tim
okulun egitim alanindaki performansi ve 6gretmenlerin siniftaki basarisi 6nemli dlciide okul
midiriinin yonetim becerilerine baglidir (Korkmaz, 2005). Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve
Karakose'ye (2012) gore, okul midirleri gelecegi planlamaktan, personeli denetlemekten ve
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okuldaki gelismeleri baslatip siurdirmekten sorumludur. Uzmanliklari, becerileri ve
deneyimleri okulun vizyonunu sekillendirmeye yardimci olur. Gergekte, bir¢ok gelismis ulke,
okullarin egitim alanindaki verimliligi ile okul ydneticilerinin yonetim becerileri arasindaki
baglantinin éneminin farkina varmistir. Bu Ulkelerde, egitimin etkililigini artirmak amaciyla
okul liderlerinin nitelikleri, hazirlanmasi ve yerlestirilmesi lzerine ¢ok sayida arastirma
yapildigi bilinmektedir (Celikten, 2004). Turk okul yonetimlerini ¢evreleyen zorluklarin tarihsel
gelisiminden, yoneticilerin belirli kriterler altinda 6gretim goérevlileri arasindan segildigi agiktir.
Okul yoneticiligi alaninda uzmanlagmaya yonelik ciddi girisimlerin olmamasi, yonetici atama
yonetmeliklerindeki eksiklikler ve MEB'in okul yoneticiligini profesyonel bir meslek olarak
degil, 6gretmenlerin belirli kriterlere gore atandigi ikinci bir is olarak tanimlamasi, sorunlarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Tirkiye'de okul yonetimi sisteminin uygulanmasi ve
okullarin en yuksek kalitede olmasini saglamaktan sorumlu olacak yoneticilerin yetistirilmesi
icin Milli Egitim Bakanligl kanun ve yénetmeliklerin bir pargasi olan kurallar olusturmustur.
Etkili bir okul ydnetimi sisteminin olusturulmasiigin kurallar ve yonetmelikler tek basina yeterli
degildir. Turkiye'de egitimin yeterlikleri ya da okul yoneticilerinin yeterlikleri konusunda
kuramsal yaklasimlara ve uygulamali ¢alismalara dayali bazi ¢alismalar oldugu bilinmesine
ragmen (Agaoglu vd., 2012) okul yoneticilerinin yetistirilmesi, secilmesi ve atanmasi konulari
glniimizde hala 6nemini yitirmeyen bir sorundur (Akin, 2012).

Turkiye'de ilkogretim okulu muddirlerinin  sorumluluklart {zerine vyapilan c¢alismalar
incelendiginde, midurlerin genel olarak ya da belirli alanlarda (denetim, insan kaynaklari vb.)
rolleri, yeterlikleri ya da becerileri ve performans dizeyleri Gzerine ¢alismalar yapildigi
gorilmektedir (Donmez 2002; Bayraktutan 2011; Celikten 2004; Yakut 2006) ve performans
dizeyleri Gzerine calismalar yapildigi goriilmektedir (Donmez, 2002; Bayraktutan, 2011;
Celikten, 2004; Yakut 2006; Yavuz 2006); 2508 sayili Tebligler Dergisi (MEB, 2000) ilkogretim
okulu muddrlerinin sorumluluklarini su sekilde 6zetlemektedir: "Kanun, tizik, yonetmelik,
yonerge, genelge, plan, program ve emirlere uygun olarak okulun yonetimini planlar,
organizasyon ve koordinasyon gorevlerini yerine getirir, uygulama ve denetim yapar. s
glicliniin ne kadar iyi durumda oldugunu belirler ve verimliligi artirmak icin harekete gecer.
Okulun gelisimi icin Ustlerine fikirler sunar. Gérevin daha mantikl yiritilmesini ve astlara
yetki ve sorumluluk devrederek gerekli alanlarda egitilmelerini saglar. Personel icin kimin 6ddil
alacagina karar verir. Size rapor veren personel icin sicil raporlarini doldurur. Ustlerinden gelen
talep Uzerine, okuluyla ilgili eylemleri detaylandiran bir rapor sunar ve astlari tarafindan
yapilan onerileri degerlendirir. Ayni zamanda birincil okul yoneticilerinin sorumluluklari, gorevi
yapmak igin gerekli olan kimlik bilgileri, bagli olduklari amirler, gérevi tamamlamak igin gerekli
olan yetenekler, calisma kosullari ve 66 maddelik bir gorev listesi ile ilgili bilesenleri de
kapsamaktadir. Okul mudirleri icin detayl goérev tanimlari bu yasada belirtilmis olsa da,
yoneticilerin  kendi sorumluluklarini  nasil goérdiklerini inceleyen ¢ok fazla ¢alisma
bulunmamaktadir.

Arastirmanin Onemi ve Amaci

Okul idarecileri, okul yonetimi konusunda kilit rol oynayan kisilerdir. Bu nedenle, okul yonetimi
hakkinda bir calisma yaparken, okul idarecilerinin goruslerinin alinmasi cok 6nemlidir. Okulun
hedeflerini belirleme, kaynaklari ydnetme, 6grenci basarisini artirma, 6gretmenlerin ve diger
personelin yonetimi gibi bircok gorevi yerine getirirler. Okul idarecilerinin bu gbérevlerini yerine
getirirken karsilastiklari sorunlar, basarilar ve engeller, okul yonetimi hakkinda 6nemli bilgiler
saglayabilir. Bu gorisler, okul yonetimi konusunda mevcut sorunlari ve ¢o6ziimleri anlamak icin
kullanilabilir. Ayrica, okul idarecilerinin tecribeleri ve fikirleri, okul yonetimi konusunda
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politika yapicilarin ve diger ilgili kisilerin karar alma sireclerine de katki saglayabilir. Sonucg
olarak, okul yénetimi hakkinda bir calisma yaparken, okul idarecilerinin gorislerinin alinmasi
onemlidir ¢linki bu gorusler, okul yonetimi konusunda anlamli veriler saglar ve okul yonetimi
konusunda alinacak kararlari destekleyebilir. Okul idarecileri, okul yonetimi hakkinda dnemli
bir perspektife sahiptirler ve okulun basarisinda kilit bir role sahiptirler. Bu bilgiler kapsaminda
arastirmanin temel amaci okul idarecilerinin bakis acisi ile okul ydneticiligi konusunu
degerlendirmektir. Bu kapsamda arastirma alt problemleri su sekilde belirlenmistir:

1. Okul yoneticiliginin rol ve gérevlerine iliskin gortgsler nelerdir?

2. Okul yoneticisi segme, atama ve yerlestirmeye iliskin gortsler nelerdir?

3. Okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemlerle ilgili gorusler nelerdir?

4. Okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklara/problemlere yonelik alinmasi gereken

onlemler ile ilgili gorusler nelerdir?

Yontem
Aragtirma Modeli

Bu calisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseninde tasarlanmistir. Nitel
arastirma gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigl bir arastirma tariadur. Algilar ve olaylar dogal ortamda gergekgi ve bitincil bir
bicimde ortaya konmaktadir. Nitel bir slirecin izlendigi ¢alisma olarak tanimlanabilmektedir.
Fenomenoloji, bireyin deneyimlerini ve algilarini anlamak ve agiklamak lizerine odaklanan bir
felsefi disiplindir. Fenomenolojik tasarim ise bu felsefi yaklasimi tasarim siirecine uygulayan
bir yontemdir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Fenomenolojik tasarimda, kullanicinin deneyimleri
ve perspektifi merkezi bir rol oynar.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu 12 ilkégretim seviyesinde okul midiriu olusturmaktadir.
Orneklem seciminde basit tesadiifi 6rnekleme ydntemi kullanilmistir. Basit rastgele érnekleme
olarak da bilinen rastgele 6rneklemede, evrendeki her olasi 6ge kombinasyonunun Ornege
dahil edilme olasilig esittir (Kerlinger ve Lee, 1999). Orneklem biyiikligi (12) tespitinde,
verilerin doygunluga ulastigi ve verilerin donglsel olarak tekrarlanmaya basladigi nokta temel
alinmistir.  Arastirma etigi kapsaminda veri analizi yapilirken katiimcilarin isimleri
belirtiimemistir. Katilimci okul madurleri “K” olarak kodlanmis ve her katilimciya bir numara
verilmistir. Goérismeye katilanlarin sosyo-demografik 6zelliklerine ait bilgiler Tablo 1'de
gosterilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin demografik degiskenleri

Cinsiyet Brans Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Kadin Rehberlik 33 10 Lisans
K2 Kadin Sinif Ogretmenligi 42 9 Lisans
K3 Erkek Sinif Ogretmenligi 49 22 Lisans
K4 Erkek Sinif Ogretmenligi 54 27 Lisans
K5 Kadin Sinif Ogretmenligi 42 21 Lisans
K6 Kadin Sinif Ogretmenligi 48 27 Lisans
K7 Kadin Sinif Ogretmenligi 49 27 Lisans
K8 Erkek Sinif Ogretmenligi 44 22 Yiiksek Lisans
K9 Erkek Sinif Ogretmenligi 55 35 Lisans
K10 Kadin Sinif Ogretmenligi 52 19 Lisans
K11  Erkek Sinif Ogretmenligi 49 27 Lisans
K12  Erkek Sinif Ogretmenligi 64 39 Lisans

Katilimcilara ait demografik degiskenler tablosu degerlendirildiginde 6 kadin 6 erkek katilimci
oldugu, 11 sinif 6gretmeni ve 1 rehberlik bransi 6gretmeninin katilim sagladigi, 33-64 yas arasi
katimcilardan olustugu, en az 9 yillik kidem ve en fazla 39 yillik kideme sahip katilimcilarin
oldugu ve 1 kisinin ylksek lisans mezunu 11 kisinin de lisans mezunu katilimcilardan olustugu
goritlmektedir.

Veri Toplama Araglari

Calismada veri toplama araci olarak 4 agik uglu sorudan olusan standartlastirilmis gériisme
formu kullanilmistir. Stewart ve Cash (1985), "karsilikh ve etkilesimli olarak soru sorma ve
yanitlamaya dayanan, planh ve ciddi bir amag icin yapilan" bir gérismeyi miulakat olarak
nitelendirmektedir. Bu yaklasim, gorlismelere katilanlarin ¢alisma konusu hakkinda
derinlemesine bilgi sunmalarina olanak tanidigi icin segilmistir. Bu stratejinin kullanilmasina
karar verilmesindeki bir diger neden de c¢alisma icin ihtiya¢ duyulan verilerin gériismeler
disinda elde edilmesinin zorlugudur. Patton (1987) tarafindan karsilikh gériisme, goriisme
formu yaklasimi ve standartlastirilmis acik gériisme tarzi olmak Gizere (g farkli gériisme teknigi
onerilmistir. Bu arastirmada kullanilan gorisme stratejilerinden biri alisilagelmis acik uglu
gortsme yaklasimidir. Bu yaklasim "her bir yanitlayici tarafindan ayni sekilde ve sirada sorulan,
titizlikle hazirlanmis ve siralanmis bir dizi soruyu icerir" (Patton, 1987). Katilimcilara ¢ok az
ozgirlik saglanmis olsa da, bu strateji katilimci 6znelligini ve Onyargisini azalttigl icin
secilmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda veriler, 15 Subat 2023- 24 Nisan 2023 tarihleri arasinda yuliz yize
gorlisme vyapilarak toplanmistir. Katihmcilarin kendi ortamlarinda gerceklestirilen veri
toplamada kisi basina ortalama gorisme siiresi 30-45 dakika arasinda degismektedir.
Gorlismede, katilimcilarin goérismeye katilmaya gonilli olduklar kabul edilmektedir.
Gorusmeye baslamadan evvel katilimcilara arastirma hakkinda bilgi verilmis, amag ve 6nemine
dair bilgilendirilme yapilmis ve gizlilik esaslari anlatiimistir. Ayrica gériisme esnasinda notlar
alinacag bilgisi aktarilmistir. Hazirlanan sorular, arastirmacinin bire bir gérismeleri sirasinda
olusturulan gérisme formundaki sira dahilinde, sirayi bozmadan tiim katilimcilara ayni sekilde
yoneltilmistir. Gorlisme sirasinda kalem ve kagit ile gérisme kayit altina alinmistir. Gorusllen
kisilere daha fazla konusma firsati verilmis ve gértismeleri kayit altina alinmistir. Arastirmacilar
tarafindan gorismeler sirasinda kagit kalemle tutulan kayitlar, her gériismeden hemen sonra
bilgisayar ortamina aktariimistir. Sonrasinda biitlin kayit listesi dikkatli bir sekilde okunarak
icerik hakkinda bilgi sahibi olunmaya calisiimistir. Gortigmelerin tamami katilimcilarin
kendilerini daha rahat ifade edebilmelerini saglamak amaciyla yalniz gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu c¢alismanin analizi betimsel analizler yolu ile gergeklestirilmistir. Bu yaklasim, toplanan
verileri gruplandirir ve onceden belirlenen temalar dogrultusunda yorumlar. Verileri
dizenlemek igin arastirma sorularinin ortaya koydugu temalardan yararlanilabilecegi gibi,
gortismeler ve gozlem sirasinda kullanilan sorular veya boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir
(Yildirnm & Simsek, 2013). Katilimcilarin yorumlari, sonuglar ve yorumlama boliminde
dogrudan alintilanmistir. Arastirmanin sonuglari toplu olarak yorumlanmistir. Gériismelerden
elde edilen bilgiler toplu olarak siniflandiriimis ve bulgular ayni temalar kullanilarak
yorumlanmistir. Gorisme verilerinin analiziyle ortaya ¢ikan konulara iliskin katiimcilarin bakis
acilan degistirilmeden gosterilmistir

Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “okul yoneticiliginin rol ve goérevlerine iliskin gorusler
nelerdir” seklinde belirlenmis olup bu alt probleme ydnelik katilimcilardan elde edilen verilerin
degerlendirilmesi sonucu olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Okul yoneticiliginin rol ve gorevlerine iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar f
Liderlik 6

Okul .
e e Harekete gegirme 3

yoneticiliginin o o

N . lletisim becerisi 2

rol ve gorevleri - )
Gerekli 6dnlemleri alma 1

Tablo 2, okul yoneticiliginin rol ve gorevlerini temalar ve kodlar halinde géstermektedir.
Tabloya gore, en dnemli tema "liderlik" olarak belirlenmistir ve bu tema ile ilgili 6 kod olarak
siralanmistir. Bu durum, okul yoéneticilerinin liderlik becerilerinin ve liderlik roliiniin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Okul yoneticileri, 6grencilerin ve personelin ihtiyaglarini anlamak, vizyon
ve misyon belirlemek, hedefler koymak ve okulun basarisini artirmak igin liderlik becerilerini
kullanmalidir. ikinci 5nemli tema "harekete gecirme" olarak belirlenmistir ve bu tema ile ilgili
kodlar 3 kod olarak siralanmistir. Bu durum, okul yoneticilerinin, okuldaki personeli ve
ogrencileri harekete gecirmek, motivasyonu artirmak ve okulun performansini gelistirmek igin
gerekli adimlari atmasi gerektigine isaret etmektedir. Uclincii tema "iletisim becerisi" olarak
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belirlenmistir ve bu tema ile ilgili kodlar 2 kod olarak siralanmistir. Bu durum, okul
yoneticilerinin 6grenciler arasindaki anlasmazliklari ¢6zmek, personel arasindaki iletisim
sorunlarini gidermek ve okul ici catismalari iletisim becerisi yoluyla ¢ézmek icin gereksinim
duyduklarini vurgulamaktadir. Son tema "gerekli 6nlemleri alma" olarak belirlenmistir ve bu
tema ile ilgili kodlar 1 kod olarak siralanmigtir. Bu durum, okul yd&neticilerinin, okulun
sorunlarini tespit etmek, gerekli énlemleri almak ve okulun performansini artirmak igin
kararlilikla hareket etmeleri gerektigini vurgulamaktadir. Bu tablo, okul yoneticilerinin rol ve
gorevleri ile ilgili temalari ve kodlar 6zetlemektedir. Okul yoneticilerinin liderlik becerileri,
harekete gecirme vyetenekleri, iletisim becerisi becerileri ve gerekli 6nlemleri alma
kabiliyetleri, okullarin basarisini artirmak igin kritik 6neme sahiptir. Tablo 2 incelendiginde okul
yoneticiliginin rol ve gérevleri temasi altinda “liderlik”, “harekete gecirme”, “iletisim becerisi”,
“gerekli 6nlemleri alma” kodlari olmak tizere 4 kod olarak belirlenmistir. Buna gére katilimcilar
okul yoneticiliginin rol ve gorevlerine iliskin olarak okul yoneticilerinde liderlik 6zelliginin
olmasi gerektigi, harekete gegirme 6zelliginin olmasi gerektigi, bazi sorunlarla karsilasildiginda
iletisim becerisi yapmalarin gerektigi ve muhtemel sorunlar icin gerekli énlemleri almasi
gerektigi yonlinde gorus bildirmistir. Bu konudaki katilimci goérislerine yonelik dogrudan
alintilara asagida yer verilmistir.

“Okul yoneticisi karar verme ve harekete gecme ve gegirme noktasidir”. (K1)

“Yénlendirme, gurup ¢alisma ruhunu gelistirme, egitim ortamini diizenleme, gelistirme ve
denetleme”. (K2)

“Okul yéneticisi liderlik yapmali, égrenme organizasyonu olusturmali, ekip ¢alismasi
olusturmali, demokratik ve katilimci yénetim anlayisi ile okulu ve okul orgiitiinii hedefler
ortaya koyarak ileriye tasimahdir.” (K3)

“Biitiinleyicilik, &grenci, 6gretmen arasindaki diyalogda iletisim becerisi yapmak,
yasanabilecek olumsuzluklara 6nlem almak”. (K4)

“Okul yoéneticilerinde liderlik 6zelligi olmali. Odretmen ve calisanlara rol model olmall. iletisim
becerilerine sahip olmall.” (K5).

“Okul yéneticisi Milli Egitimin amaclari dogrultusunda iyi bir egitim égretim ortami saglamali.
Ayrica lider olarak 6gretmenlerin ve 6dgrencileri gelisimi denetlenmeli okul ve toplum
arasindaki bagin kurulmasinda etik okul kiiltiiriinii yerlestirmeye ¢alismalidir. Kiiltiirel ve ahlaki
olmalidir”. (K6)

“Okul yéneticileri etkin bir iletisim becerisine sahip olmali. Okulun hedeflerini gergeklestirmek
icin ¢alismali. Liderlik 6zeligi olmali, sorun ¢éziicii olabilmeli, erkin karar alabilmeli ve rehber
olabilmeli.” (K7)

“Okul Yéneticisi lider olmalidir, iyi bir gézlemci ve analitik diisiinme yetenedine sahip olmalidir.
insan iliskilerini iyi yéneterek ¢catisma ve gruplasmalarin 6niine gegebilmeli, krizleri iyi
yénetebilmelidir. iyi bir rol model olmalidir”. (K8)

“Okulun ¢evreyle biitiinlesmesi icin gerekli tedbirleri almalidir. Okul miidiirleri yéneticiden ¢ok
lider olmalidir. Okulun amaclarina ulasabilmesi icin aktif ve girisken olmalidir”. (K11)

Arastirmanin ikinci alt problemi “okul yoneticisi secme, atama ve yerlestirmeye iliskin gorisler
nelerdir” seklinde belirlenmis olup bu alt probleme yonelik katiimcilardan elde edilen verilerin
degerlendirilmesi sonucu olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Okul yoneticisi secme, atama ve yerlestirmeye iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar f
Okul Yoneticisi Liyakat
Se¢me, Atama
ve Yerlestirme Deneyim
Kadro 2

Tablo 3, okul yoéneticilerinin segimi, atamasi ve yerlestiriimesi ile ilgili temalar ve kodlari
gostermektedir. Tabloya gore, en 6nemli tema "liyakat" olarak belirlenmistir ve bu tema ile
ilgili kodlar 5 kod olarak siralanmistir. Bu durum, okul yoneticilerinin segiminde ve atamasinda
liyakatin 6nemine vurgu yapmaktadir. Liyakat, nitelikli ve yetenekli adaylarin segilmesi igin
onemli bir kriterdir ve bu kriterin gbz 6niinde bulundurulmasi, okullarin daha iyi yénetilmesine
katki saglayabilir. ikinci dnemli tema "deneyim" olarak belirlenmistir ve bu tema ile ilgili kodlar
5 kod olarak siralanmistir. Bu durum, okul ydneticisi olarak atanacak adaylarin, 6grenme,
O0gretme ve yonetme alanlarinda deneyim sahibi olmasinin 6nemine dikkat cekmektedir. Bu,
okul yoneticilerinin, 6grencilerin egitim kalitesini artirmak igin etkili bir liderlik sergilemelerine
yardimci olabilir. Bu tablo, okul yoneticilerinin se¢imi, atamasi ve yerlestirilmesi ile ilgili
temalarin ve kodlarin 6nemini 6zetlemektedir. Okul yoneticileri icin dogru adayin segilmesi,
okullarin  basarisini  etkileyebilir. Liyakat ve deneyim gibi kriterlerin g6z o©nlinde
bulundurulmasi, okul yoneticisi olarak atanacak kisinin uygunlugunu belirlemeye yardimci
olabilir. Ve son olarak kadro kodu ile okul yoneticileri liyakata dayali, objektif bir dlgme sitemi
uygulanarak segilmesi gerektigini belirtmislerdir. Tablo 3 incelendiginde okul yéneticisi segme,
atama ve yerlestirme temasi altinda “liyakat” ve “denetim” olmak lzere 2 kod altinda
toplanmaktadir. Buna gore katilimcilar okul yoneticisi segme, atama ve yerlestirmeye yonelik
olarak oncelikle likayatin saglanmasi gerektigini belirtmektedirler. Deneyimli ve tecriibeli
kisilerin secgilmesi atanmasi ve vyerlestirilmesi gerektigini belirtmektedirler. Bu konudaki
katilimci gorislerine yonelik dogrudan alintilara asagida yer verilmistir.

“Liyakata dayali segilmeli. Kadro verilmeli, gegici gérevlendirme verilmemeli.” (K2)

“Liyakata dayali, objektif bir 6lcme sitemi uygulanarak segilmeli. Egitim ortamini tanimasi i¢in
yil sarti olmali (en az 5 yil). Segildikten sonra yetisme(egitim) siirecine tabii olmali (3 yil). Egitim
streci sonunda Unvani almali ve kadro olarak verilmeli. Alan bazli atama-yerlestirme
yapiimamali. Tiim kademe okullar olarak atama ve yerlestirme yapilmali. Yoneticilik ikinci
gorev olarak gériilmemeli”. (K3)

“Gondiilliik ve basari odakli liyakata dayali olmali”. (K4)

“Okul yéneticilerinin atama ve yer degdistirmesinde tecriibe, deneyim, meslekteki kidemi etkili
olmalidir.” (K5)

“Okul ybneticisi bilgi, donanim ve deneyimin yani sira iletisimi iyi olmali, kisiler arasinda uygun
sinavlarla belirlenmelidir”. (K6)

“Okul yéneticilerinin segimi igin egitim, belli bir siire ¢alisma, tecriibe sarti olmali ve belli bir
siire sonunda yer degisikligi olmali”. (K7).

Okul yéneticileri liyakat sahibi insanlar olmalidir. 100 soruluk bir testten yiiksek puan almak
ybnetici olmak icin yeterli degildir. Yénetici olacak kisilerin vizyonuna, liderlik 6zelliklerine,
insani iliskileri yonetip yonetemeyecedine objektif bir sekilde bakilarak secim yapiimalidir”.
(K8)
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“Yonetici olmak isteyen kisiler belli bir siire kursa alinmalilar. Kurs sonunda yapilan sinavi gegcen
kisiler okul miidiir yardimcisi olarak géreve baslamalilar. Belli bir siire bu gérevde kaldiktan
sonra okul miidiirii olmalilar. Okul mudiirliigiinde basarili olanlar arasindan ilge milli egitim
sube miidiirti, sonra ilge miidiiri, ilde sube miidiiri, ilde miidir yardimcisi, il miidiirii seklinde
silsile devam ettirilmeli.” (K9)

Arastirmanin Uglncu alt problemi “okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemlerle ilgili
gorusler nelerdir” seklinde belirlenmis olup bu alt probleme yonelik katilimcilardan elde edilen
verilerin degerlendirilmesi sonucu olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemlere iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar f
Okul Veli 5
Yoneticilerinin Personel 3
Karsilastigi Bltce 2
Zorluklar Arag-gereg 2

Blirokrasi 2

Bu tablo, okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar ve bu zorluklarin temalarini ve kodlarini
gostermektedir. Tabloya gore, okul yoneticileri en cok velilerle ilgili sorunlarla karsilasmaktadir
ve bu sorunlarin kodu "veli" olarak belirtilmistir. Bu sorunlar, 6grencilerin egitiminde etkili bir
sekilde yer alabilmeleri icin ¢oziilmelidir. ikinci énemli tema personel sorunlaridir ve bu
sorunlarin kodu "personel" olarak belirtilmistir. Bu sorunlar, 6gretmenler, idari personel ve
diger calisanlarla ilgili olabilir. Okul yoneticileri, personel sorunlarini ¢ézmek igin etkili bir
isbirligi ve iletisim stratejileri kullanmalidir. Uglincii tema biitce sorunlaridir ve bu sorunlarin
kodu "butce" olarak belirtilmistir. Bltce kisitlamalari, okul yoneticilerinin 6grenci ve personel
ihtiyaglarini karsilamalarini zorlastirabilir. Bu durumda, okul yoneticileri bitgelerini optimize
etmek igin alternatif kaynaklar aramalidir. Son olarak, arag-gereg sorunlari da 6nemli bir tema
olarak belirtilmistir ve kodu "arac-gerec¢" olarak belirtilmistir. Bu sorunlar, 6grencilerin ve
o0gretmenlerin egitimlerinde kullanabilecekleri yeterli arag-gere¢ destegi saglanmamasindan
kaynaklanabilir. Okul yoneticileri, 6grencilerin ve 6gretmenlerin ihtiyaclarini karsilayacak
yeterli ara¢-gerec destegi saglamak icin gerekli dnlemleri almalidir. Genel olarak, bu tablo okul
yoneticilerinin karsilastigi zorluklari ve bu zorluklarin temalarini 6zetlemektedir. Okul
yoneticileri, bu zorluklarin ¢6zimu icin etkili bir isbirligi ve iletisim stratejileri kullanarak,
ogrencilerin egitimlerinde etkili bir sekilde yer alabilmeleri icin gerekli 6nlemleri almahdir.
Tablo 4 incelendiginde Okul Yoneticilerinin Karsilastigi Zorluklar temasi altinda “veli”,
“personel”, “bitce” ve “arag-gere¢” olarak 4 kod belirlenmistir. Buna gore katilimcilar okul
yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemlerle ilgili olarak velilerin ilgisiz olusu, gerekli
gereksiz her seye midahil olmalari, personel yetersizlikleri, bitce ile ilgili problemler ve arag
gereg sikintisi oldugunu ifade etmislerdir. Bu konudaki katilimci gérislerine yonelik dogrudan
alintilara asagida yer verilmistir. Son olarak biirokrasi kodu ile tist kurum veli ve 6gretmenler
arasindaki sikisikliktan ve gereksiz evrak ylikiinden bahsetmislerdir.

“Us kurumlarin istekleri ile 6§retmen ve velilerin isteksizlikleri arasinda sikismis durumda.” (K1)

“Cok fazla sorumluluk alani var. Gereginden fazla yazisma var. Veli ilgisizligi. Okullarin biit¢esi
yetersiz. Okul yéneticilerinin ézliik haklari yeterli degildir”. (K2)

“Ekonomik zorluklar. Ekonomik konularda velilerle karsi karsiya gelinmesi. Calisma ortami ve
barisini bozabilecek veli istekleri (sube dedisikligi, okul degisikligi gibi..). Odretmenlerin gérev
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bilinci eksikligi. Velilerin ilgisizligi. Yardimci personel eksikligi. Verimli olmayan projelerin
uygulanmasi, angarya islerin ¢ok fazla olmasi nedeni ile zaman kaybi1.” (K3)

“Gdrevini yerine getirmek istemeyen personel sorunlari. Gereksiz evrak ylikii ile ugrasirken asil
gdrevine zaman ayiramamak. Okullardaki eksik materyalleri temin etmekte zorlanmak”. (K4)

“Ogrenci velilerinden kaynaklanan problemler, zaman zaman gérevini yerine getirmeyen
personel problemi yasanmaktadir.” (K5)

“Okul yéneticilerinin sorunlarinin basinda biitce sorunu bina yani fiziki yetersizlikler, personel
yetersizlikleri, nitelikli personel sorunu ve gevre (veli) iletisim sorunlari” (K6).

“Gérevini tam yapmayan 6gretmenler ve yardimci personel sorunlari, égrenci velilerinden
kaynaklanan sorunlar.” (K7).

“Okul Yéneticileri bulundugu kurumun fiziki sartlari ile ugrasmaktan, egitim yoéniine fazla
zaman bulamamaktadir. Ust yéneticiler tarafindan biz okul yéneticiler bircok sorunun ¢6ziimii
noktasinda yalniz birakilmaktayiz. En kiigiik bir problemde disiplin yéniinden islem yapilmasi
icin harekete gegilirken, olumlu ve giizel ¢alismalar (st yéneticiler tarafindan takdir
edilmemektedir. Bizler vicdanimiz ve bireysel caba ve marifetlerimizle calismalarimizi yapmaya
calismaktayiz.” (K8).

“Okul biitcelerinin yetersiz olmasi, Ders aracg-gereglerinin yetersizligi, okullardaki alt yapi
eksikligi, Elektrik yetersizligi, Velilerin ilgisizligi, 6grencilerin ilgisizligi. Personel sorunu (géreve
gelmeme, ge¢ gelme, gérevini yeterince yapmama)” (K9)

“Bélgesel sikintilar, maddi yetersizlikler, velilerden kaynaklanan sorunlar, ¢alisanlar ile ilgili
sorunlar”. (K12)

Arastirmanin dordinci alt problemi “okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemler
yonelik alinmasi gereken onlemler ile ilgili goriisler nelerdir” seklinde belirlenmis olup bu alt
probleme yonelik katilimcilardan elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucu olusturulan
tema ve kodlar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar/problemler yonelik alinmasi gereken
onlemlere iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar f
Biitce artirilmal 4

.o V I-I . I.k k II
Onlemler elilere _YOffe'lv' urallar 3
Isbirligi 3
Arag-gereg destegi y)

Bu tablo, okul yoneticilerinin karsilastigl zorluklar veya problemlerle ilgili dnlemlere iliskin
temalar ve kodlari gostermektedir. Tabloya gore, okul yoneticilerinin en 6nemli zorluklarindan
biri bltce kisitlamalaridir ve bu sorunun ¢6zimu icin blitcenin artirilmasi 6énerilmektedir. Bu
durumda, okullarin maddi kaynaklari artirilmalidir ki bu da 6grenci, 6gretmen ve diger
personelin ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan énemlidir. ikinci 6nemli tema velilere yénelik
kurallarla ilgilidir. Velilerin okul yonetimi tarafindan belirlenen kurallara uygun davranmalari
gerekmektedir. Okul yoneticileri, velilerin bu kurallara uyumunu saglamak icin etkili iletisim
stratejileri kullanmalidir. Uclincii tema ise isbirligi yapmaktir. Okul yoneticilerinin 6gretmenler,
ogrenciler, veliler ve diger personel ile isbirligi icinde olmalari gerekmektedir. Bu, okulun daha
etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesine yardimci olur. Son olarak, ara¢-gerec¢ destegi de
onemli bir tema olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Okul yoneticilerinin 6grencilerin ve
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ogretmenlerin egitimlerinde kullanabilecekleri yeterli arag-gere¢ destegi saglamalari
gerekmektedir. Genel olarak, tablo okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklari ve bu zorluklarin
¢O6zUimu icin alinmasi gereken dnlemleri 6zetlemektedir. Bu dnlemler, okul yoneticilerinin etkili
bir sekilde yénetim yapmalarina yardimci olacaktir. Tablo 5 incelendiginde Onlemler temasi
altinda “bltce artiriimall”, “velilere yonelik kurallar”, “isbirligi”, “arac-gerec destegi” seklinde
olmak Uizere 4 kod altinda toplanmistir. Buna gore katihmcilar biitgenin artirilmasi gerektigini,
veliler icin bazi kurallarin konulmasi gerektigi, isbirliginin saglanmasi ve gereken aracg gereg
desteginin yapilmasi ile sorunlarin c¢oziilebilecegini belirtmislerdir. Bu konudaki katilimci

goruslerine yonelik dogrudan alintilara agsagida yer verilmistir.

“Okul yoneticilerinin sorumluluklari ilge milli egitim mddiirliikleri ve diger kurum-kuruluslar ile
paylasiimali. Okullara yeteri kadar biitce ayirilmali. Veli yaptirnmlari arttirilarak sorumluluk
verilmeli. Okul yéneticilerine ek tazminat verilmelidir.” (K2)

“Okullara 6grenci sayisi ve genel sartlari géz éniinde bulundurularak biitce ayrilmasi. Okul
ihtiyacina gére blitge kullanimi okul yéneticilerine birakilmali. Okul Aile Birlikleri etkin olarak
calismadidi icin kaldirilmali. Veli, 6grenci rehberlik hizmetlerinin etkin sekilde verilebilmesi igin
Rehberlik servisi etkinliklerinin arttirilmasi. Rehber 6gretmen norm islemlerinin yeniden
diizenlenerek sayilarinin arttirilmasi.  Yardimci personel géreviendirilmelerinde politik
davranilmadan ihtiya¢ gozetilmeli. Okullarla ilgili istatistiksel verilerin bir merkezde
toplanmasiyla angarya islerin okullardan istenmemesi, zaman kaybinin énlenmesi. Populist
projeler yerine gercekten uygulanabilir, egitim ortamina kazanimlar saglayacak uygulamalar
yapiimall.” (K3)

“Gérev yetki alanlari genisletilmeli. Okullara yeterli kaynak biit¢e ayrilmall.” (K4)

“Belli kurallar konularak o kurallar disina ¢ikiimamali, 6grenci velilerine taviz verilmemeli,
gérevini yapmayan personel uyariimali.” (K5)

“Egitim standartlari gelistirilmeli, okullarin ekonomik sorunlari ¢éziilmeli, ihtiyaca gére
personel yetistirilmeli personel egitimlerine 6nem verilmeli.” (K6)

“Gorevini yapmayan égretmen, personel uyarilmali (6zel olarak) Ogrenci velilerinin her istedigi
yapilmamall, velilere taviz verilmemeli, ¢6ziim odakli olunmall”. (K7)

“2022 yil itibariyle ilk defa temel ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla okullara 6denek
gonderilmis olup, okullarin finansal sorunlari kismen ¢éziilmeye calisiimistir. Bu 6deneklerin
arttirilarak bu konudaki sorunlarin tamamen ¢éziilmesi, okul yéneticilerin esas isine egitime
ybnlenmesini saglayacaktir.” (K8)

“Okullar biitce ve arag-gereg¢ yoniinden desteklenmeli, Kirtasiye ihtiyaglari giderilmeli. Binalar
yapim asamasinda daha yeterli olarak yapilmali, Okullara yeterli sayida nitelikli yardimci
personel verilmeli, Veliler okul islerine ¢ok karistirlmamali. Veliler her sikayetlerinde hakli
kabul edilmemeli”. (K9)

disiplini éncelikle kendi calismalarinda baz alan isbirligine énem veren, insan iliskilerinde
basarili olmalidir.” (K10)

Sonug ve Tartisma

Arastirma sonuglarina gore: okul yoneticilerinin rol ve gorevlerini temalar ve kodlar halinde
gostermektedir. En 6nemli tema "liderlik" olarak belirlenmis ve liderlik becerilerinin 6nemine
vurgu yapilmistir. ikinci 8nemli tema "harekete gecirme" olarak belirlenmis ve yoneticilerin
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personeli ve 6grencileri harekete gecirmesi gerektigi vurgulanmistir. Uglincii tema "iletisim
becerisi" olarak belirlenmis ve iletisim becerilerinin 6nemi vurgulanmistir. Son tema ise
"gerekli 6nlemleri alma" olarak belirlenmis ve yoneticilerin sorunlari tespit edip dnlemler
almasi gerektigi vurgulanmistir. Katilimcilar okul yoneticiliginin rol ve gorevlerine iligkin olarak
okul yoneticilerinde liderlik 6zelliginin olmasi gerektigi, harekete gecirme 6zelliginin olmasi
gerektigi, bazi sorunlarla karsilagildiginda iletisim becerisi yapmalarin gerektigi ve muhtemel
sorunlar igin gerekli onlemleri almasi gerektigi yoninde goéris bildirmistir. Alan yazin
incelendiginde bu bulgularin Celikten, (2004), Turan, Yildirim ve Aydogdu, (2012) tarafindan
yapilan arastirmalarinin bulgulari ile 6rttstugi gérilmektedir. Celikten, (2004) Turan, Yildirim
ve Aydogdu, (2012) tarafindan yapilan arastirmaya gore 6gretmenler arasindaki 6gretimsel
liderlik, muddrler tarafindan okulun fiziksel olanaklarinin gelistirilmesi, teknolojik olanaklarin
saglanmasi, malzeme ve ekipman eksikliklerinin giderilmesi, okulun iklimlendirilmesi ve
saglkli, temiz ve giivenli bir 68renme ortaminin yaratilmasindan daha az ilgi gérmektedir. Yine
ayni sekilde Ozgan ve Aslan’in (2008) yapmis arastirma sonuglarina gére de sorunlarla
karsilasildiginda iletisim becerilerinin glicli olmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu arastirmalara
gore: okul yoneticilerinin basarili ve verimli olabilmeleri igin hem gligli birer isletme yoneticisi
hem de 6gretim lideri olmalari gerekir.

Arastirma sonugclarina gore: okul yoneticilerinin segimi, atamasi ve yerlestiriimesiyle ilgili
olarak; en 6nemli tema "liyakat" olarak belirlenmis ve liyakatin dnemi vurgulanmistir. Liyakat,
nitelikli ve yetenekli adaylarin segilmesi igin kritik bir faktérdir ve okullarin daha iyi
yonetilmesine katki saglar. ikinci 6nemli tema "deneyim" olarak belirlenmistir. Bu tema
altinda, okul yoneticisi olarak atanacak adaylarin, 6grenme, 6gretme ve yonetme alanlarinda
deneyim sahibi olmasinin 6nemi vurgulanmistir. Deneyimli adaylar, Ogrencilerin egitim
kalitesini artirmak icin etkili liderlik sergileme potansiyeline sahiptir. Liyakat ve deneyim gibi
faktorlerin g6z oniinde bulundurulmasi, dogru adayin segilmesine yardimci olur. Ayrica,
katihmcilar tarafindan vurgulanan gorislere gore, okul yodneticisi seg¢imi, atamasi ve
yerlestirilmesinde liyakate dayali, objektif bir 6lgme sisteminin kullaniimasi gerektigi
belirtilmistir. Katilimcilar, okul yoneticilerinin secimi, atanmasi ve yerlestiriimesi sirasinda
niteliklerin gbéz 6nlinde bulundurulmasi gerektigi konusunda hemfikirdir. Bu sonuglar
alanyazin ile karsilastirildiginda benzer sonuglar ortaya ¢iktigi gériilmistir. Ornegin Alpay’in
(2011) yapmis oldugu c¢alismada okul yoneticilerinin segimi ve atanmasi konusunda bazi
sorunlar yasandigl ve bunlar icin sistemsel bir ¢6zim Uretilmesi gerektigi vurgulanmistir.
Nitelikli, kalifiye bireylerin segilmesi, atanmasi ve konumlandirilmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Tiirkiye'de son yillarda egitim yoneticilerinin yetistirilmesinde kayda deger
gelismeler olmakla birlikte ne MEB ne de akademisyenler midir olacak bireylerin midurlik
formasyonuna sahip olmasi gerektigi kavrami tGzerinde fazla durmamistir (Sisman, 2002). Bir
meslek olmadigi icin Turkiye'de okul midiri olmak icin resmi bir egitim programi yoktur.
Ancak okul yoneticiligi bir meslek olarak siniflandirilmali ve profesyonel bir is tanimi
verilmelidir. Eger yoneticilik 6gretmenlige benzer bir kariyer ise, bir okul midiri diploma
sahibi olmalidir. Okul muddirlerinin sorumluluklarini tanimlamak zordur ¢lnki Tirkiye'de
mudurlik profesyonel bir pozisyon olarak gorilmemektedir (Turan, 2007). Sonuc olarak,
deneyim ve liyakat ile ilgili sorunlar ortaya cikabilmektedir. Okul yoneticileri liyakata dayall,
objektif bir 6lcme sitemi uygulanarak secilmesi gerektigini belirtmislerdir. Mese (2009)'nin
yapmis calismada okul midirlerinin liyakatsiz sekilde atandigl ve buna yonelik ¢6zim
getirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

753



Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:3, Say:5, Yil: 2023 ISSN: 2791-7037

Arastirma sonuclarina gore: okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklari ve bu zorluklarin ait
olarak: en 6nemli tema "veli" olarak belirlenmis ve bu tema altinda velilerle ilgili sorunlarin
kodlari yer almaktadir. Okul yoneticileri, velilerin ilgisizligi veya fazla mudahaleleri gibi
sorunlarla karsilasmaktadir. ikinci 6nemli tema "personel"dir ve bu tema altinda personel
sorunlarina yonelik kodlar yer almaktadir. Ogretmenler, idari personel ve diger calisanlarla
ilgili sorunlar okul yoneticilerini mesgul edebilir. Uclincii tema "biitce" olarak belirlenmis ve
biltce sorunlarini isaret eden kodlar bulunmaktadir. Biitge kisitlamalari, okul yéneticilerinin
0grenci ve personel ihtiyaglarini karsilamasini zorlastirabilir. Son olarak, "arag-gere¢" tema
olarak belirlenmis ve arac¢-gerec sorunlarinin kodlari yer almaktadir. Okul yoneticileri, 6grenci
ve O6gretmenlerin egitimlerinde kullanacaklari yeterli arag-gerec¢ destegini saglamak icin ¢aba
gostermelidir. Bu tablo, okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklari ve bu zorluklarin temalarini
ozetlemektedir. Okul yoneticileri, veli iliskileri, personel sorunlari, bitce sikintilari ve arac-
gerecg eksiklikleri gibi konularla ugrasmak durumundadir. Bu sorunlarin ¢6zimi icin etkili
isbirligi, iletisim stratejileri ve blitce yonetimi 6nemlidir. Birokrasi kodu da tst kurum ve veli-
ogretmen arasindaki gereksiz evrak yikiint ifade etmektedir. Alanyazindaki arastirmalar bu
arastirma bulgularini desteler niteliktedir. Cinkir (2010) tarafindan yapilan bir arastirmaya
katilan ilkégretim okulu muddlrlerine gére en sik karsilasilan sorunlar okul bltgesi, genel ve
idari hizmetler, okul disindan gelen sorunlar, personel hizmetleri, 6grenci hizmetleri ve egitim
ve 0gretimle ilgili sorunlardir. Ayni arastirmaya katilan okul midirlerine gére bitceyle ilgili en
onemli sorunlar bagimsiz bir okul bitcesinin olmamasi, devletin egitime ayirdigi fonlarin okul
bltcelerine dahil edilmemesi ve mali kaynak yetersizligidir. Yine Beauchamp, & Parsons,
(2012) tarafindan yapilan bir arastirmada, okul tiriine ve okulun bulundugu yere gore
degismekle birlikte, okul mudurlerinin karsilastigi ilk dort sorunun "yetersiz mali kaynak,
yetersiz ekipman ve teknoloji, yetersiz derslik sayisi ve yetersiz maas" oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilar bitgenin artirilmasi gerektigini, veliler i¢in bazi kurallarin konulmasi gerektigi,
isbirliginin saglanmasi ve gereken ara¢c gere¢ desteginin yapilmasi ile sorunlarin
¢cOziilebilecegini belirtmislerdir.

Arastirma sonuglarina gore: okul yoneticilerinin karsilastigi zorluklar veya problemlerle ilgili
onlemler olarak katilimci goérisleri degerlendirildiginde: en 6nemli tema "bltce" olarak
belirlenmis ve bu tema altinda bltgenin artirilmasi énlemleri kodlanmistir. Okul yoneticileri,
maddi kaynaklari artirarak 6grenci, 6gretmen ve diger personelin ihtiyaglarini karsilamak igin
biitce artirma énlemlerini kullanmalidir. ikinci énemli tema "velilere yénelik kurallar" olarak
belirlenmistir ve velilere uygun davranislar igin kurallar koyma énlemleri kodlanmigtir. Okul
yoneticileri, velilerin belirlenen kurallara uymalarini saglamak igin etkili iletisim stratejileri
kullanmahdir. Uglincii tema "isbirligi"dir ve bu tema altinda isbirligi dnlemleri kodlanmistir.
Okul yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve diger personelle isbirligi icinde olmali ve
bu sekilde okulun daha etkili yonetilmesine katki saglamalidir. Son olarak, "arag-gereg destegi"
onemli bir tema olarak belirlenmistir ve bu tema altinda arag-gereg destegi saglama dnlemleri
kodlanmistir. Okul yoneticileri, 6grencilerin ve 6gretmenlerin egitimlerinde kullanacaklari
yeterli arac-gerec destegini saglamak icin gereken 6nlemleri almalidir. Genel olarak, bu tablo
okul yoneticilerinin karsilastigr zorluklari ve bu zorluklarin ¢6ziimi icin alinmasi gereken
onlemleri 6zetlemektedir. Blitce artirma, velilere kurallar koyma, isbirligi ve arag-gerec destegi
gibi onlemler, okul yoneticilerine etkili bir sekilde yonetim yapmalari icin yardimci olabilir.
Alanyazindaki arastirmalar bu arastirma bulgularini desteler niteliktedir. Buna gore Cinkir
(2010) tarafindan yapilan bir arastirmaya katilan okul middurlerine gére bu noktada alinmasi
gereken onlemlerin basinda bitce gelmektedir. Yine ayni sekilde Beauchamp, & Parsons,
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(2012), Mese (2009) ve Alpay’in (2011) arastirmasinda da, etkili iletisim stratejileri kullanilmasi
gerektigi, yeterli arag-gere¢ destegi saglanmasi gerektigi vurgulanmistir.

Oneriler

CGalismanin sonuglari 1siginda, mudarin yetki ve sorumlulugunu dengelemek igin cesitli
onlemler gelistirilebilir. Ornegin, okul vyéneticilerinin birlikte calisacaklari personeli
secmelerine ve gerektiginde bu personele izin vermelerine izin verilebilir. Okul yoneticileri,
kurumun nasil yonetilecegini ve ayni zamanda 6gretimin nasil denetlenecegini iceren hizmet
oncesi ve hizmet ici egitim programlarina katilabilirler. Okul mudurlGgl pozisyonunu bir
meslek haline getirmek igin bakanlk blinyesinde mudirlerin ise alinmasi ve egitiimesinden
sorumlu bir birim olusturulabilir. Alternatif olarak, sinavin mudir segiminde birincil kriter
olmasi ve diger ilgili faktorlerin de (performans degerlendirmeleri, dnceki deneyim, lisansiisti
egitim vb..) kullanilmasi 6nerilebilir. Bu kapsamda oneriler;

Okul yoneticileri, personel secimi sirasinda daha fazla seffaflik gostermeli ve acik bir sekilde
hangi kriterlerin goz ontinde bulunduruldugunu belirtmelidir.

Okul yoneticileri, yonetim becerilerini gelistirecek hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim
programlarina katiimalidir.

Bakanlik, okul midurligl pozisyonunu bir meslek haline getirmek igin bir birim olusturmalidir.
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