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Ozet

Bu ¢alismanin amaci 6gretmen gorislerine gore etkili okul 6zelliklerinin degerlendirilmesine
yonelik bir arastirma yapmaktir. Bu c¢alismada kullanilan nitel arastirma yaklagimi
fenomenoloji desenidir. Arastirmanin ¢alisma grubunu ortaokullarda goérev yapan 16
o0gretmen olusturmaktadir. Arastirma grubunu olusturan katilimcilarin se¢ciminde gonalltliik
esasina gore kolay ulasilabilir durum érneklemesi kullanilmistir. Calismada veri toplama araci
olarak 5 acik uglu sorudan olusan yari yapilandiriimis agik uglu gértisme formu kullaniimistir.
Arastirma kapsaminda veriler yiiz ylze gérisme yapilarak toplanmistir. Calismada verilerin
analiziigin icerik analiz yontemi tercih edilmistir. Arastirma sonuglarina gore katihmcilar egitim
ve O0gretim ortaminin dizenliligi, 68renci merkezli egitim, iletisim ve demokratik ortam gibi
Ozellikleri etkili okullari digerlerinden ayiran temel unsurlar olarak belirtmistir. Ayrica, etkili
okullarin glcli okul-aile is birligi ve cevre ile uyum icinde olmasi da vurgulanmistir. Son olarak,
o0grenme ortami, nitelikli personel, 6grenci merkezli egitim ve 06grencilerin gelisimi gibi
faktorler de etkili okullar icin 6nemli olarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen, okul, etkili okul
Effective School Characteristics According to Teachers” Views
Abstract

The purpose of this study is to conduct a research on the evaluation of effective school
characteristics according to teachers' views. The qualitative research approach used in this
study is phenomenology design. The study group of the research consists of 16 teachers
working in secondary schools. In the selection of the participants constituting the research
group, convenience sampling was used on the basis of volunteerism. A semi-structured open-
ended interview form consisting of 5 open-ended questions was used as a data collection tool.
Within the scope of the research, data were collected through face-to-face interviews.
Content analysis method was preferred for data analysis. According to the results of the study,
the participants stated that the regularity of the education and training environment, student-
centered education, communication and democratic environment are the main elements that
distinguish effective schools from others. In addition, strong school-family cooperation and
harmony with the environment were also emphasized. Finally, factors such as learning
environment, qualified staff, student-centered education and student development were also
considered important for effective schools.
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Giris

insanlar sosyal organizmalardir. Ogrenme ve bilgi olmadan toplum icinde yasamaya devam
edemeyeceklerine inanilir. Egitim, insanin oldugu her yerde var olmasi gereken bir olgudur.
Egitimin ancak son zamanlarda yayginlasmasina ve tim toplumu etkilemesine ragmen,
istisnasiz her kultir, en eski ilkel veya ¢agdas insan toplumlarindan itibaren egitim
faaliyetlerinde bulunmustur (Tatar, 2004). Egitim, bireyin saglikh ve basaril bir yasam
sirmesine yardimci olurken ayni zamanda topluma yararli ve yenilikgi katkilarda bulunmasini
saglayan bir aractir (Gokce, 2002).

Toplumdaki insanlar artik egitim arayisi iginde birbirleriyle etkilesimlerine dayanan bir baglar
agina sahiptir (Basaran, 2004). Egitim ihtiyacini karsilamak igin bireylerin bir araya gelmesi ve
orgitlenmesi 6nemli olmustur. Orgiitlerde bireyler ortak bir amag dogrultusunda ¢alismak igin
bir araya gelirler. Aydin”a (2010) gore, oOrgitlerin tanimlanmis amaclari gerceklestirme
kapasitesi, varliklarini siirdirlp sirdiirmeyecekleri konusunda belirleyici bir faktordir. Bu
amaclara ulasmada basarili olduklari stirece, baska bir deyisle, etkin ve yeterli olduklari siirece,
orgltler varhiklarini sirdlrebilirler.

Basaril bir kurulusun 6zelliklerine gegmeden 6nce bu noktada "etkililik" terimini tanimlamak
¢ok 6nemlidir. Bir ara¢ ya da slrecin basarili olma ya da yeterli 6geler yaratma yetenegi
sozlukte etkili olma kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Bu noktada "etkililik" teriminin daha
¢ok sonuglara atifta bulundugu vurgulanmalidir. Dolayisiyla etkililik, verimliligi, kiltirtu ve
yetkinligi (Bayrak, 1998) oldugu kadar verimliligi ve etkinligi de (Balci, 2013) kapsayan daha
genis bir anlama sahip bir kavramdir ve yalnizca hedeflerin gergeklestiriime derecesiyle sinirli
degildir. Etkililik Scheerens (1989) tarafindan bir sonuca ulasma veya bir hedefi gergeklestirme
olarak tanimlanirken, verimlilik mimkiin olan en diisiik maliyetle en iyi sonuglar iretmek
olarak tanimlanmaktadir (Akt. Sisman, 2013). Katz ve Kahn (1966) bu baglamda basaril bir
orgltl, toplumdan girdileri alan, bunlari yiksek degerli ¢iktilara dénistiren ve daha sonra bu
ciktilari topluma geri veren bir 6rgiit olarak tanimlamistir (Akt: Bastepe, 2009). Orgiitsel
etkinlik, 6zellikle egitim kurumlari gibi kurumsal yapilar icin hayati bir 6neme sahiptir. Okul
sistemi, 6grencilere uygun bilgi, beceri ve davranislari kazandirmak amaciyla tasarlanmis bir
kurumsal yapidir. Bu kurum, énceden belirlenmis 6grenme hedeflerini gerceklestirmek icin
tim orgutsel kaynaklari etkin bir sekilde harekete gecirmelidir. Basaran (2004) tarafindan
ifade edildigi gibi, orgltsel etkinlik, dnceden belirlenmis Orgltsel amaglarin basariyla
gerceklestirilmesini saglamak icin dnemlidir. Egitim sistemlerinin basarisi, 6grencilerin bilgi ve
becerilerini gelistirme amaciyla belirlenen hedeflere ulasma yetenegi ile dlgilir. Bu nedenle,
okul sistemleri, 6grencileri bu hedeflere ulastirmak icin 6gretmenler, mifredatlar, fiziksel
kaynaklar ve ydnetim siirecleri gibi tiim kaynaklari etkili bir sekilde kullanmalidir. Ogrencilerin
bilimsel teknikler kullanarak 6grenmelerini saglamak, egitim sisteminin temel ilkesidir ve bu
ilkeye sadik kalarak okullar, 6grencilerin 6grenme sireclerini desteklemelidir. Sonug olarak,
okul sistemleri, 6grencilerin bilgi, beceri ve davraniglari kazanmalarini saglama gorevini yerine
getiren 6nemli kurumsal yapilar olarak kabul edilir. Bu amacla, 6rgitsel etkinligi en (st diizeye
cikarmak, okul sistemlerinin genel amaclarini basariyla gerceklestirmelerini saglar (Aytac,
2013). Okullar, egitimin amaclarini savunma sorumlulugunu Ustlenirler. Sosyal bir sistem
olarak diistiniilebilecek okullarin dnemi her gecen giin artmaktadir (Ugurlu, Beycioglu ve Ozer,
2011). Okulun basarisi da bir kurum olarak etkililigine baghdir (Sisman, 2013). Her ne kadar
toplumun onemli bir bileseni oldugu disiniilse de, okullar benzersiz bir ortamdir. Okul
dedigimiz varligin en belirgin ve gbze carpan 6zelligi, temel kaynagi insan olan ve ¢evresindeki
tim resmi ve gayri resmi Orgitleri etkileyen, onlardan etkilenen ve onlara nitelikli insan
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kaynagi saglayan bir varlik olmasidir. Okulun kendine 6zgi bir karakteri vardir (Bursalioglu,
2005). Bu agidan bakildiginda okullar, egitim sireci aracihgiyla bireyleri aldiklar bilgilerle
topluma geri dondiren kurumlardir. Bu asamada, okulun Urettigi ve topluma kazandirdigi
bireylerin niteliginin, kurumun verimliliginin iyi bir gostergesi oldugu séylenebilir.

Okullar topluma yon veren kurumlar arasinda yer aldigi icin hizli degisime ayak uydurmak
zorundadir. Sadece egitim agisindan degil, topluma ve 6grencinin duygusal yonine agik,
toplumsal ¢esitliligi kabul eden, teknolojiye duyarli, isbirligine yatkin, demokrasiyi
icsellestirmis, dis cevrenin olumsuz etkilerine gercek dinyayla baglarini koparmadan
direnebilen ve degisime acik, yeniliklere agik etkili liderlik davranislari sergileyen bir 6rgiit
acgisindan da okullarin yénetiminde yeniliklere ayak uydurarak evrimlesmeleri ve kendilerini
yeniden kesfetmeleri gerekmektedir. Bilgi asla duragan degildir; her zaman glincellenir ve
genisletilir. Okullar, bilgi aktaricilari olarak toplumdaki 6nemlerini siirdlirebilmek icin etkili bir
yapiya sahip olmalidir. Basarih bir okul, egitim hizmeti sundugu her bir 6grenci igin belirlenen
hedefler dogrultusunda temel bilgileri aktaran okuldur. Okullarin sorumlulugu, hem toplumun
hem de egitim verdikleri ¢gocuklarin gelecekleri igin gerekli 6grenmeyi saglamaktir. Okullarin
yaptigi is bilgi isi olarak tanimlanabilir. Bu sekilde diisiinmenin 6nemi, 6grenmenin aktif bir
slreg oldugunu vurgulamaktir. Baska bir deyisle, okullar 6grencilerin 6grenmek icin yapmalari
gereken gorevlere odaklanmalidir (Schlechty, 2014). Egitim sisteminin temeli olan okullar,
sistemin gercek ciktisinin gercgeklestirildigi yerlerdir. Egitim sisteminin temel bileseni olan
okulun basarisi, tiim sistemin basarisini belirler (Aytag, 2013). Ozdemir”in (2013) ifadesine
gore, basarili bir okul, 6grencilerin bilissel, duygusal, psikomotor, estetik ve sosyal gelisimlerini
en Ust dizeye gikarmak icin uygun bir 6grenme ortami sunan bir kurumdur. Bu, 6grencilerin
akademik yeteneklerinin 6tesinde, farkl gelisim alanlarini desteklemenin énemini vurgular.
Brookover (1985) ise, etkili bir okulu, tim 6grencilere temel becerileri ve diger davranislari
kazandirmak amaciyla tasarlanmis bir okul olarak tanimlar. Bu yaklasim, egitimde esit
firsatlara ve her 6grencinin potansiyeline erisime vurgu yapar. Schlechty”nin (2014) tanimi,
etkili bir okulu, ideal bir 6grenme ortaminin olusturuldugu ve 6grencilerin bilissel, duygusal,
psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin en iyi sekilde desteklendigi bir kurum olarak
tanimlar. Bu anlayis, okulun sadece akademik basariya degil, cok yonliu 6grenci gelisimine
odaklanmasi gerektigini vurgular.

Etkili okullar Gzerine yapilan bir incelemeye gore, etkili okullar tipik olarak okul yéneticisinin
liderligi, 6gretmen davranislari, mifredat, 6gretme ve 6grenme siireci, 6grenciler, okul kiltara
ve iklimi, toplum ve ailelerle iliskiler gibi 6zellikleri paylasmaktadir (Sisman, 2013). Evers ve
Bacon”a (1994) gore basarili okullar su yedi 6zellige sahip olmalidir:

a) aclk bir okul misyonu

b) 6grenci statiisu Gizerinde kontrol
c) glivenli ve diizenli bir ortam

d) basari icin yiksek beklentiler

e) 6grenme icin zaman ve firsat

f) liderlik

g) okul ve ev arasindaki iliskiler.

Liderligin okullarin basarisina nasil katkida bulundugunu anlamak énemlidir (Sahin, 2010).
Liderligin bircok taniminda bazi kavramsal anlasmazliklar olsa da liderligin, bir bireyin
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tanimlanmis basari ya da orgiitsel hedeflere ulasmak icin diger grup Gyelerini etkiledigi bir
sure¢ oldugu genel olarak kabul edilmektedir (Robbins ve Judge, 2013). Bu anlamda liderlik,
birlikte ¢alisan insanlari motive etmeyi ve yonlendirmeyi, en etkili iletisim kanallarini segmeyi
ve gatismalari ¢ozmeyi igeren bir iglevdir. Liderligi olusturan ti¢ Gnemli unsur vardir.

Blase ve Blase (1999), 6gretmenlerin iyi okul liderligi algilari Gzerine yaptiklari arastirmada,
liderlik degiskenleri arasinda 6gretmen motivasyonu, baghligl ve maneviyatinin yani sira
O0gretmenler ve genel olarak digerleri arasindaki etkili iletisimin 6nemini kesfetmislerdir.
Okullarda sosyal ve kiltirel normlarin gelistirilmesi etkili liderlik igin gereklidir. Etkili
yoneticiler fakilte, personel, egitmenler, 6grenciler ve velilerle iyi bir iligki kurar. Bu hem
O0gretmenlerin ¢alismalarinin kalitesinde hem de yiiksek performansli egitmenler ile 6grenciler
arasindaki iliskilerde iyi degisimlerin garanti edilmesinde rol oynuyor gibi gérinmektedir.
Leithwood ve Montgomery”e (1982) gore basarili okul liderleri asagidaki 6zellikleri sergilerler:

e Etkili okul liderleri, en yeni okul girisimlerine katilacak kisileri seger,

e Astlarina yetki devrederek kullanimlarini tesvik eder,

e Deneyim kazanmalari igin personeli program gelistirme faaliyetlerine dahil eder,

e Ogretmenlere mesleki yeterliliklerini degerlendirmeleri ve kendilerini gelistirmeleri
icin hedefler koymalari konusunda ilham verir,

e Ogretmenlerin endiselerine ve gorislerine dikkat eder,

e Yeni mifredat gelistirme fikirlerini destekler, 6nemli konularda personele danisir ve
etkili mesleki gelisim planlar.

e Ogretmenler, dgrenciler, okulun cevresi, 6gretim sireci, okul toplumu ve veliler iyi bir
okulun diger énemli bilesenleridir. Bu faktorlerin egitim kurumlarinin verimliligi ve
performansi Gizerinde tartisiimaz bir etkisi vardir.

Bu bilgiler kapsaminda ¢alismanin amaci 6gretmen goérislerine gore etkili okul 6zelliklerinin
degerlendirilmesine yonelik bir arastirma yapmaktir. Bu genel amag altinda arastirma sorulari
su sekilde belirlenmistir:
1. Ogretmenlerin bakis agisina gore, etkili okullari diger okullardan ayiran 6zellikler
nelerdir?
2. Ogretmenlerin gérislerine gore, etkili bir okulun boyutlari nelerdir?
3. Ogretmenlerin bakis agisina gére, etkili okullarin ¢cevre ile iligkisinde éne ¢ikan faktérler
nelerdir?
4. Ogretmenlerin goriislerine gore, etkili okullarin ailelerle iliskisi nasil olmalidir?
5. Ogretmenlerin gérislerine goére, etkili okullar icin dnemli olan diger unsurlar nelerdir?

Yontem

Arastirmanin deseni

Arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji tercih edilmistir. Clinki fenomenoloji,
katihmcilarin deneyimlerini ve yasantilarini derinlemesine anlamak ve bu deneyimlerin 6zguil
niteliklerini ortaya cikarmak icin etkili bir yaklasim sunar. Fenomenoloji, katilimcilarin bireysel
deneyimlerine ve yasantilarina odaklanir. Bu, arastirmacilarin katiimcilarin distncelerini,
duygularini ve algilarini daha iyi anlamalarina yardimci olur (Merriam, 2009). Fenomenolojik
desende arastirmaci, katilimcilarin deneyimlerini anlamak icin acik uclu sorular kullanir ve
katihmcilarin anlattiklarina aktif bir sekilde odaklanir (Patton, 1987). Arastirmaci, katilimcilarin
ifadelerini analiz ederken, ortak temalari, anlamlari ve yapilari belirlemeye calisir. Bu desen,
katihmcilarin deneyimlerini dogrudan ifade etmelerine ve arastirmacinin ényargilarini en aza
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indirerek anlamlari derinlemesine anlamasina olanak tanir. Fenomenolojik desen, bireylerin
deneyimlerine, bakis acilarina ve anlamlarina vurgu yapar (Yildirim ve Simsek, 2016).

Calisma grubu

Arastirmanin galisma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Ankara Kegioren Milli Egitim
Madirligi”ne bagh ortaokullarda gorev yapan 16 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma
grubunu olusturan 6gretmenlerin seciminde gonilliliik esasina gore kolay ulasilabilir durum
érneklemesi kullanilmistir. Orneklem igin 6gretmenler segilirken kidem, yas, egitim diizeyi gibi
cesitli demografik faktorlere 6zen gosterilmistir. Bu faktorler, ¢calisma gergeklestiriimeden
once yaplilan literatlr arastirmasi, uzmanlarin degerlendirmeleri ve ilgili kisilerle gériismelerin
sonuglarina gére durumun nitelendirilmesinde énemli goriImastir. Katilimcilarin demografik
degiskenlerini iceren tabloya asagida yer verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

No Cinsiyet Brang Yas Kidem Okulu
K1 Kadin Sosyal Bilgiler 30 7 Ortaokul
K2  Kadin Sinif Ogretmeni 46 23 ilkokul
K3 Erkek Sinif Ogretmeni 40 15 Ortaokul
K4  Erkek Sinif Ogretmeni 30 8 ilkokul
K5 Kadin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 35 10 ilkokul
K6  Erkek Sinif Ogretmeni 34 6 ilkokul
K7  Erkek ingilizce 32 8 Ortaokul
K8 Kadin Tirkge 36 12 Ortaokul
K9 Erkek Bilisim Teknolojileri 28 4 Ortaokul
K10 Erkek Fen Bilimleri 30 5 Ortaokul
K11  Erkek Matematik 27 4 Ortaokul
K12 Kadin Din Kiltura ve Ahlak Bilgisi 36 12 Ortaokul
K13  Kadin Tirkge 27 3 Ortaokul
K14 Kadin Din Kilturd ve Ahlak Bilgisi 29 6 Ortaokul
K15 Kadin Okuléncesi Ogretmeni 29 4 Anaokulu
K16  Erkek Sinif Ogretmeni 34 9 ilkokul

Tablo 1”de verilen katihmcilarin profili incelendiginde, ¢alismada 8 kadin 8 de erkek 6gretmen
yer almisgtir. Branslari bakimindan galismada; 1 Bilisim Teknolojileri, 1 Okuldncesi 6gretmeni,
1 Fen Bilimleri, 1 ingilizce, 1 Matematik, 1 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, 1 Sosyal Bilgiler,
2 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 2 Tiirkce ve 5 Sinif Ogretmeni yer almistir. Yaslari bakimindan
katilimcilarin 27-46 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri bakimindan ise en az 3
yil, en fazla 23 yillik kideme sahip 6gretmenler ¢alismada yer almistir. Gérev yaptiklari okullar
bakimindan &gretmenlerin; 1”i Anaokulu, 5”i ilkokul ve 10”u Ortaokulda olduklar
goritlmektedir.

Veri toplama araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak bes acgik uglu sorudan olusan yari yapilandirilmis bir
gortisme formu kullanilmistir. Katilimcilarin arastirma konusu hakkinda derinlemesine bilgi
vermelerini sagladigl icin bu metodoloji secilmistir. Arastirma icin gerekli olan verilerin
gortsmeler disinda toplanmasinin zorlugu da bu yaklasimin kullanilmasina karar verilmesinde
bir diger etken olmustur. Bu yaklasim, katilimcilara minimum serbestlik taninmasina ragmen,
katilimci 6znelligini ve dnyargisini azalttigi icin secilmistir. Oncelikle arastirma amaci ve sorulari
ozenle tanimlanmistir. Bu, gorisme formunun odaklanacagi bilgileri belirlemek agisindan
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kritik bir adimdir. ilgili literatirii inceleyerek benzer ¢alismalarin nasil yiriitildiigi ve hangi
sorularin daha once kullanildigina dair iggoriler edinilmistir. Bu adim, gériisme sorularinin
tasariminda mevcut bilgilere dayali bir temel olusturmustur. Goriisme formu, belirlenen
amaglar ve sorular dogrultusunda dikkatle hazirlanmistir. Sorular, net, anlasilir ve katilimcilarin
disiince ve deneyimlerini derinlemesine ifade etmelerini kolaylastiracak sekilde
dizenlenmistir.

Verilerin toplanmasi

CGalisma kapsaminda veri toplamak amaciyla 17 Nisan 2023- 1 Mayis 2023 tarihleri arasinda
yuz ylze gorismeler gergeklestirilmistir. Katihmcilarin kendi okullarinda gergeklestirilen veri
toplama stirecinde, katihmci basina ortalama gorisme siiresi 30-45 dakika arasinda olmustur.
Gorusme boyunca katilimcilar gonilli olarak bu arastirmaya katilmayi kabul etmislerdir.
Katilimcilar, gériisme baslamadan o6nce calismanin arka plani, 6nemi ve amaci ile gizlilik
kurallari hakkinda bilgilendirilmistir. Ayrica goérismenin kaydedilecegi konusunda da
bilgilendirilmislerdir. Arastirmacinin birebir gorismeleri sirasinda olusturulan goriisme
formunda, hazirlanan sorular degistirilmeden ayni sirayla her katiimciya sunulmustur.
Gorlisme boyunca not almak icin kalem ve kagit kullanilmistir. Katilimcilara kendilerini ifade
edebilecekleri daha rahat bir ortam saglamak icin her goérlisme yalniz yapiimistir. Her
gortismenin ardindan arastirmacilar kalem ve kagitla aldiklari notlari hizl bir sekilde bilgisayara
girmislerdir. Bunu takiben, veriler hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin tim kayit listesi
kapsamli bir sekilde incelenmistir.

Gegerlik Giivenirlik
Nicel arastirmalarin istatistiksel olarak Urettigi degerler, nitel arastirmalarin gecerliligini ve
glvenilirligini yeterince yansitamaz. Bu nedenle, gegerlilik ve glvenilirlik nitel arastirmalarda
nicel arastirmalarda oldugundan farkh sekilde ele alinmakta ve hatta bazen farkli isimler
verilmektedir (Noble & Smith, 2015; Shenton, 2004). Bu baglamda, literatiir diizenli olarak
nitel arastirmanin glvenilirligini vurgulamakta ve nitel arastirmada inandiriciligi garanti altina
almak icin bir dizi dnlem onerilmektedir (Noble & Smith, 2015). Nitel arastirmalarda gecerlilik
ve glivenilirlik yerine kullanilan inandiriciigl tesis etmek icin dort ol¢iit - inandiricilik (ig
gecerlilik), aktanlabilirlik (dis gegerlilik), tutarlilik (glvenilirlik) ve tarafsizlik - dikkate
alinmalidir (Guba, 1981). Nitel arastirmada inandiricilik i¢ gegerlilik yerine geger ve en iyi
sekilde uzun sireli etkilesim, arastirmaci yanlihiginin en aza indirilmesi, katilimci teyidi ve
teknik ticgenleme ile elde edilir. Amacl 6rnekleme, ortamin kapsamli sunumu ve katilimcilarin
ayrintili sunumu, dis gegerlilik yerine kullanilan aktarilabilirligi saglamaya yonelik yaklagimlar
olarak wvurgulanmaktadir (Bagkale, 2016). Bu ¢alismada inandiriciigin saglanmasi igin
katilimcilar gonulli olarak segilmis, gérisme formu uygulanmadan 6nce kendileriyle 6n
gorusmeler yapilmis, arastirmanin amaci ve goriisme formunda yer alan sorulara iliskin gerekli
actklamalar yapilmistir. Katilimcilarin farklihklarina neden olan degiskenlerin detayli bir sekilde
actklanmasi, goériisme formunun olusturulma siireci ve gortisme formunda yer alan sorularin
tamami aktarilabilirligi saglamak icin calismaya dahil edilmistir (Baskale, 2016). Calismada
tutarhhgi saglamak icin arastirma deseni, veri toplama sireci, ara¢ hazirlama ve analiz siireci
ayrintili bir sekilde aciklanmistir. Sirasi ile asagidaki adimlar izlenmistir:
e Arastirma Amaclarinin ve Sorularinin Belirlenmesi: Oncelikle arastirmanin amaclari ve
sorulari net bir sekilde belirlenmistir. Bu, gorlisme formunun hangi bilgilere

odaklanmasi gerektigini belirlemek icin dnemlidir.

1299



Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:3, Say::8, Yil: 2023 ISSN: 2791-7037

e Literatiir Taramasi: ilgili literatiir taramasi yapilarak benzer calismalarin nasil yapildig
ve hangi sorularin daha 6nce kullanildigi incelenmistir. Bu, mevcut bilgiye dayali olarak
gorisme sorularinin tasarlanmasina yardimci olmustur.

e GOrlisme Formunun Tasarlanmasi: Gorlisme formu tasarlanirken, amaclar ve sorular
dikkate alinmistir. Sorular net, agik ve katilimcilarin dislincelerini derinlemesine ifade
etmelerini saglayacak sekilde olusturulmustur.

e Pilot Gorlismeler: Goriisme formunun etkili oldugunu dogrulamak ve olasi sorunlari
belirlemek igin pilot gériismeler yapilabilir. Bu pilot goriismelerde, katilimcilarin geri
bildirimleri toplanmis ve gerekirse sorular diizeltilmis veya yeniden formile edilmistir.

e Aciklamalar ve Kilavuzlar: Gériisme formuyla birlikte katilimcilara verilecek agiklamalar
ve kilavuzlar hazirlanmigtir. Bu, katilimcilarin sorulari anlamalarina ve yanitlamalarina
yardimci olur.

e Veri Toplama Sireci: Veri toplama sireci sirasinda arastirmacilar, katilimcilara
gorisme formunu acgiklamis ve gerekirse yardimci olmuslardir. Bu, katilimcilarin
sorulari dogru bir sekilde yanitlamalarini saglar.

Verilerin analizi

Calismanin verileri icerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. icerik analizi adi verilen arastirma
teknigi, gorisme verilerinde yer alan bilgileri dikkatli ve metodik bir sekilde incelemek igin
kullanihr (Wach, 2013). Arastirmada bu nedenle icerik analizi kullanilmis ve verilerin
toplanmasindan sonuglarin yorumlanmasina kadar her uygulama derinlemesine ifade
edilmistir. Veriler, ¢alismanin amaci dogrultusunda gruplandirilmis temalar ve kodlamalar
kullanilarak tablolastiriimistir. Bu arastirmada verilerin kodlanmasi, temalarin diizenlenmesi,
tanimlanmasi ve sonuglarin yorumlanmasi sireglerinin tamami takip edilmistir. Bulgularin
anlasilmasini desteklemek amaciyla asagida bir 6érnek tema belirlenmis ve nasil ¢ikarildigi
aciklanmstir:

Ornek Tema: "Egitimde isbirligi ve iletisim"

Bu tema, verilerin dikkatli bir sekilde incelenmesi ve kodlama slireci sonucunda gikariimistir.
Arastirmada katihmcilar, egitim ortaminda isbirliginin ve iletisimin énemine dair birgok ifade
kullanmiglardir. Bu ifadeler, verilerin kodlanmasi siirecinde "Egitimde isbirligi ve iletisim" adi
altinda bir kategoriye dahil edilmistir. Bu kategori altinda, katilimcilarin egitimde isbirligi ve
iletisimle ilgili deneyimlerini, gérislerini ve duygularini iceren veriler toplanmistir. Ornek bir
kodlama stireci, bir katilimcinin "Egitimde isbirligi, 6grencilerin daha iyi 6§renmesini saglyor"
seklindeki ifadesinin incelenmesiyle baglar. Bu ifade, "Egitimde isbirligi ve iletisim" kategorisi
altinda "Ogrenci Basarisini Etkileyen Faktérler" adli bir kod ile iliskilendirilir. Sonrasinda, diger
katilimcilarin benzer konularda yaptiklari agiklamalar da bu koda eklenir. Analiz strecinde, bu
kod altinda toplanan veriler incelenir ve benzer dislinceleri veya temalari igeren veriler bir
araya getirilir. Bu sayede "Egitimde isbirligi ve iletisim" temasi daha derinlemesine anlasilir ve
yorumlanir.

Bulgular

Arastirmanin bu bolimi 6gretmen gorislerinin analiziyle elde edilen verileri icermekte olup,
bu verilere dayali olarak cikarilan temalar ve kodlari icermektedir.

1300



Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:3, Say::8, Yil: 2023 ISSN: 2791-7037

Etkili Okullari Diger Okullardan Ayiran Ozellikler

Katilmcilarin "Etkili okullari diger okullardan ayiran 6zellikler nelerdir?" sorusuna verdikleri
cevaplar temel alinarak olusturulan kodlar ve temalar Tablo 2”de sunulmustur.
Tablo 2: Etkili Okullari Diger Okullardan Ayiran Katilimci Gértisleri

Temalar Kodlar f Katilima
Okullarin Ogrenci merkezlilik 3 K1, K2
Boyutlari ve Aktif katihm 3 K6
Ozellikleri Basari odakl 2 K15
lyi iletisim 2 K16
Demokratik yonetim 2 K6,12
Farkh 6grenme yontemleri 1 K6
Bitlinsel egitim 1 K9
Verimli kaynak kullanimi 1 K8
Ogrenci gelisimi 1 K7
Ogrenci mutlulugu 1 K13
Ortak vizyon ve hedefler 1 K4
Pozitif pekistirme 1 K13
Temel beceri kazandirma 1 K13
Ogrenci merkezlilik 1 K12
Etkili okullarin  Karsilikli saygi 2 K6,12
aile iliskileri Aile katilimi 1 K6
Aile egitimi 1 K15
Veli-okul is birligi 1 K16
Destekleyici ortam 1 K12

Tablo 2'deki verilere dayal olarak, katilimcilarin etkili okullari diger okullardan ayiran
Ozelliklere yonelik gorusleri iki ana tema altinda gruplandirilmistir.

Okullarin Boyutlari ve Ozellikleri Temasi: Bu tema, katihmcilarin etkili okullari tanimlarken
odaklandiklari dzellikleri icerir. Ogrenci merkezlilik, aktif katilim, basari odakl yaklasim ve iyi
iletisim gibi kavramlar, 6grenci ve 6gretim merkezli bir yaklagimin énemini vurgular. Ayni
zamanda demokratik yonetim, farkli 6grenme yontemleri ve verimli kaynak kullanimi,
okullarin etkili olmasinda yonetim ve kaynaklarin etkili kullaniminin dGnemini yansitir.

Etkili Okullarin Aile iliskileri Temasi: Bu tema, etkili okullarin aile ile iliskilerini nasil kurdugunu
ve surdlirdUglini yansitir. Karsilikli saygi, aile katilimi, aile egitimi ve veli-okul is birligi gibi
kavramlar, okul ve aile arasindaki ishirligi ve olumlu iliskilerin etkili bir okulun ayrilmaz bir
parcasi oldugunu gosterir. Katilimcilarin etkili okullari tanimlarken 6grenci odakli, katilimci ve
isbirlik¢i bir yaklasimin 6nemini vurguladigini géstermektedir. Ayni zamanda, demokratik
yonetim ve kaynaklarin etkili kullanimi gibi faktorlerin de etkili okullarin dnemli 6zellikleri
oldugunu yansitmaktadir. Ayrica, aile ile olan olumlu iliskilerin de etkili okulun bir pargasi
olarak kabul edildigi gortilmektedir. Katilimcilarin egitim ve 6gretim ortami temasi altinda yer
verilen gorusleri asagiya cikartilmistir:

“Diizenli egitim ortami ve 6g§renmeye vurgu 6n plandadir. Odrenciler egitim
siirecine aktif olarak katilmak isterler.” (K1)

“Her zaman 6n plandadir. Ogrenciye okulda kendini ifade edecek ¢alismalar
yaratir.” (K2)

1301



Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:3, Say::8, Yil: 2023 ISSN: 2791-7037

“Hayatin icindedir. Esitlik kavramini 6n planda tutar.” (K3)

“Ogrenci kendisini okulda mutlu ve degerli hisseder.” (K4)

“Daha aktif, daha faydali olurlar. O§renci merkezli egitimi benimser.” (K5)
“..calisanlar arasi gii¢lii iletisim.” (K6)

“Etkili okullar mevcut kaynaklarla daha iyi sonuglara ulasabilirler.” (K7)

“Etkili okullar egitim-égretimi bir biitiin halinde yiiriiten okullardir.” (K8)

“Etkili okullar degisik 6grenme ve 6gretme yéntemlerini kullanan okullardir.” (K9)

“Demokratik bir ortam vardir. O§retmenler arasinda saglkli bir iletisim vardir.”
(K10)

“Etkili okul, 6gretime ve égrenmeye tesvik eden glivenli bir iklime sahiptir.” (K11)
“Temel becerilerin kazandirilmasina énem verilir.” (K12)

“Etkili okullarin temel ézellikleri liderlik, paylasilan vizyon ve hedefler, diizenli
6grenme ortami, 6grenmeye vurgu, amacl 6gretme, yiiksek beklentiler, 6grenci
gelisimini izleme, pozitif pekistirme, okul yasamina 6grenciyi dahil etme ve égrenci
gelisimidir.” (K13)

“Etkili okul kavrami, 6grencilerin hem bilissel hem duyussal hem de psikomotor
gelisiminin saglandidi yliksek diizeyde égrenme ortaminin meydana getirildigi yer
olmalidir.” (K14)

“Diizenli okul, Basari odakli okul.” (K15)
Tabloya gore, katilimci gorisleri asagidaki sekilde somutlastirilabilir:

K1, etkili okullari dizenli bir egitim ortami ve 6grenci merkezli bir yaklasim ile tanimlar.
Ogrencilerin aktif katilimini tesvik ederler.

K2, etkili okullarin 6grencilere kendilerini ifade etme firsati sundugunu ve 6grencilere her
zaman oncelik verdiklerini ifade eder.

K3, esitlik kavraminin etkili okullarda 6ncelikli oldugunu ve okulun glinliik yasamin bir pargasi
oldugunu belirtir.

K4, etkili okullarda 6grencilerin mutlu ve degerli hissettiklerini ifade eder.

K5, 6grenci merkezli egitimi benimseyen okullarda 6grencilerin daha aktif ve faydali hale
geldiklerini belirtir.

K6, etkili okullarin ¢alisanlari arasinda gugli iletisim kurdugunu ve mevcut kaynaklari verimli
bir sekilde kullandigini belirtir, bu da daha iyi sonuclara yol acar.

K7, kaynaklarin etkili bir sekilde kullaniimasinin etkili okullarin temel 6zelliklerinden biri
oldugunu vurgular.

K8, egitim ve 6gretimin bir biitlin olarak ele alindigi etkili okullari tanimlar.

K9, degisik 6grenme ve 06gretme yontemlerinin kullanilmasinin etkili okullarda 6nemli
oldugunu ifade eder.

K10, demokratik bir ortamin ve saglikh iletisimin etkili okullarin bir parcasi oldugunu belirtir.
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K11, etkili okullarin glivenli bir 6grenme ortami sagladigini vurgular.

K12, temel becerilerin kazandiriimasinin etkili okullarin temel 6zelliklerinden biri oldugunu
ifade eder.

K13, etkili okullarin temel 6zelliklerini liderlik, paylasilan vizyon ve hedefler, diizenli 6grenme
ortami, 6grenmeye vurgu, amach 6gretme, yliksek beklentiler, 6grenci gelisimini izleme,
pozitif pekistirme, okul yasamina 6grenciyi dahil etme ve 6grenci gelisimi olarak siralar.

K14, etkili okullari 6grencilerin biligsel, duyussal ve psikomotor gelisimlerini tesvik eden ylksek
diizeyde bir 6grenme ortami olarak tanimlar.

K15, dizenli okulu basari odakh bir okul olarak tanimlar.

Etkili okullari diger okullardan ayiran 6zelliklere iligkin olarak okul, aile ve gevre iligkileri temasi
altinda; bu okullarda okul-aile is birliginin gelismis ve okul ile gevre iliskilerinin glgli olmasi;
glivenli okul cevresi; idare, 6gretmen ve veliler arasinda is birligi ve dayanisma bulunmasi;
okula veli-toplum desteginin iyi durumda olmasi seklinde 5 adet kod belirlenmistir.
Katilimcilarin okul, aile ve cevre iliskileri temasi altinda yer verilen gorisleri asagiya
cikartilmigtir:

“Cevre ile iliskileri gli¢lti, okul aile is birligi yiiksek.” (K6)
“Veli-toplum destegi vardir ve okul-aile is birligi gelismistir.” (K12)
“Glivenli okul ¢evresi.” (K15)

“Idaresi, 6gretmeni ve velisiyle is birli§i icinde olup etkili bir okul ortami
olusturabilmek igin dayanisma halindedirler.” (K16)

Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:

K6, etkili okullarin cevre ile giigli iliskilere sahip oldugunu ve yiksek diizeyde okul-aile is birligi
gelistirdigini ifade eder.

K12, etkili okullarin veli-toplum destegi aldigini ve okul-aile is birliginin gelismis oldugunu
vurgular.

K15, etkili okullarin glivenli bir okul ¢evresi sagladigini belirtir.

K16, okul idaresi, 6gretmenler ve veliler arasinda is birligi ve dayanisma oldugunu ve bu sekilde
etkili bir okul ortaminin olusturuldugunu ifade eder.

Etkili Okulun Boyutlari ve Ozelliklerine iliskin Katihmcilarin Goriisleri
Katilimci 6gretmenlerin, “Etkili okulun boyutlari ve 6zellikleri nelerdir?” sorusuna verdikleri
cevaplar temel alinarak olusturulan kodlar ve temalar Tablo 3”te sunulmustur.
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Tablo 3: Etkili Okulun Boyutlari ve Ozelliklerine iliskin Katilimcilarin Gérisleri

Temalar Kodlar f Katiimci
Etkili Okulun Egitim ve Nitelikli 6gretmen 3 K1,7,15
Egitim Kadrosu ile ilgili Kaliteli egitim 2 K8,16
Ozellikleri Motivasyona ve is birligi 1 K10
Liyakat 1 K15
Sosyal-kiiltlirel-sportif basari 1 K9
Etkili Okulun Fiziki Ogrenme ortami saglarlar 2 K4,6
Altyapi ve Donanim Dogal yasam alani 1 K5
Ozellikleri ic-icelik 1 K3
Olumlu pekistirme 1 K1
Seffaf 6grenme 1 K5
Tek katli yapilar 1 K5
Teknolojiye ve gelisim 1 K14
Etkili Okulun Ogrencive Okulun parcasi 2 K1,4
Velilerle ilgili Ozellikleri  Beklenti 2 K7,12
Veli destegi 2 K15,16
Guvenli 1 K14
Ogrenci ders alani 1 K2
Velilerle iletisim 1 K14

Tablo 3’te yer alan verilere gore etkili okulun boyutlari ve 6zelliklerine iliskin katihmcilarin
gorusleri 3 tema olarak belirlenmistir: Buna gore

Etkili okulun egitim ve egitim kadrosu ile ilgili 6zellikleri temasi altinda:

Nitelige Sahip Ogretmenler: Katihmcilarin belirttigi gibi, egitimi ileri tasiyan édnemli bir faktér
nitelikli 6gretmenlerdir. Nitelikli 6gretmenler, 6grencilere daha iyi bir egitim deneyimi sunarlar
ve bu da etkili okullarin temel bir 6zelligidir. Ogretmenlerin uzmanligi ve pedagojik yaklasimlari
ogrenci basarisi tizerinde belirleyici bir rol oynar.

Kaliteli Egitim: Katilimcilar, etkili okullarin kaliteli egitime 6nem verdigini vurgulamaktadir. Bu,
Ogrencilerin bilgi ve becerilerini gelistirmek ve onlari gelecege hazirlamak igin gereklidir.
Kaliteli egitim, 6grencilere ¢ok yonll bir 68grenme deneyimi sunar.

Motivasyon ve is Birligi: Egitimde motivasyon ve is birligi, 6grenci basarisini artirmanin kritik
unsurlaridir. Katilimcilar, etkili okullarin 6grenci ve 6gretmenler arasindaki is birligine ve
motivasyona 0zel 6nem verdigini belirtmektedirler. Bu, 06grencilerin 68renmeye istekli
olmalarini tesvik eder ve olumlu bir 6grenme ortami olusturur.

Etkili okulun fiziki altyapi ve donanim 6zellikleri temasi altinda:

Ogrenme Ortami: Katilimcilar, etkili okullarin 6grencilere uygun bir 8grenme ortami sagladigini
ifade etmektedirler. Bu, okulun fiziksel altyapisinin 6grencilerin 6grenme siirecini destekledigi
ve motive ettigi anlamina gelir.

Teknolojiye ve Gelisime Aciklik: Etkili okullar, teknolojiyi ve egitimdeki gelismeleri takip
etmeye ve bu kaynaklari kullanmaya isteklidirler. Bu, 6grencilere ¢agin gerektirdigi becerileri
kazandirmalarina yardimci olur.

Etkili okulun 6grenci ve velilerle ilgili 6zellikleri temasi altinda:
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Okulun Parcasi Olma: Katihimcilar, etkili okullarin 6grencilerin okulun bir pargasi oldugu bir
atmosfer  olusturdugunu  belirtmektedirler. Bu, 06grencilerin  kendilerini  okulla
O0zdeslestirmelerini ve okula daha fazla baglilik duymalarini saglar.

Beklentiler: Etkili okullar, 6grencilerden yiiksek beklentileri olan bir topluluk olustururlar. Bu,
Ogrencilerin potansiyellerini daha iyi bir sekilde agiga ¢ikarmalarina yardimci olabilir.

Veli Destegi: Veliler, etkili okullarin basarisinda énemli bir rol oynarlar. Velilerin okula katki
saglamalari ve 6grencilerinin egitimine aktif olarak dahil olmalari, 6grenci basarisini artirabilir.

Etkili okullarin egitim ve egitim kadrosu ile ilgili 6zellikleri temasi altinda yer verilen bazi
katilimci gorisleri asagiya ¢ikartiimigtir:

“Nitelikli 6gretmen.” (K1)
“Etkili okullar ilkeli egitimcilere sahiptir.” (K7)

“Etkili okullar egitim-6gretim konularinda etkili olup kaliteli egitime 6nem verirler.”
(k8)

“Sosyal-kiiltiirel-sportif alanlarda basarili olan okullardir.” (K9)
“Etkili okullar motivasyona ve is birligine 6nem verirler.” (K10)
“Liyakatli idareci, idealist 6gretmenler...” (K15)
“Okul egitimde kaliteyi 6nemser.” (K16)
Katilimci gorisleri asagidaki sekilde somutlastirilabilir:
K1, etkili okullarin nitelikli 6gretmenlere sahip oldugunu vurgular.
K7, etkili okullarin ilkelere sahip egitimcilerle ¢calistigini belirtir.

K8, etkili okullarin egitim-6gretim konularinda etkili ve kaliteli egitime 6ncelik verdiklerini ifade
eder.

K9, etkili okullarin sosyal, kiiltirel ve sportif alanlarda basarili olduklarini vurgular.
K10, etkili okullarin motivasyon ve is birligine 6nem verdigini ifade eder.

K15, etkili okullarin liyakatli idarecilere sahip oldugunu ve idealist 6gretmenlerle g¢alistigini
belirtir.

K16, okulun egitimde kaliteyi 6nemsedigini vurgular.

Etkili okullarin boyutlari ve 6zellikleri kapsaminda belirlenen etkili okullarin fiziki altyapi ve
donanim oOzellikleri temasi altinda; etkili okullarin yaparak, yasayarak 6grenme ortami
saglamalari; dogal yasam alanlarinin bulunmasi; okulla hayatin i¢ ice olmasi; olumlu pekistirme
ve seffaf 6grenme ortamlarinin mevcut bulunmasi; tek kath yapilarda egitim verilmesi;
teknolojiye ve gelismelere acik olmalari seklinde 7 adet kod belirlenmistir. Belirtilen gorisler
incelendiginde paylasiima sikligina gore etkili okullarin fiziki altyapi ve donanim o6zellikleri
temasi altinda; bu okullarin yaparak, yasayarak 6grenme ortamina sahip olma 6zelliklerinin
(f=2) 6n plana ciktigi anlasilmaktadir. Etkili okullarin fiziki altyapi ve donanim 6zellikleri temasi
altinda yer verilen bazi katihmci gorisleri asagiya cikartilmistir:

“...olumlu pekistirme ortam..” (K1)

“Okul hayatla i¢ icedir.” (K3)
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“Ogrenci yaparak yasayarak 6grenir.” (K4)
“Tek kath yapilar, seffaf 6grenme ortamlari, dogal yasam alanlari.” (K5)

“Cocuklarin  yaparak yasayarak &dgrenebilecekleri  bir ortam, okulda
6gretmenlerinin okul adina kolayca aktarilabilmesi.” (K6)

“Etkili okul ...teknolojiye ve gelismelere a¢ik olunmasi...” (K14)
Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:
K1, etkili okullarin olumlu pekistirme ortami sagladigini vurgular.
K3, okulun giinliik yasamla ic ice oldugunu ifade eder.
K4, 6grencilerin yaparak yasayarak 6grendigini belirtir.

K5, etkili okullarin tek kath yapilar, seffaf 6grenme ortamlari ve dogal yasam alanlarina sahip
oldugunu vurgular.

K6, etkili okullarda cocuklarin yaparak yasayarak ogrenebilecekleri bir ortamin oldugunu ve
ogretmenlerin bu deneyimleri kolayca aktarabildigini ifade eder.

K14, etkili okullarin teknolojiye ve gelismelere agik olduklarini belirtir.

Etkili okullarin boyutlari ve 6zellikleri kapsaminda belirlenen etkili okullarin 6grenci ve velilerle
ilgili ozellikleri temasi altinda; 6grencinin kendini okulun bir parcasi olarak gérmesi; tim
ogrencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisinin bulunmasi; veli destegi; 6grenci icin glvenli
olmasi; 6grencinin ders alani ile sinirli olmamasi; velilerle iletisimin siirekli olmasi seklinde 6
adet kod belirlenmistir. Belirtilen gorusler incelendiginde paylasilma sikhgina gore etkili
okullarin 6grenci ve velilerle ilgili ozellikleri temasi altinda; 6grencinin kendini okulun bir
parcasi olarak gormesi (f=2); tim 6grencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisinin bulunmasi (f=2)
ve veli destegi (f=2) 6zelliklerinin daha ¢ok vurgulandigi anlasiimaktadir. Etkili okullarin 6grenci
ve velilerle ilgili 6zellikleri temasi altinda yer verilen bazi katilimci gorUsleri asagiya
cikartilmistir:

“Okul yasamina égrenciyi dahil etme.” (K1)
“Etkili okulda sinif kavrami yoktur. Ogrenci ders alani ile sinirli degildir.” (K2)
“Ogrenci ...kendini okulun pargasi olarak gériir.” (K4)
“Etkili okullarda tiim égrencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisi vardir.” (K7)
“Etkili okul giivenli, ...velilerle siirekli iletisim halinde olunmasi.” (K14)
“..veli destegi” (K15)
“Velilerin destegi 6nemlidir.” (K16)
Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:
K1, etkili okullarin 6grencileri okul yasamina dahil ettigini vurgular.

K2, etkili okullarda sinif kavraminin olmadigini ve 6grencilerin ders alaniyla sinirli olmadigini
ifade eder.

K4, 6grencilerin etkili okullarda kendilerini okulun bir parcasi olarak gordiklerini belirtir.

K7, etkili okullarda tim 6grencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisinin bulundugunu ifade eder.
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K14, etkili okullarin glivenli bir ortam sagladigini ve siirekli olarak velilerle iletisim halinde
oldugunu vurgular.

K15, veli desteginin etkili okullar icin 6Gnemli oldugunu ifade eder.
K16, velilerin desteginin etkili okullar igin 6nemli oldugunu belirtir.
Etkili Okullarin Gevre ile iliskisinde Onemli Hususlar

Katilimcilarin, “Etkili okullarin gevre ile iliskisinde dnemli olanlar nelerdir?” sorusuna verdikleri
cevaplar temel alinarak olusturulan kodlar ve temalar Tablo 4”te sunulmustur.

Tablo 4: Etkili Okullarin Cevre ile iliskisinde Onemli Hususlara lliskin Katilimci Gériisleri

Temalar Kodlar f Katilimc
iletisim ve is Is birligi yapar 6 K4,7,9,11,12,13
Birligi lletisim 2 K9,14

Oneri 1 K16
Uyum ve Destek 4 K1,5,8,16
Destek Bltlinlesme 3 K2,3,6

Uyum 2 K7,10

Tablo 4 incelendiginde etkili okullarin gevre ile iliskisinde énemli hususlara iliskin katilmci
goruslerinin; iletisim ve is birligi (f=9) ile uyum ve destek (f=9) olmak (izere iki tema altinda
toplandigi goriilmektedir.
iletisim ve is birligi temasi:

Katilimcilar, etkili okullarin gevreleriyle is birligi yapmaya ve etkili iletisim kurmaya biyuk
onem vermektedirler. Bu, okullarin disindaki kurumlar, veliler ve toplumla is birligi icinde
olduklarini gésterir. is birligi ve iletisim, 6grenci basarisini artirmak ve okulun toplumla daha
iyi entegre olmasini saglamak igin kritik bir faktordur.

Uyum ve destek temasi:

Katilimcilar, etkili okullarin dis gevreleriyle uyumlu olmaya ve dis destekleri etkin bir sekilde
kullanmaya 6nem vermektedirler. Bu, okullarin toplumlarina entegre olmasini ve 6grencilerin
ihtiyaglarina daha iyi yanit vermesini saglar. Ayrica, katihmcilar okul iginde uyumu ve
destekleyici bir atmosferi vurgulamaktadirlar. Bu, 6grencilerin okulda basarili olmalarina ve
duygusal olarak desteklenmelerine yardimci olabilir.

Katilimci gorisleri, etkili okullarin ¢evreleriyle olumlu bir iliski strdirdlGgini ve bu iliskinin
o6grenci basarisi lGzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmektedir. Etkili okullarin
cevredeki kurum ve kuruluslarla is birligi yapmasi temasi altinda yer verilen bazi katilimci
gorusleri asagiya cikartilmistir:

“Okulu belirli bir sinif ile sinirlamayip kuruluslarla is birligi yapar.” (K4)
“Cevre-okul is birligine 6nem verir.” (K7)

“Cevresindeki kurum ve kuruluslar ile stirekli iletisim halinde olmalilardir.” (K9)
“Cevre-okul is birligini en yliksek diizeyde tutmaya ¢alismalilardir.” (K11)
“Cevre-okul is birligini en yliksek diizeyde tutmaya ¢calismalilardir.” (K12)

“Okullarin karsilastigi problemlerin listesinden gelmesi, toplum ve okullarin ortak
calistigi isbirlik¢i ¢6ziimler ile miimkiin olabilir. Bu anlamda, egitimin okullarda
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daha kaliteli sunulmasi icin 6gretmenler, okul yéneticileri, aileler ve toplumun,
birlikte ¢alismasinin gerekli oldugu séylenebilir. Bu baglamda etkili bir okulun
cevresi ile is birligi igerisinde olmasi gerekmektedir.” (K13)

“Okulun amaglarinin gergeklestirilebilmesi igcin ¢evre ile okulun siki bag kurmasi
gerekmektedir.” (K14)

“Cevreden gelen énerileri dikkate alir.” (K16)
Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:

K4'e gore, etkili okullar okulu belirli bir sinirla sinirlamazlar ve gesitli kuruluglarla is birligi
yaparlar.

K7, cevre-okul is birligine 6nem verilmesi gerektigini vurgular.

K9, etkili okullarin gevresindeki kurum ve kuruluslarla sirekli iletisim halinde olmalari
gerektigini belirtir.

K11 ve K12, gevre-okul is birligini en yiiksek diizeyde tutmanin énemine isaret ederler.

K13, okullarin karsilastigi problemlerin ¢ozimi igin 6gretmenler, okul yoneticileri, aileler ve
toplumun birlikte calismasinin gerektigini ifade eder. Egitimin daha kaliteli sunulmasi icin etkili
okullarin gevreleriile is birligi icinde olmalarinin 6énemini vurgular.

K14, okulun amaglarinin gergeklestirilebilmesi igin cevre ile siki bir bag kurulmasi gerektigini
belirtir.

K16, cevreden gelen onerilerin dikkate alinmasi gerektigini ifade eder.

Etkili okullarin gevre ile iliskisinde énemli hususlara iliskin olarak uyum ve destek temasi
altinda; etkili okulun c¢evrenin egitime destegini 6zendirmesi, etkili okulun cevre ile
bitlinlesmesi ve etkili okulun ¢evresiyle uyum igerisinde bulunmasi olmak lzere 3 adet kod
belirlenmistir. Belirtilen gorisler incelendiginde paylasiima sikligina gore etkili okullarin ¢evre
ile iliskisinde 6nemli hususlara iliskin uyum ve destek temasi altinda en ¢ok; etkili okulun
cevredeki kurum ve kuruluslarla is birligi yapmasinin (f=4) vurgulandigi gériilmektedir. Uyum
ve destek temasi altinda yer verilen bazi katilimci goérisleri asagiya ¢ikartiimistir:

“Egitim firsatlarini gelistirir. Cevrenin egitime destegini 6zendirir.” (K1)
“Cevre okulla biitiinlesir.” (K2)

“Cevre her zaman okulda etkilidir.” (K3)

“Okul ve gevre egitim icin gerekli kazanimlari birlikte olusturmall.” (K5)

“Okul ¢evresindeki kurum-kuruluslarin okulla bagl kuvvetli olmalidir. Okul
cevresinden bagimsiz diisiiniilemez.” (K6)

“Cevresiyle uyumludur...” (K7)
“Cevrenin destegini alarak etkililiGini arttirabilir.” (K8)
“Cevresiyle uyumlu olmalidir.” (K10)
“Veliler okula katki saglar.” (K16)
Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:

K1'e gore, etkili okullar egitim firsatlarini gelistirir ve cevrenin egitime destegini 6zendirirler.
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K2, etkili okullarin cevre ile butinlestigini ifade eder.
K3, ¢cevrenin okulda her zaman etkili oldugunu vurgular.
K5, okul ve cevrenin egitim icin gerekli kazanimlari birlikte olusturmasi gerektigini belirtir.

K6, etkili okullarin ¢evresindeki kurum ve kuruluslarla giicli bir baga sahip olduklarini ifade
eder. Okulu, ¢evresinden bagimsiz disiinmek miumkin degildir.

K7 ve K10, etkili okullarin gevreleriyle uyumlu olduklarini ifade ederler.

K8, cevrenin destegini alarak etkili olmanin énemine dikkat ¢eker.

K16, velilerin okula katki sagladigini belirtir.

Etkili Okullarin Aile ile iliskisinin Nasil Olmasi Gerektigine iliskin Katiimcilarin Goriisleri

Katilimcilarin, “Etkili okullarin aile ile iliskisi nasil olmalidir?” sorusuna verdikleri cevaplar temel
alinarak olusturulan kodlar ve temalar Tablo 5”te sunulmustur.

Tablo 5: Etkili Okullarin Aile ile iliskisinin Nasil Olmasi Gerektigine iliskin Katilimci Gériisleri

Temalar Kodlar f Katilimci
iletisim ve is Okul-aile is birligi 6 K3,6,8,9,10,13
Birligine iliskin ~ Sirekli iletisim 3 K1,9,16
Goriisler Ogrenci gelisimi 1 K14
Ailelerle ilgili Aktif 5 K2,4,7,11,12
Diger Gorusler Katilim 2 K5,16

Doénat 1 K15

Tablo 5 incelendiginde etkili okullarin aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigine iliskin katihmci
goruslerinin; iletisim ve is birligine iliskin gorisler (f=10) ile ailelerle ilgili diger gorusler (f=8)
olmak Uzere iki tema altinda toplandigi goriilmektedir.

iletisim ve is birligine iliskin gorisler temasi:

Katimcilar, etkili okullarin ailelerle glgli bir is birligi icinde olmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Bu is birligi, okul-aile is birligi seklinde 6zellikle vurgulanmistir. Bu is birligi,
ogrenci gelisimini desteklemek ve okul ile aile arasindaki iletisimi stirdiirmek icin kritik 6Gneme
sahiptir. Ayni zamanda katilimcilar, stirekli iletisimin énemini de vurgulamaktadir, bu da okul
ve aile arasindaki iletisimin sadece belirli donemlerde degil, stirekli olarak sirdirilmesi
gerektigini gostermektedir.

Ailelerle ilgili diger gorusler temasi:

Katilimcilar ayrica ailelerin etkili okullarda aktif olmalarini, katilimlarini ve 6grenci gelisimine
katki saglamalarini vurgulamaktadir. Bu, ailelerin sadece okulun bir pargasi olmakla kalmayip
aynl zamanda Ogrencilerin basarisini desteklemek igin aktif bir rol Gstlenmeleri gerektigi
anlamina gelir. Donlt alma ve verme sirecinin de bu iliski icinde 6nemli bir rol oynadigi
belirtilmektedir.

Katilimci gorisleri, etkili okullarin ailelerle glicli bir is birligi ve iletisim strdirdigling, ailelerin
ogrenci gelisimine aktif katihm gosterdigini ve bu is birliginin 6grenci basarisi icin kritik
oldugunu vurgulamaktadir. Bu yorumlar, aile-okul is birliginin, etkili bir egitim ortaminin
onemli bir bileseni oldugunu gostermektedir.
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. Etkili okullarin aile ile iliskisi konusunda iletisim ve is birligine iliskin gorisler temasi altinda
yer alan bazi katilimci gorisleri asagiya cikartiimistir:

“Aile ile stirekli iletisim halinde olunmalidir.” (K1)
“Aile her zaman okulun yaninda olmalidir.” (K3)

“Okul-aile is birligi kuvvetli olmalidir. Aile, egitimin ne kadar iginde olursa, basari o
kadar artar.” (K6)

“Veli ve 6gretmenler siirekli 6grenciler ile ilgili is birligi icerisinde olmalidirlar.” (K8)

“Stirekli iletisim halinde olmalilardir. Velinin okul ile is birligi icerisinde olmasi
6grencinin basarisini etkilemektedir.” (K9)

“Ogretmen-veli iliskisini en iyi bicimde gerceklestirmelidir.” (K10)

“Okul-aile is birliginin égrenci basarisi agisindan énemi konusunda veliler ve
o6gretmenler gértis birligi iginde olmalilardir.” (K13)

“Ogrencilerin sadece akademik olarak degil, sosyal kiiltiirel ve sportif alanlarda
gelismesi igin siirekli toplantilar yapilmalidir.” (K14)

“Okulun vizyonu agisindan siirekli velilerle iletisim...” (K16)
Katilimci gorusleri su sekilde somutlastirilabilir:
K1, etkili okullarin ailelerle siirekli iletisim halinde olmalari gerektigini vurgular.
K3, ailenin her zaman okulun yaninda olmasi gerektigini ifade eder.

K6, etkili okullarin okul-aile is birligini kuvvetlendirmeleri gerektigini ve ailenin egitime daha
fazla katilmasiyla basarinin artacagini belirtir.

K8 ve K9, veli ve 6gretmenler arasinda surekli iletisim ve is birliginin 6nemini vurgular.
K10, 6gretmen-veli iliskisinin en iyi sekilde gerceklestirilmesi gerektigini ifade eder.

K13, okul-aile is birliginin 6grenci basarisi icin 6nemini ve velilerin bu konuda 6gretmenlerle
gorus birligi icinde olmalarinin gerekliligini belirtir.

K14, 6grencilerin akademik olmayan alanlarda da gelismelerini desteklemek amaciyla strekli
toplantilar yapilmasi gerektigini ifade eder.

K16, okulun vizyonu acisindan stirekli olarak velilerle iletisim halinde olmanin énemini
vurgular.

Etkili okullarin aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigine iliskin olarak ailelerle ilgili diger
gorusler temasi altinda; ailelerin okulda aktif olmalari, ailelerin katimini saglayan etkinlikler
ve toplantilarin her firsatta yapilmasi, 6grenciler ile ilgili sik sik donit yapilmasi seklinde 3 adet
kod belirlenmistir. Belirtilen gorisler incelendiginde paylasilma sikligina gore etkili okullarin
aileler ile iliskisinde ailelerle ilgili diger gorisler temasi altinda; ailelerin okulda aktif olmalari
(f=5) gorastnin agirhk kazandigr goriilmektedir. Etkili okullarin aile ile iliskisi konusunda
ailelerleilgili diger gorisler temasi altinda yer alan bazi katilimci gorisleri asagiya cikartilmistir:

“Aile okulda aktif olmalidir.” (K2)
“Aile okulda aktiftir, okulun bir paydasidir.” (K4)
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“Aile katilim etkinlikleri her firsatta yapilmali. Bir kavram 6gretilirken gerektiginde
ailenin okula gelip égretmesi saglanmall.” (K5)

“Ailenin okula katilimi, 6grencinin basarisini arttirmaktadir.” (K7)

“Etkili okullarda veliler, okulun basariya ulasmasi konusunda énemli gérevler
lstlenmelidirler.” (K11)

“Etkili okullarda veliler, okulun basariya ulasmasi konusunda énemli gérevler
listlenmelidirler.” (K12)

“Ogrenciler ile ilgili sik sik déniit yapilmali.” (K15)

“Okulun vizyonu agisindan ...gerekli alanlarda toplantilar diizenler.” (K16)
Katilimci gorisleri su sekilde somutlastirilabilir:
K2, ailenin okulda aktif olmasinin gerektigini vurgular.
K4, ailenin okula aktif bir sekilde katildigini ve okulun bir paydasi oldugunu ifade eder.

K5, aile katiim etkinliklerinin sikca diizenlenmesi ve ailenin 6gretim slirecine aktif olarak dahil
edilmesi gerektigini belirtir.

K7, ailenin okula katiliminin 6grenci basarisini artirdigini ifade eder.

K11 ve K12, etkili okullarda velilerin okulun basarisina ulasmasinda Onemli goérevler
Ustlendiklerini belirtir.

K15, 6grencilere yonelik sik sik geri bildirim yapilmasinin énemini vurgular.

K16, okulun vizyonunu gelistirmek amaciyla gerekli alanlarda toplantilar dizenlemenin
gerekliligini ifade eder.

Etkili okullar icin 6nemli olan diger hususlar
Katilimcilarin, “Etkili okullar i¢in 6nemli olan diger hususlar nelerdir?” sorusuna verdikleri
cevaplar temel alinarak olusturulan kodlar ve temalar Tablo 6”da sunulmustur.
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Tablo 6: Etkili okullar icin énemli olan diger hususlara lliskin katilimci gériisleri

Temalar Kodlar f Katima
Ogrenme Okul iklimi 3 K6,11,12
Ortami ve Okul Destek ve anlayis 2 Ki5,16
iklimiile ilgili  Materyal 2 K5,6
Ozellikler Personel niteligi 2 K6,15,16
Okul kultara 1 K15
Adalet 1 Ke,11
Ogretmen gelisimi 1 K3
Planl ve programli hareket 1 Ki4
Teknoloji 1 K7
Kaynak 1 K16
Ogrenci Gelisim 2 K1,13
Merkezli Arastirma ve proje 1 K8
Egitim ve Kendini gerceklestirme firsati 1 K2
Gelisimleile  Ogrenci merkezli egitim 1 K7
ilgili Ozellikler Huzurlu ve mutluluk 1 K9
Ogrencinin basari durumu 1 K11
Topluma faydali vatandas 1 K10

Tablo 6 incelendiginde etkili okullar icin 6nemli olan diger hususlara iliskin katilimci
goruslerinin; 6grenme ortami ve okul iklimi ile ilgili 6zellikler (f=15) ile 6grenci merkezli egitim
ve gelisimle ile ilgili 6zellikler (f=8) olmak Uizere iki tema altinda toplandigi gorilmektedir.

Ogrenme Ortami ve Okul iklimi ile ilgili Ozellikler:

Katilimcilar, etkili okullarin olumlu bir okul iklimine sahip olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu,
ogrencilerin guivenli ve destekleyici bir ortamda 6grenebilmelerini saglar. Okul iklimi, 6grenci
basarisi lizerinde dnemli bir etkiye sahiptir ve bu yizden katiimcilar tarafindan énemli bir
husus olarak vurgulanmistir.

Ayrica katihmcilar, okullarin materyal, personel niteligi, adalet, 6gretmen gelisimi, planh ve
programli hareket, teknoloji ve kaynak agisindan donaniml olmasi gerektigini belirtmektedir.
Bu faktorler, 6grencilerin basarih bir egitim deneyimi yasamalarini destekler.

Ogrenci Merkezli Egitim ve Gelisimle ile ilgili Ozellikler:

Katilimcilar ayrica 6grenci merkezli egitim, 6grencilerin kisisel gelisimi, arastirma ve projelerle
ilgilenme, kendini gerceklestirme firsatlari, huzurlu ve mutlu bir okul ortami, 6grencinin basari
durumunun izlenmesi ve topluma faydali vatandaslar yetistirme konularini vurgulamaktadir.
Bu 6zellikler, 6grencilerin bireysel potansiyellerini en Ust diizeye c¢ikarmalarini hedefler ve
egitim surecini daha anlaml kilar.

Sonugc olarak, katiimci gérusleri etkili okullarin 6grenme ortami, okul iklimi, 6grenci merkezli
egitim ve gelisimle ilgili cesitli 6zelliklere sahip olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
ozellikler, 6grencilerin basarili bir sekilde gelismelerine ve topluma katkida bulunmalarina
yardimci olur. Ogrenme ortami ve okul iklimi ile ilgili 6zellikler temasi altinda yer alan bazi
katihmci gorusleri asagiya cikartiimistir:

“Okul her zaman lireten, 6grenciye kendini gerceklestirme firsati sunan bir yer
olmahidir.” (K2)
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“Materyaller erisilebilir olmali. Cocuklarin yaraticiligi, empati yapabilmeleri, zeké
oyunlarini kavramalari saglanmali.” (K5)

“Okul yoneticilerinin adaletli yénetimi, huzurlu okul ortami, personel sayimi yeterli
olmali, materyal ¢esitliligi fazla olmall.” (K6)

“Ogretimde teknoloji kullanan ve takip eden okul.” (K7)

“Disiplin  sorunlarindan arindirilmis ve 06grenmeye uygun bir okul iklimi
bulunmaktadir.” (K11)

”

“Etkili okulda 6grenmeye uygun olumlu bir atmosferin bulunmasi gerekmektedir.
(K12)

“Plan programin 6gretmen ve 6grencinin verimli olabilmesi adina glizel yapiimasi
gerekir.” (K14)

“Nitelikli 6gretmen, okul kiiltiirii, aile destegi” (K15)
“Idealist 6gretmen, yeterli ekonomik kaynak, anlayisli veli.” (K16)
Katilimci gorusleri su sekilde somutlastirilabilir:

K2, etkili okullarin 6grencilere siirekli iretme ve kendini gerceklestirme firsatlari sunan yerler
oldugunu belirtir.

K5, materyallerin erisilebilir olmasi, 6grencilerin yaraticiligini tesvik etmek, empati yapabilme
yeteneklerini gelistirmek ve zeka oyunlarini kavramalarini saglamak gerektigini ifade eder.

K6, etkili okullarin adaletli yonetim, huzurlu okul ortami, yeterli personel sayisi ve ¢esitli
materyaller sunmasi gerektigini vurgular.

K7, 6gretimde teknolojiyi kullanan ve takip eden okullarin etkili oldugunu belirtir.

K11 ve K12, etkili okullarda disiplin sorunlarinin minimize edildigi ve 6grenmeye uygun bir
atmosferin bulundugunu ifade eder.

K14, plan ve programlarin 6gretmen ve 6grencilerin verimli olabilmesi i¢in iyi yapilandiriimasi
gerektigini vurgular.

K15 ve K16, etkili okullarin nitelikli 6gretmenlere, olumlu okul kiltiiriine, aile destegine ve
yeterli ekonomik kaynaklara sahip oldugunu belirtir.

Etkili okullar icin 6nemli olan diger hususlara iliskin olarak; 6grenci merkezli egitim ve gelisimle
ile ilgili 6zelliklere iliskin gorisler temasi altinda; 6grencilerin tiim alanlarda gelistirilmesinin
hedef alinmasi; arastirma ve proje Uretmeye 6nem verilir; okulun 6grenciye kendini
gerceklestirme firsati sunmasi; 6grenci merkezli egitim yapilmasi; 6grenci ve 6gretmenler
huzurlu ve mutludur; 6grencinin basari durumunun siirekli gozlenmesi ve degerlendirilmesi;
topluma faydal vatandaslar yetistirilmesi olmak lizere 7 adet kod belirlenmistir. Belirtilen
gorusler incelendiginde, paylasilma sikhigina gore 6grenci merkezli egitim ve gelisimle ilgili
etkili okullar icin 6Gnemli diger hususlara iliskin olarak; bu okullarda 6grencilerin tim alanlarda
gelistirilmesinin hedef alinmasi (f=2) gorislinin katihmcilarca daha ¢ok vurgulandigi
gorilmektedir. Ogrenci merkezli egitim ve gelisimle ile ilgili 6zellikler temasi altinda yer alan
bazi katilimci gorisleri asagiya cikartiimistir:

“Ogrencilerin tiim gelisim alanlarinda gelistiriimesi hedef alinmali ve en elverisli
egitim ortami ne ise o yaratilmaya calisiimahidir.” (K1)
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“Okul her zaman lireten, 6grenciye kendini gerceklestirme firsati sunan bir yer
olmahdir.” (K2)

“Ogrenci merkezli egitim yapan okul.” (K7)

“Arastirmaya ve proje liretmeye énem verirler.” (K8)

“Ogrenci ve 6gretmenlerin huzurlu ve mutlu oldugu okullardir.” (K9)
“Topluma faydali vatandaslar yetistirmelidir.” (K10)

“Ogrenci basarisi siirekli gézlenir ve degerlendirilir.” (K11)

“Etkili okul kavrami, 6grencilerin hem bilissel hem duyussal hem de psikomotor
gelisiminin saglandidi yiiksek diizeyde égrenme ortaminin meydana getirildigi yer
olmaldir.” (K13)

Katilimci gorusleri su sekilde somutlastirilabilir:

K1, etkili okullarin 6grencilerin tim gelisim alanlarini hedefledigini ve en elverigli egitim
ortamini yaratmaya ¢alistigini belirtir.

K2, etkili okullarin 6grencilere siirekli iretme ve kendini gerceklestirme firsatlari sunan yerler
oldugunu ifade eder.

K7, 6grenci merkezli egitim yaptigini belirterek 6grencilere odaklandiklarini vurgular.

K8, etkili okullarin arastirmaya ve projelere 6nem verdigini ifade eder.

K9, 6grenci ve 6gretmenlerin huzurlu ve mutlu oldugu okullarin etkili oldugunu vurgular.
K10, etkili okullarin topluma faydal vatandaslar yetistirmeyi amacladigini ifade eder.
K11, 68renci basarisinin slirekli gézlemlendigini ve degerlendirildigini belirtir.

K13, etkili okullarin 6grencilerin bilissel, duyussal ve psikomotor gelisimini saglayan yliksek
diizeyde bir 6grenme ortami olusturdugunu ifade eder.

Sonug ve Tartisma

Etkili okulun o6zelliklerinin 6gretmen gorislerine gore belirlenmesi ve degerlendiriimesi
amaciyla yapilan arastirmada; etkili okullari diger okullardan ayiran 6zellikler ile etkili okulun
boyutlarinin neler oldugu; etkili okullarin ¢evre ile iliskisinde 6énemli hususlar, etkili okullarin
aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigi ve son olarak etkili okullar icin 6nemli diger hususlarin
neler oldugu sorularinin cevaplari aranmis ve asagida belirtilen bulgu ve sonuglara ulasilmistir:

Arastirma sonuclarina gore; etkili okullari diger okullardan ayiran 6zelliklere iliskin katilimci
gorusleri; egitim ve 6gretim ortami ile okul, aile ve gevre iliskileri olmak lzere iki tema altinda
toplanmustir. Etkili okullari diger okullardan ayiran 6zelliklere iliskin olarak egitim ve 6gretim
ortami temasi altindaki katilimci goérisleri; etkili okullarda dizenli egitim ve 6grenme ortami
bulunmasi, 6grenci merkezli egitim yapilmasi, 6grenmeye vurgu, ¢alisanlar arasinda saghkli ve
gliclh iletisim, demokratik ortam ve esit muamele, 6grencilerin egitim sirecine aktif olarak
katilmasi, basariya odaklanilmasi, degisik 6grenme ve 6gretme yontemlerinin kullaniimasi,
egitim ve 6gretimin bir biitlin halinde yiuritiilmesi, mevcut kaynaklarla bu okullarda daha iyi
sonuclara ulasilmasi, 6grenci gelisiminin strekli izlenmesi, 6grencinin kendini okulda mutlu ve
degerli hissetmesi, okulun paylasilan vizyon ve hedeflerinin bulunmasi, pozitif pekistirme,
temel becerilerin kazandiriimasina 6nem verilmesi olmak (zere siralanmistir. Belirtilen
gorusler incelendiginde paylasilma sikligina gore egitim ve 6gretim ortami temasi altinda etkili
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okullari diger okullardan ayiran 6zellikler arasinda; bu okullarda dizenli egitim ve 6grenme
ortami bulunmasi, 6grenci merkezli egitim yapilmasi, 6§renmeye vurgu yapilmasi, ¢alisanlar
arasinda saghkl ve glcl iletisim bulunmasi, demokratik ortam ve esit muamele, 6grencilerin
egitim sirecine aktif olarak katilmasi 6zellikleri ne gikmaktadir. Etkili okullari diger okullardan
ayiran oOzelliklere iliskin olarak okul, aile ve gevre iliskileri temasi altinda katilimcilarca; bu
okullarda okul-aile is birliginin gelismis ve okul ile gevre iligkilerinin gi¢li olmasi; glivenli okul
cevresi; idare, 6gretmen ve veliler arasinda is birligi ve dayanisma bulunmasi; okula veli-
toplum desteginin iyi durumda olmasi gorusleri dile getirilmistir. Balyer (2013) tarafindan
yapilan arastirmada egitim ve 6gretim ortami ile okul, aile ve gevre iligkileri olmak Uzere iki
ana tema altinda toplanan gorigler, dizenli egitim ortami, 6grenci merkezli egitim, giglu
iletisim ve is birligi, glivenli okul gevresi gibi 6zellikleri etkili okullari ayiran énemli unsurlar
olarak ortaya koymaktadir. Kocak (2010) ise okul-aile is birligi ve cevre ile uyumun etkili
okullarin basarisinda énemli rol oynadigi belirtilmigtir. Etkili okullarin, okul-aile is birliginin
gelismis oldugu, glvenli bir okul gevresine sahip oldugu ve veli-toplum desteginin etkin oldugu
gorusleri, okul, aile ve cevre iliskilerinin dnemini vurgulamaktadir. Arslantas ve Ozkan (2014)
o0gretmenlerin etkili okulda yonetici 6zelliklerinin ilk basa sirasiyla “ortak bir amacin olusmasini
saglama”, “calisma ortami kalitesinin gelistiriimesini saglama” ve “Ogretmenlere egitim-
ogretimle ilgili her konuda onderlik etme” 6zelliklerini koyduklarini belirtmislerdir. Egitim ve
ogretim ortaminin dizenliligi, 6grenci merkezli egitim yaklasimi ve ¢alisanlar arasinda ggla
iletisim gibi faktorler, etkili okullarin diger okullardan ayrilmasini saglayan temel 6zellikler
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Arastirma sonuglari, etkili okullarin basarisinda egitim ve 6gretimde
saglanan duzenin, 6grenci merkezli egitim anlayisinin yani sira, okulun ailelerle ve gevreyle
kurdugu gicli is birligi ve uyumun 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Arastirma sonuclarina gore; etkili okullarin boyutlari ve 6zelliklerine iliskin katilimcilarin
gorisleri; etkili okulun egitim ve egitim kadrosu ile ilgili 6zellikleri, etkili okulun fiziki altyapi ve
donanim ozellikleri, etkili okulun 6grenci ve velilerle ilgili 6zellikleri olmak lzere (¢ tema
altinda toplanmistir. Etkili okullarin egitim ve egitim kadrosu ile ilgili 6zellikleri temasi altinda;
etkili okullarin ilkeli, idealist ve nitelikli egitimcilere sahip olmasi; kaliteli egitim vermeleri;
motivasyon ve is birlig§ine 6nem vermeleri; liyakatli idarecilere sahip olmalari; sosyal-kiiltirel-
sportif alanlarda basari gostermeleri olmak lizere 5 adet kod belirlenmistir. Belirtilen gorisler
incelendiginde paylasiilma sikligina gore etkili okullarin egitim ve egitim kadrosu ile ilgili
ozellikleri temasi altinda; bu okullarin ilkeli, idealist ve nitelikli egitimcilere sahip olmalari ile
kaliteli egitim verme 0Ozelliklerinin 6ne c¢iktigi goriilmektedir. Etkili okullarin boyutlari ve
Ozellikleri kapsaminda belirlenen etkili okullarin fiziki altyapi ve donanim 6zellikleri temasi
altinda ise; etkili okullarin yaparak, yasayarak 6grenme ortami saglamalari; dogal yasam
alanlarinin bulunmasi; okulla hayatin i¢ ice olmasi; olumlu pekistirme ve seffaf 6grenme
ortamlarinin mevcut bulunmasi; tek kath yapilarda egitim verilmesi; teknolojiye ve gelismelere
actk olmalari seklinde 7 adet kod belirlenmistir. Belirtilen gorisler incelendiginde paylasiima
sikhgina gore etkili okullarin fiziki altyapi ve donanim 6zellikleri temasi altinda; bu okullarin
yaparak, yasayarak Ogrenme ortamina sahip olma o0zelliklerinin daha c¢ok vurgulandig
gorulmektedir. Etkili okullarin 6grenci ve velilerle ilgili 6zellikleri temasi altinda; 6grencinin
kendini okulun bir parcasi olarak gérmesi; tim 0Ogrencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisinin
bulunmasi; veli destegi; 6grenci icin glivenli olmasi; 6grencinin ders alani ile sinirli olmamasi;
velilerle iletisimin sdrekli olmasi seklinde 6 adet kod belirlenmistir. Belirtilen gorisler
incelendiginde paylasilma sikligina gore etkili okullarin 6grenci ve velilerle ilgili 6zellikleri
temasi altinda; 6grencinin kendini okulun bir parcasi olarak gormesi, tim 6grencilerin iyi
ogrenebilecegi beklentisinin bulunmasi ve veli destegi 6zelliklerine iliskin katilimci gorislerinin
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agirhik kazandigr anlasiimaktadir. Erdogan ve Demirkasimoglu (2010) tarafindan yapilan
arastirma sonuglarina gore, etkili okullarin temel 6zellikleri, egitim ve 6gretim ortaminin
dizenli olmasi, 6grenci merkezli egitim anlayisinin benimsenmesi ve galisanlar arasinda saglikli
iletisimin bulunmasi gibi unsurlardan olusmaktadir. Bu o6zelliklerin, etkili okullari diger
okullardan ayiran temel farklari olusturdugu gérilmistiir. Ogrenci ve velilerle ilgili
Ozelliklerde, etkili okullarin 6grencilerin okulu bir pargasi olarak gérmelerini tesvik etmesi, veli
destegini saglamasi ve 6grenci glivenligini 6nemsemesi, okul-toplum iliskisini gliglendirerek
okulun basarisina katkida bulunabilir. Roland & Galloway'in (2004) arastirmasi, egitimde etkili
okullari belirleyen 6nemli faktorleri vurgulamaktadir. Bu faktorlerin 6grenci basarisini olumlu
yonde etkiledigi ve etkili okullarin basarilarinin arkasindaki temel unsurlari agikhiga
kavusturdugu soylenebilir. Egitim ve egitim kadrosu ile ilgili 6zelliklerdeki nitelikli ve idealist
egitimcilerin varligi, kaliteli egitim sunumu ve is birligine verilen 6nem, bu faktorler arasinda
one ¢ikan unsurlardir. Sonug olarak, etkili okullarin basarisinin arkasindaki anahtar faktorler
arasinda egitim ortaminin kalitesi, 6grenci ve veli iliskileri, fiziki altyapi ve nitelikli egitim
kadrosunun bulunmasi yer almaktadir

Arastirma sonuglarina gore; etkili okullarin gevre ile iliskisinde 6nemli hususlara iliskin katihmci
gorusleriiletisim ve is birligi ile uyum ve destek olmak lzere iki tema altinda toplanmistir. Etkili
okullarin gevre ile iliskisinde énemli hususlara iliskin olarak iletisim ve is birligi temasi altinda
katihmcilarca; etkili okulun ¢evredeki kurum ve kuruluslarla is birligi yapmasi, etkili okulun
cevresindeki kurum ve kuruluslar ile strekli iletisim halinde bulunmasi, ¢evreden gelen
onerilerin dikkate alinmasi kodlari belirlenmistir. Belirtilen gérisler incelendiginde paylasiima
sikhgina gore etkili okullarin gevre ile iliskisinde dnemli hususlara iliskin iletisim ve is birligi
temasi altinda katilimcilarca en ¢ok, etkili okulun ¢evredeki kurum ve kuruluslarla is birligi
yapmasl goristnin vurgulandigl gorilmektedir. Etkili okullarin ¢evre ile iliskisinde énemli
hususlara iliskin olarak uyum ve destek temasi altinda; etkili okulun ¢evrenin egitime destegini
ozendirmesi, etkili okulun gevre ile bitinlesmesi ve etkili okulun ¢evresiyle uyum igerisinde
bulunmasi kodlari belirlenmistir. Belirtilen gorusler incelendiginde paylasilma sikligina gore
etkili okullarin gevre ile iliskisinde 6énemli hususlara iliskin uyum ve destek temasi altinda en
cok; etkili okulun c¢evredeki kurum ve kuruluslarla is birligi yapmasinin vurgulandigi
anlasiimaktadir. Gokce ve Karaman (2010) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore, etkili
okullarin cevre ile iliskisinde 6nemli olan iki temel tema, iletisim ve is birligi ile uyum ve destek
olarak belirlenmistir. Katilimcilar, etkili okullarin ¢evredeki kurum ve kuruluslarla is birligi
yapmasinin ve siirekli iletisim halinde olmasinin dnemini vurgulamislardir. Bu durum, okullarin
cevresiyle entegre olmalarini ve toplumla is birligi icinde olmalarini gerektirdigini
gostermektedir. Scheerens'in (2016) arastirmasi, etkili okullarin cevreleriyle olan iliskilerinin
onemini vurgulamaktadir. Bu arastirmaya gore, etkili okullarin cevrenin egitime olan destegini
tesvik etmeleri ve cevreleriyle uyum icerisinde olmalari gerekmektedir. Bu bulgu, okullarin
toplumla saglam iliskiler kurmalarinin ve destek ve katilimi tesvik etmelerinin Gnemini ortaya
koymaktadir. Yilmaz, (2006) tarafindan yapilan arastirmada etkili okullarin cevre ile iliskisine
onem vermesi, cevre kaynaklarini ve desteklerini kullanarak egitim kalitesini artirabilecekleri
anlamina gelmektedir. Ayni zamanda, toplumla is birligi icinde olan okullar, 6grencilere daha
genis bir 6grenme deneyimi saglayabilir ve onlarin gercek yasamla baglantili olmalarina
katkida bulunabilir. Bu sonugclar, okul yoneticileri ve egitimciler icin 6nemli bir mesaj
sunmaktadir. Okullar, cevreleriyle etkilesime gecerek, toplumun ihtiyaclarina uygun
programlar ve projeler gelistirme firsati bulabilirler. Ayni zamanda, ¢evreyle uyum iginde olan
okullar, toplumun destegini daha kolay alabilir ve 6grencilerin basarisini artirmak icin daha
glicli bir zemin olusturabilirler. Sonug olarak, etkili okullarin cevre ile iliskisine verdigi 6nem,
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onlarin toplumla buitinlesik, desteklenen ve basarili bir egitim ortami yaratmalarina katki
saglamaktadir. Bu da okullarin basarilarini artirmalarina ve 6grencilerin gelisimine olumlu
yonde yansimaktadir.

Arastirma sonuglarina gore; etkili okullarin aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigine iliskin
katilimci gorusleri; iletisim ve is birligine iliskin gorusler ile ailelerle ilgili diger gorisler olmak
Uzere iki tema altinda toplanmistir. Etkili okullarin aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigine
iliskin olarak iletisim ve is birligine iliskin gorusler temasi altinda; okul-aile is birliginin gugli
olmasi, okul ve ailenin siirekli iletisim halinde bulunmasi, 6grencilerin sosyal, kiltlrel ve sportif
alanlarda da gelismesi icin is birligi yapilmasi olmak lzere 3 adet kod belirlenmistir. Katilimci
gorusleri degerlendirildiginde paylasiima sikhgina gore etkili okullarin aileler ile iliskisinde
iletisim ve is birligi temasi altinda en ¢ok; okul-aile is birliginin glicli olmasi gortsiniin dile
getirildigi gortulmektedir. Etkili okullarin aile ile iliskisinin nasil olmasi gerektigine iliskin olarak
ailelerle ilgili diger gorusler temasi altinda; ailelerin okulda aktif olmalari, ailelerin katilimini
saglayan etkinlikler ve toplantilarin her firsatta yapilmasi, 6grenciler ile ilgili sik sik dont
yapilmasi kodlari belirlenmistir. Katilimci gorisleri degerlendirildiginde paylasiima sikhgina
gore etkili okullarin aileler ile iliskisinde ailelerle ilgili diger gorusler temasi altinda; ailelerin
okulda aktif olmalari gorusiiniin agirlik kazandigi goérilmektedir. Celikten (2004) tarafindan
yapilan arastirma sonuglarina goére, etkili okullarin aile ile iliskisinde énemli olan iki temel
tema, iletisim ve is birligi ile ailelerle ilgili diger faktorler olarak belirlenmistir. Katilimcilar, okul-
aile is birliginin giicli olmasinin ve okul ile ailelerin strekli iletisim halinde olmasinin 6nemini
vurgulamislardir. Bu durum, etkili okullarin ailelerle saglam bir is birligi icinde olmalarinin ve
dizenliiletisimlerini sirdirmelerinin Gnemini gostermektedir. Ayrica, Girmen, (2006) ailelerle
ilgili diger gorisler temasi altinda, katilimcilar ailelerin okulda aktif olmalarinin, aile katilimini
saglayan etkinliklerin ve toplantilarin diizenlenmesinin ve 6grencilerle ilgili sik sik geri bildirim
yapilmasinin énemini vurgulamislardir. Bu da etkili okullarin ailelerin katilimini tesvik etmeye
ve onlarla surekli etkilesim halinde olmaya yonelik ¢cabalarinin dnemini ortaya koymaktadir.
Bastepe (2009)"ye gore etkili okullarin ailelerle gli¢li bir is birligi icinde olmalari, 6grencilerin
egitim sureclerine daha fazla katiimini ve desteklerini saglayabilir. Ayni zamanda, dizenli
iletisim sayesinde okul ve aileler arasinda gliven ve anlayisin arttigi gérilmektedir. Yilmaz,
(2006) tarafindan yapilan arastirmada ise ailelerin okulda aktif olmalari, cocuklarin egitimine
daha fazla katkida bulunmalarina ve okul ortamina daha fazla dahil olmalarina yardimci
olabilecegi belirtilmistir. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla ilgili diizenli olarak geri bildirim almalari,
ogrencilerin gli¢li yonlerini desteklemelerine ve zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olabilir.
Vangrieken, Dochy, Raes & Kyndt, (2015) tarafindan yapilan arastirmada etkili okullarin aile ile
iliskisinde, glicll iletisim ve is birligi, ailelerle aktif katilim ve diizenli geri bildirim saglama gibi
unsurlarin 6nemi vurgulanmaktadir. Vangrieken, Dochy, Raes ve Kyndt'in (2015) arastirmasi,
etkili okullarin aile ile iligskilerinin Gnemini vurgulamaktadir. Arastirma sonuglarina gore, gigli
iletisim ve is birligi, ailelerle aktif katihm ve diizenli geri bildirim saglama gibi unsurlar etkili
okullarin basarisinda kritik bir rol oynamaktadir.

Arastirma sonuclarina gore son olarak; etkili okullar icin 6nemli olan diger hususlara iliskin
katihmci gorisleri ise; 6grenme ortami ve okul iklimi ile ilgili 6zellikler ile 6grenci merkezli
egitim ve gelisimle ile ilgili 6zellikler olmak (izere iki tema altinda toplanmistir. Etkili okullar
icin 6nemli olan diger hususlara iliskin olarak belirlenen 6grenme ortami ve okul iklimi ile ilgili
ozelliklere iliskin goriisler temasi altinda; bu okullarda 6grenmeye uygun huzurlu bir okul iklimi
bulunmasi; ailelerin anlayish ve okula destek olmasi; materyallerin erisilebilir ve cesitliliginin
fazla olmasi; personel sayisinin yeterli, 6gretmenlerin nitelikli ve idealist olmasi; okul
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kiltlrinin bulunmasi; okul yoneticilerinin adaletli olmasi; okulun 6gretmenin kendini
gelistirmesine firsat sunmasi; planli ve programli hareket edilmesi; teknolojinin 6gretimde
kullaniimasi ve takip edilmesi; yeterli ekonomik kaynaklara sahip olmasi seklinde 10 adet kod
belirlenmistir. Katilimci gorusleri degerlendirildiginde, paylasilma sikligina gére 6grenme
ortami ve okul iklimi ile ilgili etkili okullar igcin 6Gnemli olan diger hususlara iliskin olarak; bu
okullarda 6grenmeye uygun huzurlu bir okul iklimi bulunmasi; ailelerin anlayish ve okula
destek olmalari; materyallerin erisilebilir ve gesitli olmasi; personel sayisinin yeterli,
o0gretmenlerin nitelikli ve idealist olmasi gorislerinin katilimcilarca daha ¢ok vurgulandigi ve
one cikarildigi gorulmektedir. Etkili okullar igcin 6nemli olan diger hususlara iliskin olarak;
o0grenci merkezli egitim ve gelisimle ile ilgili 6zelliklere iliskin gorigler temasi altinda ise;
ogrencilerin tim alanlarda gelistirilmesinin hedef alinmasi; arastirma ve proje tGretmeye 6nem
verilmesi; okulun 6grenciye kendini gergeklestirme firsati sunmasi; 6grenci merkezli egitim
yapilmasi; 6grenci ve 0Ogretmenlerin huzurlu ve mutlu hissetmeleri; 6grencinin basari
durumunun suirekli gézlenmesi ve degerlendirilmesi; topluma faydali vatandaslar yetistirilmesi
seklinde 7 adet kod belirlenmistir. Katilimci gorisleri degerlendirildiginde, paylasilma sikhgina
gore 6grenci merkezli egitim ve gelisimle ilgili etkili okullar icin énemli diger hususlara iligkin
olarak katihmcilarca; bu okullarda 6grencilerin tiim alanlarda gelistirilmesinin hedef alinmasi
gorisinin daha ¢ok vurgulandigi anlasiimistir. Erdogan ve Demirkasimoglu (2010) tarafindan
yapilan arastirma sonuglarina gore, etkili okullar icin dnemli olan diger hususlar iki ana tema
altinda toplanmistir: 6grenme ortami ve okul iklimi ile ilgili 6zellikler ile 6grenci merkezli egitim
ve gelisimle ilgili 6zellikler. Katihmcilarin goruslerine gore, etkili okullarin basarisinda 6grenme
ortami ve okul ikliminin uygunlugu blyik dneme sahiptir. Huzurlu bir okul iklimi, ailelerin
anlayis ve destekleri, ¢esitli materyallerin kullanilabilirligi, nitelikli ve idealist 6gretmenlerin
varhgi ve planli, programli bir ¢calisma ortami bu temanin 6n plana ¢ikan unsurlaridir. Yilmaz
(2006) tarafindan yapilan arastirmada ise 6grenci merkezli egitim ve gelisim ile ilgili 6zellikler
de etkili okullar icin 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin tiim alanlarda gelistiriimesi,
arastirma ve proje liretmeye onem verilmesi, 6grenci merkezli egitim anlayisinin uygulanmasi,
ogrenci ve 6gretmenlerin huzurlu ve mutlu bir ortamda bulunmalari, 6grenci basarisinin
surekli takip edilmesi ve degerlendirilmesi, topluma faydali bireylerin yetistirilmesi bu tema
altinda 6ne ¢ikan unsurlardir. Zigarelli'nin (1996) arastirmasi ise etkili okullarin basarisinin
sadece akademik basariya degil, ayni zamanda 6grenci merkezli ve bireysel gelisime odaklanan
bir anlayisa dayandigini vurgulamaktadir. Bu sonuclar, okullarin 6grencilerin sosyal, kiiltlirel ve
kisisel gelisimine de 6nem vermesi gerektigini gostermektedir. Ayrica, okul ve aileler
arasindaki is birliginin etkili bir okul ortaminin olusturulmasinda kritik bir rol oynadigi ve
ogrencilerin basarisini olumlu yonde etkiledigi gériilmektedir.

Bu bulgular, egitimciler ve okul yoneticileri igin 6nemli bir rehberlik sunmaktadir. Egitimde
basari ve etkinlik icin, 6grenci merkezli yaklasimlarin yani sira ailelerle glgli iletisim ve is
birliginin 6nemi vurgulanmalidir. Egitim ortaminin 6grenci gelisimini destekleyecek sekilde
dizenlenmesi, 6grencilere potansiyellerini ortaya cikaracak firsatlar sunulmasi ve ailelerin
aktif katihminin tesvik edilmesi, etkili okullarin temel &zelliklerini olusturacaktir. Ozetle,
egitimde basariyi artirmak ve etkili okul modelleri olusturmak icin 06grenci merkezli
yaklasimlar, ailelerle is birligi ve 6grenci gelisimine odaklanma énemlidir. Bu unsurlar bir araya
geldiginde, daha basaril ve saglam bir egitim ortami olusturulabilir.

Oneriler
Etkili okulun O6zelliklerinin 6gretmen gorislerine gore belirlenmesi ve degerlendiriimesi
amaciyla yapilan arastirma sonuclari dikkate alinarak;
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e Okullar, diizenli bir egitim ve 6grenme ortamini sirdiirmelidir. Egitim slirecleri disiplinli
ve planli bir sekilde yaraitilmelidir.

e Ogrenci merkezli egitim uygulamalari desteklenmeli ve 6grencilerin aktif katilimi tesvik
edilmelidir.

e Egitimde 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine odaklanarak 6grenmeye vurgu yapiimahdir.

e Okul calisanlari arasindaki iletisim saghkli ve giigli tutulmalidir. is birligi ve dayanisma
tesvik edilmelidir.

e Okullar demokratik bir ortam sunmali ve esit muamele ilkesine 6Gnem vermelidir.

e Degisik 6grenme ve 6gretme yontemleri kullanilarak gesitlilik saglanmalidir.

e Egitim ve 6gretim bir bltln olarak planlanmali ve uygulanmalidir.

e Mevcut kaynaklar etkili bir sekilde kullanilarak daha iyi sonuglara ulagilmahdir.

e Ogrenci gelisimi siirekli olarak izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

e Ogrenciler, kendilerini okulda mutlu ve degerli hissetmelidir.

e Okulun paylasilan bir vizyon ve hedefleri bulunmalidir.

e Pozitif pekistirme teknikleri uygulanmahdir.

e Temel becerilerin kazandirilmasina 6ncelik verilmelidir.

e Okul-aile is birligi gelistirilmeli ve okul ile gevre iliskileri gliclendirilmelidir.

e Okullar, cevrelerindeki kurum ve kuruluslarla is birligi yapmali ve surekli iletisim
halinde bulunmahdir.

e Cevreden gelen dnerilere dikkat verilmelidir.

e Okullar, gevrelerindeki kurumlarla destek ve uyum icinde ¢alismaldir.

e Okullar, gevrelerinde glivenli bir okul gevresi saglamalidir.

e idare, 6gretmenler ve veliler arasinda is birligi ve dayanisma tesvik edilmelidir.

e Okul, veli-toplum destegini iyi durumda tutmalidir.

e Okul-aile is birligi gliclt bir sekilde stirdirilmelidir.

e Okul ve aile, stirekli iletisim halinde olmalidir.

e Okul, 6grencilerin sosyal, kiltlirel ve sportif alanlarda da gelismelerine katki saglamak
icin is birligi yapmaldir.

e Aileler, okulda aktif rol oynamali ve katilimi tesvik eden etkinliklere katilmahdir.

e Ogrenciler ile ilgili sik sik geri bildirimler saglanmalidir.

e Okullar, 6grenme ortami ve okul iklimi olustururken &grencilerin rahatlikla
ogrenebilecegi ve gelisebilecegi bir atmosfer yaratmalhdir.

e Ailelerin anlayish ve okula destek olmalari tesvik edilmelidir.
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