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Ozet

Bu galismanin amaci 6gretmenlerin okul iklimine iliskin gorusleri ve beklentilerini ortaya
koymaktir. Bu c¢alismada kullanilan nitel arastirma yaklasimi fenomenoloji desenidir.
Arastirmanin calisma grubunu 70 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma grubunu olusturan
katihlmcilarin se¢ciminde maksimum cesitlilik 6rneklemesi kullaniimistir. Calismada veri
toplama araci olarak 5 acik uglu sorudan olusan yari yapilandiriimis acik uglu gériisme formu
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda veriler yiliz ylze goérisme vyapilarak toplanmistir.
Calismada verilerin analizi icin icerik analiz yontemi tercih edilmistir. Arastirma sonuglarina
gore 6gretmenlerin okullarina yonelik olumlu bir iklim algisina ve gurur duyduklari sembollere
sahip olduklari gorilmistir. Ayrica, 6gretmenlerin yoneticileri ile iletisim ve glven iliskileri
¢ogunlukla olumludur, ancak bazi 6gretmenler arasinda glivensizlik mevcuttur. Okul
yOneticilerinin 6gretmenlere yonelik uygulamalari genellikle olumludur, ancak bazi
olumsuzluklar da mevcuttur. Okuldaki yonetici, 6gretmen-veliiliskileri cogunlukla olumlu olup,
ancak bazi sorunlar yasanmaktadir. Ogretmenlerin hayallerindeki okulda, paydaslar arasindaki
saygl ve glivene dayali, samimi ve adil bir ortam olmasini istedikleri goriilmustar.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen, okul, okul iklimi
Teachers' Views and Expectations on School Climate

Abstract

The aim of this study is to reveal teachers' views and expectations regarding school climate.
The qualitative research approach used in this study is phenomenology design. The study
group of the research consists of 70 teachers. Maximum diversity sampling was used in the
selection of the participants. A semi-structured open-ended interview form consisting of 5
open-ended questions was used as a data collection tool. Within the scope of the research,
data were collected through face-to-face interviews. Content analysis method was preferred
for data analysis. According to the results of the study, it was seen that teachers had a positive
climate perception of their schools and symbols they were proud of. In addition, teachers'
communication and trust relationships with their principals are mostly positive, but there is
mistrust among some teachers. The practices of school administrators towards teachers are
generally positive, but there are also some negativities. Administrator-teacher-parent
relations in the school are mostly positive, but there are some problems. It was observed that
teachers want the school of their dreams to be a sincere and fair environment based on
respect and trust between stakeholders.
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Giris

Her insanin kendine 6zgl 6zellikleri oldugu gibi, okullarin da kendine 6zgi iklimi ve 6zellikleri
vardir (Sentlrk ve Sagnak, 2012). Bu grubun sosyal normlari ve 6gretileri okul ikliminin
gelisimini saglarken, bir toplulugun degerleri sosyal sistemde zaten mevcut olan sosyal ve
orgitsel yapilarin dengesini korur (Aydin, 2019). Literatir incelendiginde, "okul iklimi"
teriminin gesitli anlamlari vardir. Bir okulun ayirt edici 6zellikleri ve nitelikleri ya da kisiligi "okul
iklimi" olarak adlandirilir. Okul iklimi okulda ¢alisan insanlarin duygularini yansitir, yani onlarin
duygularindan etkilenir (Halpin, 1966; akt. Sisman, 2014). Karada, Baloglu, Korkmaz ve
Caliskan'a (2008) gore okul iklimi, her okulun ¢evresine ve okul icindeki 6rgitiin ¢alisanlarina
ve cevresine karsi tutumuna bagh olarak Uretilen okulun ozelliklerini ifade eder. Cohen,
McCabe, Michelli ve Pickeral'a (2009) gore, okul personelinin okul ortamina iliskin gorusleri,
diger insanlarla etkilesimlerine, siniftaki deneyimlerine ve kurumun amacg ve degerlerine
dayanmaktadir. Sentirk ve Sagnak (2012), okul ortaminin okullarda calisan kisilerin
davranislari lzerinde etkisi oldugunu iddia etmektedir. Ayni zamanda bu etki, okullari
birbirinden ayiran okula 6zgl 6zelliklerin gelismesine de yol agmaktadir. Calik ve Kurt (2010)
ile Oziirk ve Zembat (2015) tarafindan okul iklimi lzerine yapilan arastirmalara gére, okul
personelinin orglitsel davranislari okul ortamindan etkilenmektedir, bu nedenle bu konunun
incelenmesi 6nemlidir. Whitaker, Whitaker ve Lumpa'ya (2013) goére okul ortami, egitim
hizmetlerinin yani sira egitmenlerin motivasyonu ve is tatmini tzerinde de énemli bir etkiye
sahiptir (Pepper ve Thomas, 2002).

Arastirmanin kavramsal cercevelerinden biri olan givenli okul, glivenli okul beklentisinden
saglikl kisilerarasi etkilesimlere ve karsilikli glivene kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.
Okulun hem icinde hem de disinda (6grenciler, egitmenler, yonetim, rehberlik, okul kurulu),
aile ve cevre de dahil olmak (izere cesitli etkiler oldugu séylenmektedir. Kavramsal yapilardan
bir digeri olan psiko-sosyal faktérler, gelenek ve goérenekler, personel arasindaki iletisim ve is
birligi, anlagmazliklar, siddet ve okulla ilgili konularda 6grenci gorislerine verilen 6nem dikkate
alindiginda incelenmektedir (Hernandez ve Seem, 2004). Calik ve Kurt (2010) tarafindan
tanimlanan okul ortami, yonetim, egitmenler, veliler ve 6grenciler arasinda etkilesime izin
veren ve her birinin birbiri lGzerinde etkisi olan kurumsal bir ¢ergevedir. Bir okulun ortami
cesitli unsurlar tarafindan belirlenebilir. Egitmenler ve yoneticiler arasindaki is birligi, kolektif
karar alma, inovasyon girisimleri, personel arasinda ortak bir vizyon ve gelenekler bu
unsurlardan birkagidir (Dogan, 2012). Okulun gevresi; 6gretim kadrosu, personel iliskileri,
ogrenciler, gelenek ve gorenekler ile cevredeki toplumun okula olumlu yansimasi da dabhil
olmak Uzere bir dizi unsurdan olumlu yénde etkilenir. Bir okulun olumlu ikliminin gocuklarin
dgrenmesi lizerinde faydal bir etkisi olacagi aciktir (Oztiirk ve Zembat, 2015).

Hos bir okul iklimi, 6gretmenlerin yiksek moral ve motivasyona sahip olmasi, okulun fiziksel
kosullarinin iyilestiriimesi ve hem okul yonetimi hem de diger 6gretmenlerle is birligi
yapilmasiyla olusturulabilir. Orpinas ve Horne (2006) iyi bir okul iklimi fikrini olusturmak icin
sekiz 6nemli bilesen siralamistir (Orpinas ve Horne, 2006; aktaran Calik ve Kurt, 2011). Okul
Degerleri (a) Olumlu, seffaf ve iyi anlasilmis bir okul felsefesi, glivenli bir 6grenme ortaminin
tesvik edilmesi ve sinifta siddetin énlenmesi icin esastir. b) ilgi ve Saygi: Yeterince ilgi,
sorunlarinin ¢6ziiminde yardim ve saygl géren oOgrencilerin siddet iceren davranislarda
bulunma olasiligi daha disiiktiir. c) iyi Beklentiler: Ogrenciler ve personel iyi beklentilere
sahipse okul mevcut konumunun &tesine gegebilir. d) Ogretmen Destegi: Ogretmenlerin hos
bir okul iklimi yaratmada ©nemli bir rol oynadiklari agiktir. Olumlu bir okul iklimi,
ogretmenlerin meslektaslarindan ve oOgrencilerinden aldiklari destekten biyik olcide
etkilenir. g) Politikalar ve Sorumluluk: Okulun politikalari ve gorevleri, okulun ortamini
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etkileyen bir diger énemli faktdrdiir. Ogretmenlerin segimlere katilimi ve kurallara uygun
davranmasi, politikalarin netligi ve etkinliginden fayda saglayacaktir. f) Ogretimde
Mikemmellik: Bu hedef sadece Ogretilecek konularin derinligi veya genisligini degil, ayni
zamanda 6grenci motivasyonu, bilgi aktarimi ve davranis yonetimi becerilerini de igerir. g)
Fiziksel Ortamin Ozellikleri Diizenli, glizel ve giivenli bir okul iklimi, bir kriz ortaya ciktiginda
hizl bir sekilde miidahale etmeyi kolaylastirir. h) Gligli Yonler ve Sorun Farkindahgi: Sorunlarin
farkinda olunarak bunlara yonelik ¢oziimler gelistiriimeli ve okulu genel olarak iyilestirebilecek
glcli noktalar bulunmalidir.

Literatlr degerlendirildiginde, Hoy, Smith ve Sweetland (2002) hem olumlu bir okul ortami
hem de saglikl bir okul iklimi baglaminda okul ikliminin dért yoniini tanimlamaktadir.

a) Cevresel Baski: Bu terim, ebeveynler ve diger dis kuruluslar tarafindan getirilen baskilarin
yani sira okulun bu gliclere verdigi yaniti veya toplumla olan baglarini ifade eder. b) Meslektas
Liderligi: Bu bilesen, okul tarafindan belirlenen hedeflere ulasmayi ve okulda calisanlarin
sosyal gereksinimlerini karsilamayi vurgular. Meslektas liderligi bileseni, okul yénetiminin
diger bakis acilarina acikhgi, yeni gelismelere baghligi ve isin yiritilmesini ve tutarlihgini
saglama girisimleri ile aciklanmaktadir. c) Profesyonel Ogretmen Davranisi: Ogretmenlerin
birbirleriyle olan etkilesimlerine, birbirlerine nasil davrandiklarina, kendilerini nasil
degerlendirdiklerine ve 0Ogrencilerinin ihtiyag ve eksikliklerini nasil tespit edip
karsilayabildiklerine odaklanir. d) Basari Baskisi: Okulun bilesenlerinin -6grenciler,
ogretmenler, yoneticiler ve veliler- akademik basariya nasil baktiklarini, kendileri igin
belirledikleri hedefleri ve basarili olmak i¢in attiklari adimlari arastirir.

Brand, Felner, Shim ve Seitsinger'in (2003) konuyla ilgili arastirmasinda okul ikliminin on alt
boyutu incelenmistir. Arastirmada okul ikliminin alt boyutlar olarak 6gretmen destegi,
olumsuz akran etkilesimleri, kural ve beklentilerin seffafligi, 6grenci baghligi, karar alma
sirecine katilm, gilvenlik sorunlari, olumlu akran etkilesimleri, yenilikgilik ve kiltlrel
¢ogulculuga destek seklinde siralanmaktadir. Brand ve digerlerinin (2003) bu arastirmasindaki
alt boyutlar incelendiginde, 6gretmenlerin meslektas olarak birbirlerini desteklemelerinin ve
kendilerini entelektlel olarak surekli zorlamalarinin ¢gok énemli oldugu agiktir. Okul iklimini
etkileyen diger faktorler arasinda, olumlu ya da olumsuz olsun, 6grenciler arasindaki
etkilesimler, kurallara uyma dereceleri, okulun onlara karsi disiplin islemlerini ne kadar ciddiye
aldig1 ve aldigi glivenlik 6nlemleri yer almaktadir (Brand, Felner, Shim ve Seitsinger, 2003; akt.
Calik ve Kurt, 2010).

lyi bir 6rgitsel ortam, bir okulun egitim ve 6gretim islevlerini etkili bir sekilde yerine
getirebilmesi icin ¢ok dnemlidir. Olumlu bir 6rgutsel ortama sahip okullarin temel amaci,
cocuklarin egitim gérmesi ve akademik olarak ilerlemesidir. Mevcut 6rglitsel sorunlarin tespit
edilip ¢ozlime kavusturulmasi ve olumlu bir orgiitsel ortamin tesvik edilmesiyle okullar daha
etkili ve verimli hale gelebilir. Arastirmacilar 6rgit iklimini olusturan bilesenleri belirlemek icin
yapilan ¢alismalar sayesinde 6rgutin etkililigini ve verimliligini artirmak icin orgltiin hangi
bélimlerinin degistirilmesi gerektigini daha iyi anlayacaklardir (Ozgenel, 2020). Bu calisma ile
arastirmanin yapildigi okulun 6rgit iklimi belirlenecek ve 6gretmen algilarina dayali 6rgiit
iklimi bulgulari dogrultusunda degerlendirilecektir. Degerlendirmenin, egitim faaliyetlerinin
verimliligini ve etkililigini, okullarin amag ve hedeflerine ulasma kapasitesini, 6gretmenlerin ve
okul ¢alisanlarinin ihtiyaglarinin degerlendirilmesini gelistirecegi 6ngoriilmektedir.

Bu calismada, 6gretmenlerin okul iklimine iliskin gorusleri ve beklentilerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Bu amaca yonelik olarak asagidaki sorulara yanitlar
aranmigtir:
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1. Ogretmenlerin okullarina iliskin okul iklimi algilari nasildir?

2. Ogretmenlerin yoneticileri ile iletisim ve giiven iliskileri nasildir?

3. Okul yoneticinin 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar (disiplin uygulamalari, ders
dagitimi, goérev dagitimi vb.) acisindan davranislari hakkinda 6gretmenlerin gorisleri
nasildir?

4. Ogretmenlerin gérevli oldugu okullarda yéneticiler- 6gretmenler- veliler baglaminda
iliskilerine yonelik gorisleri nasildir?

5. Ogretmenlere gore bir okulda yénetici-6gretmen-veli iliskilerine yonelik okul iklimi
nasil olmalidir?

Yontem

Arastirmanin deseni

Arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseninde tasarlanmistir.
Fenomenoloji, nitel arastirma yontemlerinden biridir ve bireylerin deneyimlerini anlamak ve
anlamlandirmak (zerine odaklanir. Fenomenolojik desen, katilimcilarin deneyimlerini,
algilarini, duygularini ve anlamlarini agiga cikarmayi amaclayan bir yaklasimdir. Bu desen,
arastirmacinin  katihmcilarla bireysel goriismeler, odak gruplari veya goézlemler yoluyla
derinlemesine bir anlayis elde etmesine olanak tanir (Merriam, 2009). Fenomenolojik desende
arastirmaci, katihmcilarin deneyimlerini anlamak icin agik uglu sorular kullanir ve katilimcilarin
anlattiklarina aktif bir sekilde odaklanir. Arastirmaci, katiimcilarin ifadelerini analiz ederken,
ortak temalari, anlamlari ve yapilari belirlemeye galisir. Bu desen, katilimcilarin deneyimlerini
dogrudan ifade etmelerine ve arastirmacinin Onyargilarini en aza indirerek anlamlari
derinlemesine anlamasina olanak tanir. Fenomenolojik desen, bireylerin deneyimlerine, bakis
acllarina ve anlamlarina vurgu yapar (Yildirim ve Simsek, 2016).

Calisma grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Milli Egitim Midurlugi'ne
bagli ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 70 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma
grubunu olusturan 6gretmenlerin seciminde maksimum cesitlilik 6rneklemesi kullaniimistir.
Yildirim ve Simsek (2016)’ya gére, maksimum ¢esitlilik drneklemesinin temel amaci, arastirma
konusuna taraf olabilecek kisilerin 6zelliklerinde gorilen gesitliligi en Ust dizeyde temsil
etmektir. Sonug olarak, érneklem icin 6gretmenler segilirken cinsiyet, medeni durum, kidem,
yas, egitim dlizeyi gibi cesitli demografik faktorlere 6zen gosterilmistir. Bu faktorler, calisma
gergeklestiriimeden 6nce yapilan literatlr arastirmasi, uzmanlarin degerlendirmeleri ve ilgili
kisilerle gortismelerin sonuglarina gére durumun nitelendirilmesinde 6nemli gorilmustur.
Katihmcilarin demografik degiskenlerini iceren tabloya asagida yer verilmistir.
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Tablo 1: Arastirmaya katilanlarin demografik degiskenleri

Kod Cinsiyet Medeni D. Bransi Yas Kidem Egitim Durumu
KO1 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 41 16-20yil Lisans

K02 Kadin Bekar Okul Oncesi Ogretmeni 32 6-10yil Lisans

KO3 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 39 16-2zxcvfO yil Yiksek Lisans
KO4 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 33 11-15yil Yiiksek Lisans
KO5 Erkek Evli ingilizce 33 6-10yil Ylksek Lisans
KO6 Erkek Evli Motorlu Araglar Teknolojisi 46 21 yil ve lzeri Lisans

KO7 Kadin Evli ingilizce 42 6-10vyl Ylksek Lisans
KO8 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 57 21yl ve lzeri Lisans

K09 Kadin Evli Sosyal Bilgiler 43  16-20yil Yiksek Lisans
K10 Erkek Evli Fen Bilimleri 41 16-20vil Lisans

K11 Erkek Evli Din Kiltura ve Ahlak Bilgisi 47 16-20yil Lisans

K12 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 48 21 yil ve lizeri Yiiksek Lisans
K13 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 36 11-15yil Lisans

K14 Kadin Bekar Fen Bilimleri 40 11-15wl Yiiksek Lisans
K15 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 53 21 yil ve Gzeri Lisans

K16 Erkek Evli Fen Bilimleri 40 11-15wl Yiiksek Lisans
K17 Kadin  Evli Moda Tasarimi Teknolojileri 43 16-20 vl Yiiksek Lisans
K18 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 55 21yl ve lzeri Lisans

K19 Kadin  Evli Okul Oncesi Ogretmeni 49 21 yil ve Uizeri Yiksek Lisans
K20 Kadin  Evli Beden Egitimi 38 6-10yil Yiiksek Lisans
K21 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 50 21 vyil ve Gzeri Lisans

K22 Kadin Bekar Okul Oncesi Ogretmeni 28 1-5yll Lisans

K23 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 43 21 yil ve lizeri Lisans

K24 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 51 21yl ve lzeri Lisans

K25 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 54 21yl ve Uzeri Lisans

K26 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 41 16-20yil Lisans

K27 Kadin  Evli Basogretmen 52 21 vyil ve Gzeri Lisans

K28 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 59 21yl ve Uzeri Lisans

K29 Erkek Evli Ozel Egitim Ogretmeni 43  11-15yil Lisans

K30 Kadin Evli ingilizce 34 6-10yil Lisans

K31 Erkek Evli Sosyal Bilgiler 43 16-20vyl Doktora

K32 Kadin Bekar Sinif Ogretmeni 38 16-20vyil Yiksek Lisans
K33 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 48 21 yil ve lizeri Lisans

K34 Erkek Bekar Beden egitimi 41 6-10wyl Ylksek Lisans
K35 Kadin Bekar Tirkge 30 6-10yil Yiiksek Lisans
K36 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 53 21yl ve Uzeri Lisans

K37 Erkek Evli Ozel Egitim Ogretmeni 38 11-15yil Lisans

K38 Kadin Evli Ozel Egitim Ogretmeni 39 11-15yil Lisans

K39 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 42 21yl ve Uizeri Yiksek Lisans
K40 Erkek Evli Fizik 54 21 yil ve Gzeri Lisans

K41 Kadin  Evli Okul Oncesi Ogretmeni 47 21yl ve lzeri Lisans

K42 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 42 16-20vil Lisans

K43 Kadin  Evli Okul Oncesi Ogretmeni 39 16-20yil Yiiksek Lisans
K44 Kadin Evli Okul Oncesi Ogretmeni 49 21yl ve Gzeri Lisans
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K45 Erkek Evli Cografya 48 21 yil ve lizeri Lisans
K46 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 38 11-15yil Lisans
K47 Kadin  Evli Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik 52 21 yil ve (izeri Lisans
K48 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 48 21 yil ve lizeri Lisans
K49 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 47 21yl ve lzeri Lisans
K50 Kadin Bekar Muhasebe ve Finansman 32 6-10vyil Lisans
K51 Kadin  Evli Din Kilturd ve Ahlak Bilgisi 38 11-15yil Lisans
K52 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 43 21 yil ve Uizeri Yiksek Lisans
K53 Kadin  Evli Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 35 11-15 yil Lisans
K54 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 52 21yl ve Gzeri Lisans
K55 Kadin  Bekar Sinif Ogretmeni 41 16-20yil Yiksek Lisans
K56 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 45 21yl ve Gzeri Lisans
K57 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 39 16-20vyil Lisans
K58 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 41 16-20yil Lisans
K59 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 51 21yl ve Uzeri Lisans
K60 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 35 11-15yil Lisans
K61 Kadin Evli Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik 30  6-10 yil Lisans
K62 Erkek Bekar Sinif Ogretmeni 48 21 yil ve Uzeri Yiksek Lisans
K63 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 48 21yl ve lzeri Lisans
K64 Kadin  Evli Okul Oncesi Ogretmeni 25 1-5yil Lisans
K65 Kadin  Bekar Sinif Ogretmeni 49 21yl ve lzeri Lisans
K66 Kadin  Evli Sinif Ogretmeni 46 21 yil ve lzeri Lisans
K67 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 45 16-20yil Lisans
K68 Erkek Evli Sinif Ogretmeni 38 16-20yil Yiiksek Lisans
K69 Kadin Evli Sinif Ogretmeni 49 21yl ve lzeri Lisans
K70 Kadin  Evli ingilizce 39 16-20yil Lisans

Tablo 1’'de verilen katihmcilarin profili incelendiginde, cinsiyet bakimindan ¢alismada 39 kadin
31 erkek 6gretmen oldugu gorilmistir. Medeni durumlari acisindan calismaya katilan
ogretmenlerin 60’1 evli, 10’u ise bekar olduklarini belirtmislerdir. Branslari bakimindan
calismada; 1 Motorlu Araglar Teknolojisi, 1 Muhasebe ve Finansman, 1 Cografya, 1 Tirkce,
1 Fizik, 1 Moda Tasarimi Teknolojileri, 1 Basogretmen, 2 Sosyal Bilgiler, 2 Din Kiiltlri ve Ahlak
Bilgisi, 2 Beden Egitimi, 3 Fen Bilimleri, 3 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, 3 Ozel Egitim, 4
ingilizce, 7 Okul Oncesi ve 37 Sinif Ogretmeni yer almistir. Yaslari bakimindan katilimcilarin 25-
59 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem sireleri bakimindan ise; 1-5 yil kideme sahip 2
o0gretmen, 6-10 yil kideme sahip 9 6gretmen, 11-15 Yil yil kideme sahip 11 6gretmen, 16-20 yil
kideme sahip 17 6gretmen ve 21 yil kideme sahip 31 6gretmen ¢alismada yer almistir. Egitim
durumlari incelendiginde ise katilimcilarin 1’i doktora 20’si yiksek lisans ve 49’u da lisans
mezunu olduklarini belirtmislerdir.

Veri toplama araglan

Arastirmada veri toplama araci olarak dort acik uclu sorudan olusan standartlastirilmis bir
gorisme formu kullanilmistir. Gorlisme, Stewart ve Cash (1985) tarafindan "karsilikh ve
etkilesimli soru sorma ve yanitlamaya dayanan planh ve ciddi amach bir gérisme" olarak
tanimlanmaktadir. Katilimcilarin arastirma konusu hakkinda derinlemesine bilgi vermelerini
sagladigi icin bu metodoloji segilmistir. Arastirma igin gerekli olan verilerin gértiismeler diginda
toplanmasinin zorlugu da bu yaklasimin kullanilmasina karar verilmesinde bir diger etken
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olmustur. Patton (1987) tarafindan Ug¢ farkh gériisme yontemi onerilmistir: karsilikl gériisme,
gortisme formu yaklasimi ve standartlastiriimis acik gortisme tarzi. Geleneksel acik uglu
gorlsme stratejisi bu arastirmada kullanilan gérisme tekniklerinden biridir. Bu metodoloji
"dikkatle hazirlanmis ve siralanmis bir dizi soruyu igerir ve her katilimci tarafindan ayni sekilde
ve sirada sorulur" (Patton, 1987). Bu yaklasim, katiimcilara minimum serbestlik taninmasina
ragmen, katilimci 6znelligini ve 6nyargisini azalttigi icin segilmistir.

Verilerin toplanmasi

Calisma kapsaminda bilgi toplamak amaciyla 11 Mayis 2023-21 Mayis 2023 tarihleri arasinda
yuz ylze gorismeler gergeklestirilmistir. Katihmcilarin kendi okullarinda gergeklestirilen veri
toplama siirecinde, katilimci basina ortalama goérisme siiresi 30-35 dakika arasinda olmustur.
Gorisme boyunca katilimcilar gonilli olarak bu arastirmaya katilmayi kabul etmislerdir.
Katilimcilar, goriisme baslamadan once calismanin arka plani, 6nemi ve amaci ile gizlilik
kurallari hakkinda bilgilendirilmistir. Ayrica goérismenin kaydedilecegi konusunda da
bilgilendirilmislerdir. Arastirmacinin birebir goérismeleri sirasinda olusturulan goériisme
formunda, hazirlanan sorular degistirilmeden ayni sirayla her katiimciya sunulmustur.
Gortigme boyunca not almak igin kalem ve kagit kullanilmigtir. Gorugulen kisilere konugmalari
icin daha fazla zaman taninmis ve gorliismeleri ses kaydetme cihazina kaydedilmistir.
Katilimcilara kendilerini ifade edebilecekleri daha rahat bir ortam saglamak icin her goriisme
yalniz yapilmistir. Her gérismenin ardindan arastirmacilar kalem ve kagitla aldiklari notlari hizh
bir sekilde bilgisayara girmislerdir. Bunu takiben, veriler hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin
tim kayit listesi kapsamli bir sekilde incelenmistir.

inandincilik ve Giivenirlik

Nicel arastirmalarin istatistiksel olarak Urettigi degerler, nitel arastirmalarin gecerliligini ve
glvenilirligini yeterince yansitamaz. Bu nedenle, gegerlilik ve glivenilirlik nitel arastirmalarda
nicel arastirmalarda oldugundan farkh sekilde ele alinmakta ve hatta bazen farkli isimler
verilmektedir (Noble & Smith, 2015; Shenton, 2004). Bu baglamda, literatir diizenli olarak
nitel arastirmanin givenilirligini vurgulamakta ve nitel arastirmada inandiriciigi garanti altina
almak igin bir dizi dnlem 6nerilmektedir (Noble & Smith, 2015). Nitel arastirmalarda gegerlilik
ve glivenilirlik yerine kullanilan inandiricilligl tesis etmek igin dort olglt - inandiricilik (i¢
gecerlilik), aktarilabilirlik (dis gegerlilik), tutarlihk (gtvenilirlik) ve tarafsizhk - dikkate
alinmalidir (Guba, 1981). Nitel arastirmada inandiricilik i¢c gecerlilik yerine gecer ve en iyi
sekilde uzun siireli temas, arastirmaci yanlihiginin en aza indirilmesi, katilimci teyidi ve teknik
lcgenleme ile elde edilir. Amacgli 6rnekleme, ortamin kapsamli sunumu ve katilimcilarin
ayrintil sunumu, dis gecerlilik yerine kullanilan aktarilabilirligi saglamaya yonelik yaklasimlar
olarak vurgulanmaktadir (Baskale, 2016). Bu calismada inandiriciigin saglanmasi icin
katihmcilar génallt olarak secilmis, gériisme formu uygulanmadan once kendileriyle 6n
gorismeler yapilmis, arastirmanin amaci ve goriisme formunda yer alan sorulara iliskin gerekli
actklamalar yapilmistir. Katiimcilarin farkliliklarina neden olan degiskenlerin detayl bir sekilde
aciklanmasi, goérisme formunun olusturulma siireci ve goriisme formunda yer alan sorularin
tamami aktarilabilirligi saglamak icin ¢alismaya dahil edilmistir. Bunu saglamak igin ¢alismada
amagli 6rnekleme ydntemlerinden maksimum gesitlilik 6rneklemesi kullaniimistir. Nitel
arastirmalarda givenirlik yerine kullanilan tutarliigin saglanmasi igin arastirma siirecinin
(arastirma yontemleri, sorularin hazirlanmasi, pilot uygulama, veri toplama sireci, analiz vb.
literatlr taramasi, yontem cesitlemesi ve baska bir arastirmacinin yontem ve siregleri
incelemesi) ayrintili olarak betimlenmesi 6nerilmektedir (Baskale, 2016). Calismada tutarhhgi
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saglamak icin arastirma deseni, veri toplama siireci, ara¢ hazirlama ve analiz slireci ayrintili bir
sekilde agiklanmigtir.

Verilerin analizi

Calismanin verileriicerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. igerik analizi adi verilen arastirma
teknigi, gorisme verilerinde yer alan bilgileri dikkatli ve metodik bir sekilde incelemek igin
kullanihr (Wach, 2013). Arastirmada bu nedenle igerik analizi kullanilmis ve verilerin
toplanmasindan sonuglarin yorumlanmasina kadar her uygulama derinlemesine ifade
edilmistir. Veriler, calismanin amaci dogrultusunda gruplandirilmis temalar ve kodlamalar
kullanilarak tablolastirilmistir. Bu arastirmada verilerin kodlanmasi, temalarin dizenlenmesi,
tanimlanmasi ve sonuglarin yorumlanmasi sireglerinin tamami takip edilmistir. Temalar,
anlamh bir sekilde baglantili olan kodlarin gruplandiriimasiyla olusturulan kategoriler
arasindaki anlamli baglantilara uygun olarak secilmistir. Temalar, kategoriler ve kodlar
arasindaki baglantilarla bulgular yorumlanarak degerlendirilmistir.

Bulgular

Ogretmenlerin okul iklimine iliskin gérisleri ve beklentilerinin degerlendirilmesine yénelik
olarak yapilan arastirmada, arastirmaya katillan 6gretmenlerden elde edilen verilerin
degerlendirilmesi ve analizi sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgulara iliskin tema ve
kodlara asagidaki bolimlerde yer verilmistir.

Katilimcilarin Okullarina iliskin iklim Algisi ve Okullari ile ilgili Gurur Duyduklari Semboller
Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmis gériisme formunda bulunan ve
ogretmenlere yoneltilen “Okulunuza iliskin iklim alginiz nedir? (Okulunuz ile gurur duydugunuz
semboller nelerdir? Basari- Glven vs. gibi)” seklindeki acik uglu soruya katilimcilarin vermis
oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: Katiimcilarin okullarina iliskin iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklar
sembollere iliskin temalar ve kodlar

Temalar Yiizde Kodlar f Katilimci kodlari
Ogretmenlerin Basari 22 K2,4,8,11,17,20,21,22,25,31,36,
Okullan ile ilgili 51,57,60,63,64,68,28,29,40,44,69
Olumlu Algilar Given 18 K1,2,13,16,7,35,36,38,39,
43,45,47,50,55,59,60,67,70
Arkadaslik 5 K2,13,23,27,39
Huzur 5 K16,26,43,45,70
Karsilikli sevgi saygi 5 K3,32,34,37,39
Samimi ortam 5 K5,6,14,29,53
Cevrenin en iyi okulu 3 K18,24,57
Uyum 3 K12,54,60
Aidiyet 2 K1,70
Egitim kadrosu 2 K41,48
Mutluluk 2 K1,3
Olumlu iletisim 2 K35,42
Olumlu okul iklimi 2 K7,30
Sorumluluk bilinci 2 K3,49
Sosyal faaliyetler 2 K15,61
Aile ortami 1 K10
Anlayis 1 K60
Birlik ve beraberlik 1 K19
Cevre dostu 1 K4
Cozime odaklanma 1 K58
Devamlilik 1 K67
Etkinlik 1 K4
is birligi 1 K65
Kalite 1 K67
Mikemmeliyet 1 K9
Ogrencilerin 1 K7
desteklenmesi
Sportif faaliyetler 1 K61
Surekli gelisim 1 K30
Temizlik 1 K28
Yardimlagma 1 K3
Toplam 95% 30 95
Ogretmenlerin Calisilabilir degil 1 K33
Okullari ile ilgili Glivensizlik 1 K66
Olumsuz Algilari Kaos, glini kurtarma 1 K62
telasl
Olumsuz okul iklimi 1 K46
Tedirginlik 1 K66
Toplam 5% 5 5
Genel Toplam 100% 35 100
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Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérev yaptiklari okullarina iliskin
iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklari sembollere iliskin gorislerinin; 6gretmenlerin
okullari ile ilgili olumlu algilari (f=95) ile 6gretmenlerin okullari ile ilgili olumsuz algilari (f=5)
olmak Uzere iki tema altinda toplandigi goriilmektedir. Bu duruma goére arastirmaya katilan
ogretmenlerin okullarina iliskin iklim algilarinin ve okullariile ilgili gurur duyduklari sembollere
iliskin goruslerinin blylk bir cogunlukla ylizde 95 oraninda olumlu oldugu gorilmektedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérev yaptiklari okullara iliskin iklim algisi ve okullariile ilgili
gurur duyduklari sembollere iliskin olarak ‘Ogretmenlerin okullari ile ilgili olumlu algilar’
temasi altinda; basari, giiven, arkadaslik, huzur, karsilikh sevgi saygi, samimi ortam, ¢evrenin
en iyi okulu, uyum, aidiyet, egitim kadrosu, mutluluk, olumlu iletisim, olumlu okul iklimi,
sorumluluk bilinci, sosyal faaliyetler, aile ortami, anlayis, birlik ve beraberlik, cevre dostu,
¢6ziime odaklanma, devamllik, etkinlik, is birligi, kalite, mikemmeliyet, 6grencilerin
desteklenmesi, sportif faaliyetler, strekli gelisim, temizlik, yardimlasma olmak lizere 30 adet
kod belirlenmistir. Ogretmenlerin okullari ile ilgili olumlu algilari temasi altinda yer alan bu
kodlar incelendiginde; katilimcilarin en fazla, basari (f=22), given (f=18), arkadashk (f=5),
huzur (f=5), karsilikli sevgi-saygl (f=5) ve samimi ortam (f=5) sembollerini vurguladiklari
anlasiilmaktadir. Katihmcilarin okullari ile ilgili olumlu algilari temasi altinda yer alan bazi
gorusleri asagiya cikartilmistir:
“Giiven, mutluluk, aidiyet. (K1) “Giiven ve arkadaslik ortami ile basari. (K2)
“Okulumuz zor bir bélgede olmasina ragmen tiim égretmenlerimiz hevesle ve
mutlulukla calisiyorlar. Herkes birbirine saygili. Yardimlasmalar 6nemli yer tutuyor.
Okulun tiim paydaslari sorumluluklarini bilerek gérevlerini yapiyorlar.” (K3)
“Basari, etkinlik, cevre dostu.” (K4) “Samimi ortam” (K5) “Okulumda égretmenler
arasinda olumlu degerlerin hakim oldugu bir iklim bulunmaktadir. Glivene dayali
iliskiler,  kutlama térenleri, &grencilerin  tiim  boyutlarda gelisimlerinin
desteklenmesi gibi.” (K7) “Miikemmel bir okul.” (K9) “Aile ortami sicakhg:.” (K10)
“Uyum.” (K12) “Giiven, arkadaslik.” (K13) “Sosyal faaliyetler.” (K15) “Giiven ve
huzurlu bir ortam olmasi.” (K16) “Civarin en iyi okulu olmasi.” (K18) “Birlik
beraberlik.” (K19) “Basari ve temizlik.” (K28) “Basarili ve samimi bir ortam olarak
goriiyorum.” (K29) “Pozitif ve iimli bir ortam. Gurur duydugum sey, stirekli gelisim
icin ¢abalanmasidir.” (K30) “Karsilikli sevgi-saygi, giiven lizerine.” (K34) “Giiven,
olumlu iletisim.” (K35) “Okulumuzda biitiin 6gretmen arkadaslar birbirleri ile
arkadastir. idareci ya da 6§retmen ifadelerinin anlami yoktur. Arkadashk giiven ve
sevgi iklimi vardir. Bu en gii¢lii yéniimiiz.” (K39) “Ekip ruhu.” (K41) “Huzurlu rahat
bir iklim, destegin hissedildigi herkesin birbirine giiven duydudgu bir ortam.” (K43)
“Ogretmenler sorumluluk sahibi” (K49) “Ogretmenlerin uyum icinde olmasi.” (K54)
“Céziim odakli olma” (K58) “Okul idaresi ve égretmenlerin uyum icinde ¢alismasi
olumlu okul iklimine 6rnek diyebiliriz.” (K60) “Okulumuzun 6grencilerimizi, egitim
ogretimin yaninda sportif ve sosyal faaliyetlere katilmaya tesvik etmesi ve bu tiir
etkinlikleri organize etmesi gurur vericidir. Ayrica 6gretmen motivasyonunu
artirmaya yénelik yapilan etkinlikler de okulumuzun artilarindandir.” (K61) “is
birligi.” (K65) “Kalite, gliven, devamlihk.” (K67) “Okuluma girdigimde kendimi
glivende ve o ortama ait hissediyorum. Okulun fiziksel kosullari bana huzurlu
geliyor ve kendimi rahat hissediyorum.” (K70)
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérev yaptiklari okullara iliskin iklim algisi ve okullariile ilgili
gurur duyduklari sembollere iliskin olarak ‘Ogretmenlerin okullari ile ilgili olumsuz algilar’
temasi altinda; calisilabilir degil; glivensizlik; kaos, glini kurtarma telasi; olumsuz okul iklimi;
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tedirginlik olmak Gzere her birisi (f=1) frekansh 5 adet kod belirlenmistir. Katilimcilarin okullari
ile ilgili olumsuz algilari temasi kapsamindaki bazi gorisleri asagiya ¢ikartiimistir:
“Artik ¢alisilabilir bir okul oldugunu diisiinmiiyorum.” (K33) “Okulumla ilgili saglikli
bir iklim olustugunu diisiinmiiyorum.” (K 46) “Kaos, giinii kurtarma telasi.” (K 62)
“Glivensizlik, tedirginlik.” (K 66)

Katilmcilarin Yéneticileri ile iletisim ve Giiven iliskileri

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimig gériisme formunda bulunan ve
ogretmenlere yoneltilen “Yoneticileriniz ile iletisim ve glven iliskileriniz nasildir?” seklindeki
acik uglu soruya katilimcr 6gretmenlerin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve
kodlar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3: Katilimcilarin yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerine iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar Yiizde f Katilimci kodlari
Olumlu Givenli 1 24,29,32,36,37,41,43,44,45,47,48,55,57,61,67,7
iliskilere iliskin 6 0
Gériisler Cok iyi 9 1,2,6,8,18,21,35,42,50
!;tlf'me 9  36,43,45,46,57,60,67,68,70
lyi 9 5,13,28,31,40,54,57,63,69
Guzel 4 K19,22,51,64
Olumlu 4 K4,17,38,59
Anlayisa 2 KL7
dayali
Cozime
odakli 2 K139
Samimi 2 Kii1,16
>ayglya 2 K37,45
dayali
Sorunsuz 2 K30,52
Adaletli 1 K10
Duyarli 1 K7
llim 1 K58
Sevgiye 1 K9
dayali
Seviyeli 1 K26
Sicak 1 K29
Ust
diizeyde 1oKs4
Yeterli 1 K25
Toplam 19 80,23% g
Orta Diizeyli Orta
. . K12
lliskilere lliskin dizeyde 3 33,66
Goriigler Normal 2 K49,56
Mesafeli 1 K53
Resmi 1 K62
Toplam 4 814% 7
Olumsuz Guvensizli
iliskilere iliskin 7 K14,15,23,27,33,46,66
Goriigler Koti 2 K15,20
Zayif 1 K65
Toplam 3 11,63% ;
100,00 8
| Topl Y
Genel Toplam 9% 4

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin goérev yaptiklari okullardaki
yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerine iliskin goruslerinin; olumlu iligkilere iliskin gorugsler
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(f=69), orta dizeyliiliskilere iliskin gorusler (f=7), olumsuz iliskilere iliskin gortsler (f=10) olmak
lzere (i¢ tema altinda toplandigi goriilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin gorev yaptiklari
okullardaki yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerine iliskin gorislerinin blylk bir cogunlukla
ylizde 80,23 oraninda olumlu ve iyi durumda oldugu, yizde 8,14 oraninda orta, normal
dizeyde bulundugu ve 11,63 oraninda da oOgretmenlerin yoneticileri ile iliskilerinde
glvensizligin hakim oldugu gorilmektedir. Bu verilere gére arastirmaya katilan 6gretmenlerin
gorev yaptiklari okullarda yonetici-6gretmen iliskilerinin miikemmel, ya da miikemmele yakin
diizeyde bulundugu sonucuna ulasiimaktadir.
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki yoneticileri ile iletisim ve giiven iliskilerine iliskin
olumlu gorugler temasi altinda; glivenli, gok iyi, iletisime agik, iyi, glizel, olumlu, anlayisa dayali,
¢6zim odakli, samimi, saygiya dayali, sorunsuz, adaletli, duyarli, iliml, sevgiye dayali, seviyeli,
sicak, st dizeyde, yeterli olmak lizere 19 adet kod belirlenmistir. Buna gére; olumlu gorisler
temasi altinda katihmcilar yoneticileri ile olan iletisim ve given iliskilerini daha ¢ok, givenli
(f=16), cok iyi (f=9), iletisime acik (f=9), iyi (f=9), glzel (f=4) ve olumlu (f=4) olarak
nitelendirmislerdir. Katilimcilarin olumlu gorigsler temasi altinda toplanan bazi gorislerine
asagida yer verilmistir:
“Stiper miudiir ¢ok anlayisl. Coziim odakl.” (K1) “Cok iyi” (K2) “Saygi-sevgi
cercevesinde iletisimimizi siirdiiriiyoruz. Fikirlerimiz dikkate aliniyor. Giizel isler
yapildiginda takdir ediliyor.” (K3) “Yiiksek diizeyde olumlu.” (K4) “lyidir, isinizi
yaptiginiz takdirde sikinti olmaz.” (K5) “Yéneticilerimiz biz égretmenlere karsi
duyarl, anlayish bir tutum icerisindeler.” (K7) “Seviyorum. Sevildigimi
hissediyorum.” (K9) “Yéneticilerim adaletli.” (K10) “Samimi.” (K11) “Olumlu.” (K17)
“Gayet glizel.” (K19) “Yéneticilerime giiveniyorum.” (K24) “lyi” (K28) “Giiven tam
ve sicak iletisim kurulabilmektedir.” (K29) “Onlar bana ben de onlara giivenirim.”
(K32) “iletisim ve giiven iliskimiz iist diizeydedir.” (K34) “iletisime acik. Giivenilir.”
(K36) “Karsilikli gtiven ve saygl.” (K37) “Yéneticilerim iletisime her zaman agik. Her
konuda danismak icin giivendigim insanlar. Okul icerisinde giiven duydugum bir
ortam olusturuyorlar.” (K43) “Sorunsuz.” (K52) “Okul yéneticilerime giivenirim ve
derdimi anlatinm.” (K55) “Gayet iyi. lletisime acik, giiven veren bir idareye
sahibim.” (K57) “liml.” (K58) “Gayet iyi.” (K69) “Yéneticilerimle iyi iletisim
kuruyorum. Karsilikli bir gtiven ortami kurdum ve beni iyi anladiklarini ve onlarin
da bana deger verdiklerini ve giivendiklerini diistiniiyorum.” (K70)
Ogretmenlerin gérev yaptiklari okullardaki yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerine dair orta
dizeyli iligkilere iligkin gorusler temasi altinda; orta diizeyde, normal, mesafeli, resmi olmak
lizere 4 adet kod belirlenmistir. Katilimcilarin bu kategori altinda toplanan gorisleri asagiya
cikartilmistir:
“Orta” (K12), “Cok iyi veya ¢ok kotii degildir. Fakat artik egitim camiasinda
kimselere giivenim yoktur.” (K33), “Normal” (K49), “Mesafeli. is iliskisi.” (K53),
“Olmasi gerektigi gibi.” (K56), “Gayet resmi ve mekanik.” (K62), “Orta dlizeyde
iliskimiz var.” (K66)
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki yéneticileri ile iletisim ve giiven iliskilerine dair
olumsuz iliskilere iliskin gorusler temasi altinda ise; glivensizlik, koti, zayif olmak tizere 3 adet
kod belirlenmistir. Katihmcilarin bu kategori altinda toplanan gorusleri asagiya gikartiimistir:
“..Gliven boyutunda c¢ok iyi oldugunu séyleyemem, buna neden olacak durumlar
yasandigi igin” (K14), “Yéneticilerin bazilari ile iletisim kéti ve giivenmiyorum.”
(K15), “Kétii” (K20), “Glivenmiyorum, cogu konuda yanimizda degil,” (K23), “Giiven
kaybi yasadim.” (K27), “..Fakat artik egitim camiasinda kimselere giivenim
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yoktur.” (K33), “Bazi durumlarda giiven problemi olusmaktadir.” (K46), “Zayif”
(K65), “Cok fazla giiven duyamiyorum.” (K66)
Okul Yéneticisinin Ogretmenlere Yonetimsel Uygulamalar (Disiplin uygulamalar, ders
dagitimi, gorev dagitimi vb.) Agisindan Davraniglan
Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimis gériisme formunda bulunan ve
ogretmenlere (glincli sirada yoneltilen “Okul yoneticinizin 6gretmenlere yonetimsel
uygulamalar (disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gérev dagitimi vb.) agisindan davranislari
hakkinda bilgi verir misiniz?” seklindeki agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar
neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Okul yoneticisinin 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar acgisindan davranislarina
iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar Yiizd f Katilimci kodlari
e
Okul yédneticisininAdil davraniliyor 29 K1,2,3,4,11,16,18,21,22,24,
égretmenlere 29,
yonetimsel 30,33,34,36,41,44,46,47,48,
uygulamalar 55, 56,57,58,61,67,68,69,70
agisindan Esit davraniliyor 9 K4,17,32,34,35,37,39,43,45
davranisiari Demokratik davraniliyor 3  K17,28,42
hakkindaki olumluAnlayish davraniliyor 2 K9,36
goriisler Basarili 2 K8,59
iletisim kanallari agik 2 K10,39
lyi, cok iyi 2 K31,50
Objektif, normal 2 K2,49
Ogretmenin istegi dikkate aliniyor 2 K51,70
Planli calisihyor 2 K19,64
Guvenilir 1 K39
iIitimas gecildigi algisi yok 1 K39
Kimseyi kirmamaya calisiyorlar 1 K5
Sikinti yok 1 K40
Toplam 14 82% 59
Okul yéneticisininAdaletsiz davraniliyor 3 K15,25,65
égretmenlere Calisana daha fazla gorev veriliyor 2 K7,23
ybnetimsel Az da olsa ayrimcilik var 2 K54,62
uygulamalar Baskici 1 K20
agisindan Cok planli ve programli degil 1 K38
davranisiari Disiplin ve diizene ihtiyag var 1 K53
hakkindaki olumsuzProfesyonelce davraniimiyor 1 K66
goriisler Sorumsuz davraniliyor 1 K12
Sliphedeyim 1 K27
Toplam 9 18% 13
Genel Toplam 100% 72

Tablo 4 incelendiginde; okul yoneticisinin 6gretmenlere ydnetimsel uygulamalar (disiplin
uygulamalari, ders dagitimi, gérev dagitimi vb.) acisindan davranislari hakkinda katilimci
goruslerinin; okul yéneticisinin 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar agisindan davranislari
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hakkindaki olumlu goérusler (f=59); okul yoneticisinin 6gretmenlere yénetimsel uygulamalar
acisindan davranislari hakkindaki olumsuz gorisler (f=13) olmak Uzere iki tema altinda
toplandigl gorilmektedir. Buna gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul ydneticisinin
o0gretmenlere yonetimsel uygulamalar; disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gérev dagitimi vb.
acisindan davranislari hakkindaki goruslerinin; 6nceki bolimde yer verilen sonuglara paralel
olarak ylzde 82 oraninda olumlu oldugu, yoneticilerin davranislarini olumsuz olarak niteleyen
O0gretmenlerin oraninin ise ylzde 18 olarak gergeklestigi anlasiimaktadir.
Okul yoneticisinin 6gretmenlere ydnetimsel uygulamalar agisindan davranislari hakkindaki
olumlu gorisler temasi altinda; adil davraniliyor, esit davraniliyor, demokratik davraniliyor,
anlayish davraniliyor, basarili, iletisim kanallari agik, iyi, ¢ok iyi, objektif, normal, 6gretmenin
istegi dikkate aliniyor, planli calisiliyor, glivenilir, iltimas gecildigi algisi yok, kimseyi kirmamaya
calisiyorlar, sikinti yok olmak Uzere 19 adet kod belirlenmistir. Buna goére; olumlu gorisler
temasi altinda katimcilar okul yoneticisinin 6gretmenlere yénetimsel uygulamalar agisindan
davranislarini en ¢ok, adil davranihyor (f=29), esit davraniliyor (f=9) ve demokratik davraniliyor
(f=3) seklinde nitelendirmislerdir. Katihmcilarin olumlu gorisler temasi altinda toplanan bazi
goruslerine asagida yer verilmistir:
“Adaletli, gériislerimizi dikkate alir.” (K1), “Fazlasiyla adil ve objektif.” (K2), “Ders
ve gorev dagihimi adaletlidir. Bir sikinti oldugunda birebir gériismeler yapiliyor.
Topluluk iginde kimse rencide edilmiyor.” (K3), “Her zaman adil ve esit bir
sekilde davranir.” (K4), “Kirmadan diizen kurmaya c¢alisiyorlar.” (K5), “Basaril.”
(K8), “Adaletli.” (K11), “Demokratik esit bir sekilde yapilmaktadir.” (K17), “Gayet
planl.” (K19), “Olabildigince demokratik.” (K28), “iyi.” (K31), “Herkese esit
davranilir.” (K32), “Esit ve adaletli davranirlar.” (K34), Okulumuz biiyiik oldugu icin
idareci sayimiz fazla genel olarak esit davranmaya ¢alisiyorlar.” (K35), “Yéneticiler
anlayish. Adil.” (K36), “Herkese esit ve seffaf.” (K37), “Yapilan isler ve alinan
kararlarda herkesin her seyden haberi olur. iletisim kanallari agiktir. Gérev nébet
vs. dagilimlari belli bir grafik lizerinden esit olarak dagitilir. Herhangi bir arkadasa
iltimas gegildigi algisi olusmaz. idareye giiveniriz.” (K39), “Sikinti yok.” (K40),
“Uygulamada birlikte hareket edilir. Herkes goériisiinii cekinmeden ifade eder.
Ogretmenlerin talepleri alinir. Gérevler ve ders programlari, dersler herkese esit
sekilde dagitilir. Okul midiirii hemen biitiin toplantilarda ‘herkes arkadasimiz.
Herkese esit mesafedeyiz. Adil davranmak zorundayiz. Bu nedenle aksayan bir
durum olursa liitfen bilgi veriniz’ ifadelerini kullanmaktadir.” (K45), “Normal.”
(K49), “Cok iyi.” (K50), “Ogretmenlerin istekleri géz 6niinde bulundurulur.” (K51),
“Okul yéneticilerimiz ders ve gérev dagitimi konusunda 6gretmenlerin taleplerini,
6zel durumlarini da dikkate alarak adil sekilde planlamasini yapar.” (K61), “Bu
konuda ¢ok biiyiik adaletsizlik var diyemem. Bunun sebebi de 6gretmenlerin kendi
hakkini arayabilecek cesarete ve donanima sahip olacak kadar tecriibeli olmasi.”
(K62), “Disiplin ve diizeni saglama ag¢isindan adil olmaya ¢alisiyorlar.” (K67), “Ben
okul ybéneticimin gérev dagiiimini ve ders programini miimkiin oldugunca
ogretmeninin istegine ve kosullarina uygun yapmaya ¢alistigini hissediyorum.”
(K70)
Okul yoneticisinin 6gretmenlere ydnetimsel uygulamalar agisindan davraniglari hakkindaki
olumsuz goérusler temasi altinda; adaletsiz davraniliyor, ¢alisana daha fazla gorev veriliyor, az
da olsa ayrimcilik var, baskici, ¢ok planli ve programli degil, disiplin ve diizene ihtiya¢ var,
profesyonelce davranilmiyor, sorumsuz davraniliyor, sliphedeyim seklinde 9 adet kod
belirlenmistir. Buna gore; olumsuz gorisler temasi altinda katilimcilarin okul ydneticisinin
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o0gretmenlere yonetimsel uygulamalar acgisindan davranislarini en ¢ok, adaletsiz davraniliyor
(f=3), calisana daha fazla gorev veriliyor (f=2), az da olsa ayrimcilik var (f=2) seklinde
nitelendirdikleri goriilmektedir. Katiimcilarin olumsuz gorisler temasi altinda toplanan bazi
goruslerine asagida yer verilmistir:

“Sorumluluk olmadigini diisiindiiren rahat uygulamalar var.” (K12) Ders dagilimi

ve gorev dagitiminda adaletli degiller.” (K15) “Baskici.” (K20) “Okulun sorumlulugu

hep birkag kiside.” (K23) “Adaletsiz davranirlar.” (K25) “Siiphedeyim.” (K27)

“Uygulamalar daha planli daha programli yapilabilir.” (K38) “Disiplin ve diizen

ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorum.” (K53) “Az da olsa ayrimcilik yapiliyor gibi.” (K54)

“Adil degil.” (K65) “Mesleki profesyonellik icinde davrandiklarini diisiinmiyorum.”

(K66)
Okulda Yoneticiler-Ogretmenler-Veliler Baglaminda iliskilere iliskin Katilimcilarin Goriisleri
Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimig gériisme formunda bulunan ve
o0gretmenlere yoneltilen “Okulunuzda yoneticiler- 6gretmenler- veliler baglaminda iliskiler
nasildir?” seklindeki agik uglu soruya katihmcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan
tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5: Okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda iliskilere iliskin katilimcilarin
goruslerine dair temalar ve kodlar

Temalar Kodlar Yiizde f  Katilimci kodlari
iliskilerin Olumlu Olumlu 11 K2,3,17,19,35,39,42,44,52,55,56
Olduguna iliskin lyi 9 K13,18,21,26,31,38,63,64,68
Goriigler Fena degil-normal 4  K23,25,49,69

Guvene dayali 4  K1,32,39,44,

Cok iyi 3  K34,36,50

iletisim acik 3 K30,47,57

Samimi 3  K11,54,58

Saygi temelli 3  K3,7,32

Sicak 3 K10,57,58

Yoneticiler ve 6gretmenler 3 K10,43,61

veliler icin ulasilabilir

Gugla 2 K4,45,51

Olmasi gerektigi gibi 2 K8,16

Seviyeli 2  K26,40

Surekli iletisim 2 K29,37

Basarili 1 K59

Egitim kadrosu Ustline diseni 1 K48

yaplyor

Guzel 1 K41

insancil 1 K9

Kardeslik hukuku gecerli 1 K1

Ogretmenleri  ezdirmeyen 1 K43

yaklasim

Ozgiirce 1 K70

Saglhkli 1 K6

Surekli etkilesim 1 K29
Toplam 23 76% 63
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iliskilerin Sorunlu Velilerle zayif 3  K5,14,45
Olduguna iliskin Ogretmenler velilerce cok 2 K51,70
Goriigler rahat sikayet edilebiliyor
Veliler imtiyazli 2 K28,66
Veli roli  6gretmenden 2 K27,33
Ustin
Biraz zayif 1 K24
Davranislar rollere uygun 1 K12
degil
Genellikle sorunsuz ama 1 K62

daha iyisi icin ¢alisiimiyor

Glven eksikligi 1 K46
Menfaate dayali olarak iyi 1 Ke7
Olumsuz iklim 1 K46
Ogretmenler arasinda 1 K15
ayrimcilik
Sorunlu ama yuratalebilir 1 K65
Velilere kalitesine gore 1 K22
Yoneticiler ~ 6gretmenlere 1 K20
baskici velilere sicak
Yonetici-6gretmen 1 K68
arasinda kopuk
Toplam 15 24% 20
Genel Toplam 100% 83

Tablo 5 incelendiginde, okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda iliskilere iliskin
katihmcilarin gorislerinin; iligkilerin olumlu olduguna iliskin gorisler (f=23) ve iliskilerin
sorunlu olduguna iliskin gorusler (f=15) olmak lzere iki tema altinda toplandigi goriilmektedir.
Buna gore; okulda yodneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda iligskilerin olumlu olduguna
iliskin katilimci gorislerinin yinelenme sikliginin ylzde 76, iliskilerin sorunlu olduguna iliskin
goruslerin yinelenme sikliginin ise ylizde 24 oldugu anlagilmaktadir.
Okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda iliskilerin olumlu olduguna iliskin gorusler
temasi altinda; olumluy, iyi, fena degil-normal, glivene dayall, ¢cok iyi, iletisim acik, samimi, saygi
temelli, sicak, yoneticiler ve 6gretmenler veliler icin ulasilabilir, glicll, olmasi gerektigi gibi,
seviyeli , surekli iletisim, basarili , egitim kadrosu Ustline diiseni yapiyor, giizel , insancil,
kardeslik hukuku gecerli, 6gretmenleri ezdirmeyen yaklasim, 6zgiirce, saglkli, stirekli etkilesim
seklinde 23 adet kod belirlenmistir. Buna gore katiimcilar bu tema kapsaminda okulda
yoneticiler-6gretmenler-veliler baglamindaki iliskileri en ¢ok, olumlu (f=11), iyi (f=9), fena
degil-normal (f=4), giivene dayali (f=4) ve ¢ok iyi (f=3) olarak nitelendirmislerdir. iliskilerin
olumlu olduguna iliskin katilimcilarin bazi géruslerine asagida yer verilmistir:
“Kardeslik hukuku icerisinde. Glivenilir.” (K1), “Olumlu” (K 2), “Sacin li¢ ayagdi
arasindaki iliski son derece olumlu. Saygi birinci kuralimiz. Her birey saygi
cercevesinde diisiincesini rahatlikla séyleyebilir. Cogu velimize ulasmakta sikinti
yasamiyoruz.” (K 3), “Gliclii bir bag var.” (K 4), “Saghkli” (K 6), “Genel anlamda
saygi temelliiliskiler séz konusudur.” (K 7), “Olmasi gerektidi gibi.” (K 8), “insancil.”
(K 9), “Yénetici 6gretmen arasinda oldukg¢a sicak bir iliski var. Velilerde gerek
idarecilere gerek 6gretmenlere kolaylikla ulasabiliyorlar.” (K 10), “lyi” (K 13),
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“Gayetolumlu.” (K 17), “Fena degil.” (K 23), “Siirekli iletisim ve etkilesim 6zel egitim
geregi.” (K 29), “Birbirine giivenen ve saygill.” (K 32), “Son derece iyi iliskiler
kurulmustur.” (K 34), “Yéneticilerin ve égretmenlerin velilerle olan iliskileri genel
olarak olumlu ve etkili bir sekilde islemektedir.” (K 35), “Seviyeli.” (K 40), “Giizel.”
(K 41), “Normal” (K 49), “lletisime acik bir ortam mevcut. iliskiler sicak kanli bir
sekilde ilerliyor.” (K 57), “Sicak ve samimi.” (K 58), “Basarili.” (K 59), “Okulumuzda
veliler her zaman kendilerine muhatap bulabilirler. Gerek okul idarecilerimiz
gerekse aktif ¢calisan okul rehberlik servisimiz velilerimizin ilettigi sorunu ¢6zmek
icin lstiin ¢caba sarfederler. Sinif 6gretmenlerimiz de 6grencinin gelisimi hakkinda
velilerimize diizenli bilgi aktariminda bulunur ve veliden gelen sorulari yanitlar.” (K
61), “Karsilikli 6zgtirce bence herkes fikrini séyliiyor. Veliler cok rahat sikayetini ya
da memnuniyetini dile getiriyor.” (K 70)
Okulda yoneticiler-ogretmenler-veliler baglaminda iliskilerin sorunlu olduguna iliskin goérasler
temasi altinda; velilerle zayif, 6gretmenler velilerce ¢ok rahat sikayet edilebiliyor, veliler
imtiyazl, veli roli 6gretmenden Ustin, biraz zayif, davranislar rollere uygun degil, genellikle
sorunsuz ama daha iyisi icin calisilmiyor, given eksikligi, menfaate dayali olarak iyi, olumsuz
iklim, 6gretmenler arasinda ayrimcilik, sorunlu ama yurutilebilir, velilere kalitesine gore,
yoneticiler 6gretmenlere baskici velilere sicak, yonetici-6gretmen arasinda kopuk seklinde 15
adet kod belirlenmistir. Buna gore katilimcilarca bu tema kapsaminda okulda yoneticiler-
ogretmenler-veliler baglamindaki iliskilerde en sorunlu noktalar, velilerle iliskilerin zayifligi
(f=3), 6gretmenlerin velilerce ¢ok rahat sikayet edilebilmesi (f=2), velilere adeta imtiyaz
taninmasi (f=2) ve veli roliiniin 6gretmenden Ustlin olarak konumlandiriimasi (f=2) olarak
belirlenmistir. iliskilerin sorunlu olduguna iliskin katilimcilarin bazi gériislerine asagida yer
verilmistir:
“Veliler pek ilgilenmez.” (K5), “Rollere uygun davranislar olmadigini
diisiiniiyorum.” (K12), “Biraz idarenin gerekli tutumu gdstermemesi nedeniyle
gecmis yillara gére veli iliskilerimiz zayif.” (K14), “Yéneticilerin 6gretmen ayrimi
yaptiklarini diisiiniiyorum.” (K15), “Biraz zayif.” (K24), “Veli rolii égretmenden
ustun.” (K27), “Velilere fazla imtiyaz veriliyor.” (K28), “Veliler neredeyse 6gretmen
ve idarecileri esir almis gibi bir iklim var.” (K33), “Olumsuz iklim sergilenmektedir.
Gliven eksikligGi mevcuttur.” (K46), “Veliler konusunda d&gretmenlerin veliler
tarafindan ¢ok rahat sikdyet konusu oldugunu gézlemliyorum.” (K51), “Genel
anlamda sorunsuz ama daha iyisi olsun diye adim atilmiyor.” (K62), “Sorunlu ama
ydrttilebilir.”  (K65), “Velilerin diisiince ve istekleri gereginden fazla
6nemsemiyor.” (K66), “Menfaate dayali olarak genel anlamda iyi.” (K67),
“Yéneticiler ile 6gretmenler arasinda bag kopuktur.” (K68)
Ogretmenlerin Hayallerindeki Okulda Yénetici-Ogretmen-Veli iliskilerinin ve Okul ikliminin
Nasil Olmasi Gerektigine iliskin Katihmcilarin Goriisleri
Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimig gértisme formunda bulunan ve
O0gretmenlere yoneltilen “Hayalinizdeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri, okul iklimi
nasil olurdu?” seklindeki agik uglu soruya katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi
olusturulan tema ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Ogretmenlerin hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskilerinin ve okul
ikliminin nasil olmasi gerektigine iliskin katilimcilarin gorislerine dair temalar ve kodlar

Temalar Kodlar Yiizde f  Katihimci kodlari
Katilmcilarin Paydaslar arasindaki iliskiler karsilikl saygi, sevgi 12 K4,7,16,32,35,37,
yonetici- ve hosgori gergevesinde yuratalur 43,48,56,69,56,59
égretmen-veli Paydaslar arasindaki iliskiler karsiikli givene 10 K4,6,12,17,41,47,
iliskilerine iliskin dayanir 50,53,59,69
goriisleri Yonetici ve 6gretmenler gorev ve sorumluluklarinit 5 K27,32,33,45,55
bilir ve ona gore davranir
Yonetim istisare yapar, 6gretmenlerin fikir ve 5 K5,26,45,54,65
Onerilerine deger verir
Paydaslar arasinda suirekli ve olumluiletisimvardir 4 K35,62,45,64
Paydaslar iletisime agiktir 4 K4,19,41,59
Yonetici ve 6gretmenler ¢c6ziim odakhdir 4 K51,60,62,65
Calisanlar uyum icerisinde ve takim ruhu ile hareket3 K12,46,51
ederler
Paydaslar dayanisma icerisindedir 3 K8,37,45
Veliler 6gretmenlerin isine miidahale etmez 3  K33,38,57
insanlar resmiyetten uzak, dogal ve én yargisizdir 2 K10,29
Paydaslar empati yapar ve diyaloga aciktir 2 K17,18
Veliler 6grencileriyle ilgili ve daha aktiftir 2 K7,70
Veliler 6gretmenle is birligi yapar ve tam destek verir 2 K14,38
Ogretmenler velilerle iletisimde sinir cizmesini bilir 1 K61
Toplam 15 47,33% 62
Katiimcilarin Yoneticileri adil ve esitlik¢idir 11 K7,15,23,25,28,41
Okul Iklimine , 49,55,62,65,67
iliskin gériisleri  Sicak ve samimi bir okul iklimi vardir 7  K11,21,24,29,56,58,6
2
Egitim kadrosu idealist, anlayish ve profesyoneldir 6 K3,7,38,56,60,66,
Okul yonetimi demokratik ve seffaftir, herkes6 K20,29,30,58,61,6
disincelerini rahatlkla ifade eder 5
Ogretmene daha fazla deger ve destek verilir 5 K15,22,28,49,68
Basari ve calisma takdir ve destek goriir 4 K12,49,65,67
Okul iklimi olumlu ve dizenlidir 4 K2,42,46,49
Kimse otekilestirilmez ve ayrimcilik yapilmaz 3 K14,45,67
Ogretmen moral ve motivasyonunu artirmaya énem 3 K53,61,62
verilir
Siniflardaki 6grenci sayilari ve dagilimlari makuldiir 3 K3,40,70
Egitim ve Ogretim sinif disinda farkli ortam ve2 K61,70
etkinliklerle de desteklenir
Maddi kaygilar ve kaynak sikintisi yoktur 2 K3,26
Veliler daha egitimli, kiltlirli ve saygihdir 2  K13,55
Ahlaki yozlasma yoktur 1 K51
Kurallar herkes icin gecerlidir 1 K67
Ortak akilla hareket edilir 1 K53
Yeni projeler tesvik edilir ve 6dillendirilir 1 K53
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Toplam 17 47,33% 62

Ozdeslestirme Hayalimdeki gibi bir okulda ¢alisiyorum 7 K1,3,9,36,39,44,5
7

Toplam 1 5,34% 7

Genel Toplam 100,00% 131

Tablo 6 incelendiginde, okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri ve okul ikliminin nasil olmasi
gerektigine iliskin 6gretmen gorisleri; ‘katiimcilarin yénetici-6gretmen-veli iliskilerine iliskin
gorusleri (f=62)’, ‘katihmcilarin okul iklimine iliskin gorugleri (f=62)" ‘Gzdeslestirme (f=7)
seklinde ¢ tema altinda toplanmistir. Buna gore katilimcilarin ifade ettikleri gortslerden
sadece vyaklasik ylizde 5’inin 06gretmenlerin calistiklari okulla hayallerindeki okulu
Ozdeslestirdiklerine iliskin oldugu; diger yizde 95 oranindaki gorislerin ise 6gretmenlerin
Ozlemini gektigi daha guzel ve ideal bir okulun 6zelliklerinin anlatimina yoénelik oldugu
gorilmektedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskilerine
iliskin gorusleri temasi altinda 15 adet kod belirlenmistir. Katilimci 6gretmenler hayallerindeki
okulu; paydaslar arasindaki iliskiler karsilikli saygi, sevgi ve hosgori cercevesinde yirttulir;
paydaslar arasindaki iliskiler karsilikli glivene dayanir; yonetici ve 0gretmenler gorev ve
sorumluluklarini bilir ve ona goére davranir; yonetim istisare yapar, 6gretmenlerin fikir ve
onerilerine deger verir; paydaslar arasinda strekli ve olumlu iletisim vardir; paydaslar iletisime
aciktir; yonetici ve 6gretmenler ¢oziim odakhdir; ¢alisanlar uyum igerisinde ve takim ruhu ile
hareket ederler; paydaslar dayanisma icerisindedir; veliler 6gretmenlerin isine midahale
etmez; insanlar resmiyetten uzak, dogal ve on yargisizdir; paydaslar empati yapar ve diyaloga
aciktir; veliler 6grencileriyle ilgili ve daha aktiftir; veliler 6gretmenle is birligi yapar ve tam
destek verir; 6gretmenler velilerle iletisimde sinir ¢izmesini bilir seklinde tanimlamislardir.
Buna gore katilimcilar hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri agisindan dile
getirdikleri goriislerde en cok; paydaslar arasindaki iliskilerin karsilikli saygi, sevgi ve hosgori
cercevesinde ylritilmesi (f=12); paydaslar arasindaki iligskilerin karsilkli giivene dayanmasi
(f=10); yonetici ve 6gretmenlerin gérev ve sorumluluklarini bilmeleri ve ona gére davranmalari
(f=5); yobnetimin istisare yapmasi, 6gretmenlerin fikir ve 6nerilerine deger vermesi (f=5);
paydaslar arasinda stirekli ve olumlu iletisimin varligi (f=4) hususlarina dikkat cekmislerdir.
Katilimcilarin yonetici-6gretmen-veli iliskilerine iliskin bazi gérislerine asagida yer verilmistir:

“Gliven, saygi, sevgi, iletisimin agik oldugu.” (K4)

“Belli tarihlerde her biriyle istisare edilmeli.” (K5)

“Gliven lizerine kurulu” (K6)

“Hayalimdeki okul su sekilde olurdu: idealist 6Gretmenlerin hdkim oldugu, adil ve

saygil bir tutum igerisinde olan okul yéneticilerinin oldugu, 6grenci velilerinin

ogrencileriyle tiim yoénleriyle ilgili oldugu bir okul.” (K7)

“Tam bir egitimsel dayanisma.” (K8)

“Dogal ve én yargisiz.” (K10)

“Gliven, uyum ve basariya dayali bir okul iklimi.” (K12)

“.. veli desteginin talebe gerek olmadan yasandigi bir okul iklimi isterdim.” (K14)

“Daha empati icinde karsilikli giiven ortami ve isi ¢gzmeye ¢alisan.” (K17)

“Karsilikli diyalog sayesinde.” (K18)

“lletisim agik, sorumluluk sahibi, yapici.” (K19)

“Fikir alisverisinde bulunan daha agik bir idare. Maddi kaygilari olmayan bir okul.”

(K26)
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“Herkes yerini ve sorumlulugunu bilen siipheye mahal vermeyen bir ortam.” (K27)
“Daha seffaf, samimi, resmiyetten uzak.” (K29)
“Herkesin gérevini eksiksiz yaptigi, birbirinin sinirina girmedigi, saygi, sevgi, huzur
cercevesinde islerin yiiritildigi.” (K32)
“Saygi cercevesinde karsilikli anlasmaya dayali, olumlu bir iletisim siireci iceren bir
iklim.” (K35)
“Birbirine saygi duyan birbirini anlayan sorunlara ¢éziim lretebilen glizel iliskiler
icinde olan bir okul ortami.” (K38)
“Adaletli giivenli ve iletisime a¢ik.” (K41)
“mli hosgériilii dostane iliskiler icerisinde olunmasi. Islerin sevgiyle ve istekle
yiritiildiigii herkesin kendi gérevini bildigi bir ortam.” (K43)
“Yonetici ve 6gretmenler arasinda siirekli iletisim oldugu, yeni uygulama fikirlerine
acik oldugu, sorumluluk almaktan kaginmayan yénetici ve 6gretmenlerin oldugu,
...okulda birlik, beraberlik, huzur, giivenlik ve basari vb. ézellikler kendiliginden
ortaya ¢ikar. Bu ortamda da pozitif bir okul iklimi olusur. Bu durum yénetici,
ogretmen, o6grenci ve velilerin okulu sahiplenmesi sonucunu ortaya c¢ikarir.
Neticede BiziM OKUL diisiincesi okulda yerlesecektir” (K45)
“Sevgi, saygi ve hosgériiniin hdkim oldugu okul iklimi hayal ediyorum.” (K48)
“..0grencilerde gbzlemlenen rahatsiz edici en kiigiik bir durumun bile
degerlendirilip ¢6ziim liretilmesi noktasinda kollektif calisiimasi, egitime etki eden
her bir bireyin 6nemsendidi isini askla yapan bir takim ruhunun ortaya kondugu bir
egitim 6gretim ortami.” (K51)
“Ogretmenlerin énerilerinin daha ¢ok dikkate alinmasini.” (K54)
“Adil ve is bilen yénetici, sorumlulugunu bilen 6gretmenler, saygili veliler.” (K55)
“Yénetici-6gretmen anlaminda tam hayal ettigim bir okulda ¢alisiyorum. Ancak
ogretmen-veli iliskileri anlaminda velilerim duracagi yeri bildikleri (nerede, nasil
davranmalari gerektigini bildikleri) bir ortam en bliyiik hayalim.” (K57)
“lletisime acik, karsilikli giiven iginde, seviyeli olmalidir.” (K59)
“Ogretmenlerin kendilerini yéneticilerine karsi rahatlikla ifade edebildigi,
6gretmen motivasyonunu artirmaya yénelik olan etkinliklerin oldugu, égrencinin
sadece sinif ortaminda 6grenmesinden ziyade farkli ortam ve etkinliklerle de
o6grenmesinin desteklendigi, velilerle ¢ocugun akademik, duygusal, sosyal ve
fiziksel gelisimi noktasinda iletisim halinde olurken veli-6gretmen sinirini iyi gizen
égretmenlerin oldugu okul hayalimdeki okuldur.” (K61)
“Egitim siirecinin paydaslari olarak her asamada iletisim halinde olmalari, ézellikle
stirecin en ¢ok yipranani olan 6gretmene moral motivasyon anlaminda diger
paydaslarin yardimci olmalari, sorunlarin ¢ok ¢abuk ¢éziiliip giizelliklerin artarak
devam ettigi, adaletli, samimi, esitlikgi ve katilimci bir okul iklimi hayal ediyorum.
Calistigim okulun sartlari bunu uygulamaya ¢ok miisait ama bu vizyona sahip
ybnetici-6gretmen-veli trikosunu bir araya getirmek ¢ok zor.” (K62)
“Stirekli iletisim halinde olmali ve toplu bir haberlesme platformunun kullaniimasi
gerektigini diisiiniiyorum.” (K64)
“Ben hayalimdeki okul olarak ...daha az 6grencili bir okulda daha doga ortaminda
yoneticilerin daha aktif 6gretmeniyle etkinlikler yaptidi, cevre gezilerinde yaparak
yasayarak bir okul tasarimi isteyebilirim.” (K70)
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hayallerindeki okul iklimine iliskin gorusleri temasi altinda
ise 17 adet kod belirlenmistir. Katilimci 6gretmenlerin dile getirdikleri gorislerinde
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hayallerindeki okulu; yoneticileri adil ve esitlik¢idir; sicak ve samimi bir okul iklimi vardir;
egitim kadrosu idealist, anlayisli ve profesyoneldir; okul yénetimi demokratik ve seffaftir,
herkes diislincelerini rahatlikla ifade eder; 6gretmene daha fazla deger ve destek verilir; basari
ve ¢calisma takdir ve destek goriir; okul iklimi olumlu ve diizenlidir; kimse 6tekilestiriimez ve
ayrimcilik yapilmaz; 6gretmen moral ve motivasyonunu artirmaya énem verilir; siniflardaki
Ogrenci sayilari ve dagilimlari makuldir; egitim ve 6gretim sinif disinda farkli ortam ve
etkinliklerle de desteklenir; maddi kaygilar ve kaynak sikintisi yoktur; veliler daha egitimli,
kalturli ve saygilidir; ahlaki yozlagsma yoktur; kurallar herkes igin gegerlidir; ortak akilla hareket
edilir; yeni projeler tesvik edilir ve ddillendirilir; seklinde tasavvur ettikleri anlasiimaktadir.
Buna gore katihmcilarin hayallerindeki okul iklimine iligkin goéruslerini agiklarken en ¢ok;
yoneticilerin adil ve esitlikci olmasi (f=11); sicak ve samimi bir okul iklimi (f=7); egitim
kadrosunun idealist, anlayish ve profesyonelligi (f=6); okul yonetiminin demokratik ve seffaf
olmasi ve herkesin distincelerini rahatlikla ifade etmesi (f=6); 6gretmene daha fazla deger ve
destek verilmesi (f=5) hususlarini vurguladiklari goérilmektedir. Katilimcilarin okul iklimine
iliskin bazi goruslerine asagida yer verilmistir:

“Olumlu bir iklim.” (K2)

“Hayalimdeki okul su sekilde olurdu: Herkesin &dgrencileri gercekten ¢ok

6nemsedigi, idealist 6dgretmenlerin hdkim oldugu, .. 6dgrenci velilerinin

dgrencileriyle tiim yénleriyle ilgili oldugu bir okul.” (K7)

“Giiven, uyum ve basariya dayali bir okul iklimi.” (K12)

“Daha egitimli ve kiiltiirlii veliler ile daha ¢ok faydali olabilirdi.” (K13)

“Giiven cercevesinde herkesin hakkinin gézetildigi ...bir okul iklimi isterdim.” (K14)

“Hayalimdeki okulda yéneticilerin adil olmalari ve égretmenlere gereken énemi ve

destegi vermeleri gerekmektedir.” (K15)

“Demokratik bir yénetici 6gretmen iliskisi ve ile is birligi icinde glivenli bir okul.”

(K20)

“Velilere yonelik degil 6gretmenligime yénelik kendimi gelistirmemi destekleyen bir

ortam.” (K22)

“Adil davranis.” (K23)

“Fikir alisverisinde bulunan daha acik bir idare. Maddi kaygilari olmayan bir okul.”

(K26)

“Esit, 6gretmene daha fazla deger veren bir ortam isterdim.” (K28)

“Daha seffaf, samimi, resmiyetten uzak.” (K29)

“Hayalimdeki okulda biitiin iliskiler seffaflik iizerine kurulu olurdu.” (K30)

“Ogrencileri anlayan ayni zamanda disipline olabilen ilimli ortam olusturabilen

egitim kadrosu...6gretmene ¢ok fazla miidahale etmeyen ama ¢ocuguyla yakindan

iliski kurup is birligi icinde ¢calismaya meyilli olan Veli grubu...birbirine saygi duyan

birbirini anlayan sorunlara ¢éziim liretebilen giizel iliskiler icinde olan bir okul

ortami.” (K38)

“Siniflar arasi égrenci dagihimlari esit olmali. Bir sinifin maddi durumu iyi diger

sinifin diistik olmamali.” (K40)

“Adaletli giivenli ve iletisime ag¢ik.” (K41)

“...kaynasmanin oldugu, herhangi bir nedenle ayrimin yapiimadigi, herkesin

birbirini kucakladigi ve sahip ¢iktigi...” (K45)

“Olumlu etkilerin oldugu, birlik beraberligin oldugu bir okul iklimi olusmasini

isterim.” (K46)
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“Adil, diizenli, sosyal, basarili, motive edici, takdir edici, 6gretmeni degerli kilan.”

(K49)

“Hayalimdeki ybnetici 6gretmen ve veli iliskisinde éncelikle ahlaki yozlasmanin

olmamasi...” (K51)

“Oncelikle 6§retmen ihtiyaclari ve motivasyonunun 6n planda tutuldudu, iiretmeye

ve yeni projeler olusturma konusunda tesvik edilen, édtillendirilen bir yaklasimda

olundudu, ...veliye yaklasim ve okul yénetimi konusunda ortak fikirlerle hareket

edilen bir okul iklimi hayal ediyorum.” (K53)

“Adil ve is bilen yénetici, sorumlulugunu bilen égretmenler, saygili veliler.” (K55)

“Dusiincelerini seffaf bir ortamda ifade edebilen, dinlendigini hissettiren bir okul

iklimi, sicak ve samimi.” (K58)

“Ogretmenlerin kendilerini yéneticilerine karsi rahatlikla ifade edebildigi,

6gretmen motivasyonunu artirmaya yonelik olan etkinliklerin oldugu, ...okul

hayalimdeki okuldur.” (K61)

“..0zellikle siirecin en ¢ok yipranani olan 6gretmene moral motivasyon anlaminda

diger paydaslarin yardimci olmalari, ...adaletli, samimi, esitlikci ve katilimci bir okul

iklimi hayal ediyorum.” (K62)

“...her konuda adil, takdir eden, gelisime ve elestiriye acik...” (K65)

“Uzmanlik, saygi, profesyonellik icinde olmalari.” (K66)

“Esit, otekilestirilmeyen, cok aidat édeyenin ve ¢ok etkinlik yapanin degil ¢calisan

6gretmenlere destek olunan, es dost akrabalar ve tanidiklar igcin de kurallarin

gecerli oldugu.” (K67)

“Yonetim ile 6gretmen arasindaki bag olan daha égretmen odakli bir okul ortami

isterim.” (K68)

“Ben hayalimdeki okul olarak ...daha az 6grencili bir okulda daha doga ortaminda

yéneticilerin daha aktif 6gretmeniyle etkinlikler yaptidi, cevre gezilerinde yaparak

yasayarak bir okul tasarimi isteyebilirim.” (K70)
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri ile
okul ikliminin nasil olmasi gerektigine iliskin gorusleri incelendiginde; dile getirilen az sayida
goriste, o©gretmenlerin ¢ahlstiklari okul ile hayallerindeki okulu 6zdeslestirdikleri
gorilmektedir. Ornegin (K1) katihmci hayalindeki okulu ‘su an ¢alistigim okul gibi’ seklinde
tanimlarken, (K3) katilimci da buna paralel olarak ‘hayalimdeki gibi bir okulda ¢alisiyorum’
seklinde gorusiini dile getirmistir. Yine (K9) katilimci hayalindeki okulu ‘fiziki kosullar disinda
okulum gibi’, (K36) katihmci ‘okulumuz hayalimdeki okul gibidir.” seklinde tarif etmistir. (K39)
katthmci da soruyu “Hayalimdeki okulda c¢alissyorum. Arkadaslarima ve idareye
glivenebildigim, olabilecek olumsuzluklara karsi birlikte karsi durdugumuz, birbirimizi motive
ettigimiz bir ortam.” climleleri ile cevaplandirmistir. (K57) katihmci ise “Yénetici-6gretmen
anlaminda tam hayal ettigim bir okulda ¢alisiyorum.” demistir. Bu durum az sayida katilimcinin
bulunduklari okulda ¢ok mutlu olduklarini, gérev yapmakta olduklari okul ile hayallerindeki
okulun ayni oldugunu ya da c¢ok farkli olmadigini géstermektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Ogretmenlerin  okul iklimine iliskin gérusleri ve beklentilerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla yapilan arastirmada; arastirmaya katilan 6gretmenlerin okullarina
iliskin iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklari basari-giiven vb. sembollerin neler
oldugu; katilimcilarin yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerinin niteligi; okul yoneticisinin
o0gretmenlere disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gérev dagitimi vb. yonetimsel uygulamalar
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acisindan davraniglari; okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglamindaki iliskiler ile
O0gretmenlerin hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskilerinin ve okul ikliminin nasil
olduguna iliskin sorularinin cevaplari aranmis, katilimcilarin gérislerinden elde edilen verilerin
analizi ve degerlendirilmesi sonrasinda asagidaki sonuclara ulasiimistir:

Arastirma sonuglarina gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarina
iliskin iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklari sembollere iliskin gorusleri;
ogretmenlerin okullari ile ilgili olumlu algilari ile 6gretmenlerin okullariile ilgili olumsuz algilari
olmak Uzere iki tema altinda toplanmistir. Bu duruma gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin
okullarina iliskin iklim algilarinin ve okullari ile ilgili gurur duyduklari sembollere iliskin
goruslerinin buyldk bir g¢ogunlukla olumlu oldugu goérilmektedir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin gorev yaptiklari okullara iliskin iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklari
sembollere iliskin olarak 6gretmenlerin okullari ile ilgili olumlu algilari temasi altinda; basari,
glven, arkadashk, huzur, karsilikh sevgi saygi, samimi ortam, g¢evrenin en iyi okulu, uyum,
aidiyet, egitim kadrosu, mutluluk, olumlu iletisim, olumlu okul iklimi, sorumluluk bilinci, sosyal
faaliyetler, aile ortami, anlayis, birlik ve beraberlik, cevre dostu, ¢6ziime odaklanma,
devamlilik, etkinlik, is birligi, kalite, mikemmeliyet, 6grencilerin desteklenmesi, sportif
faaliyetler, surekli gelisim, temizlik, yardimlasma olmak tizere 30 adet kod belirlenmistir. Bu
kodlar incelendiginde; 6gretmenlerin en ¢ok, basari, giiven, arkadaslik, huzur, karsilikh sevgi-
saygl ve samimi ortam sembollerini vurguladiklari anlagilmaktadir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin gorev yaptiklar okullara iliskin iklim algisi ve okullari ile ilgili gurur duyduklari
sembollere iliskin olarak 6gretmenlerin okullari ile ilgili olumsuz algilari temasi altinda
katihmcilarca; calisilabilir degil, glivensizlik, kaos, glinii kurtarma telasi, olumsuz okul iklimi ve
tedirginlik kod ve kavramlari dile getirilmistir. Sezgin & Kiling, (2011) tarafindan yapilan
arastirma sonugclari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Arastirma
sonuglarina gore, katilan 6gretmenlerin genellikle okullarina iliskin iklim algilari ve okullariyla
ilgili gurur duyduklari semboller hakkinda olumlu distincelere sahip olduklari gérilmektedir.
Ogretmenler, basari, giiven, arkadaslik, huzur, karsilikli sevgi-saygl ve samimi ortam gibi
sembolleri vurgulayarak olumlu algilari desteklemislerdir. Glindogan & Kogak, (2017)
tarafindan yapilan arastirma sonuglari da bu c¢alismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Arastirmaya katilan bazi 6gretmenler, okullariyla ilgili olumsuz algilara da sahip
olmustur. Bu olumsuz algilar arasinda galisilabilir degil, glivensizlik, kaos, giinli kurtarma telasi,
olumsuz okul iklimi ve tedirginlik gibi kavramlar yer almaktadir. Gedikoglu & Tahaoglu, (2010)
tarafindan yapilan arastirma sonuglari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Genel olarak, arastirma sonuglari 6gretmenlerin okullarina iliskin olumlu
algilarinin gcogunlukta oldugunu, ancak bazi olumsuz algilarin da bulundugunu géstermektedir.
Bu sonuglar, okul yonetimleri ve egitim paydaslari icin okul ikliminin gelistirilmesi ve olumlu
bir ortamin saglanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Karsilastirmalara dayanarak, her g
arastirma da ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarini, calisma sartlarini ve iliskilerini
anlamak icin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bununla birlikte, her arastirma farkh
O0gretmen gruplari veya 68retmen adaylari Gizerine odaklanmakta ve arastirma yontemleri de
farkhlik géstermektedir. Dolayisiyla, arastirmalarin sonuglarini dogrudan karsilagtirmak igin
daha detayl bir inceleme gerekebilir. Ancak genel olarak, tim arastirmalar, olumlu okul
ikliminin 6nemine isaret etmektedir.

Arastirma sonuglarina gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin gérev yaptiklari okullardaki
yoneticileri ile iletisim ve gliven iligkilerine iliskin gorisleri; olumlu iliskilere iliskin gorusler,
orta diizeyli iliskilere iliskin gorisler, olumsuz iliskilere iliskin gorisler olmak (izere lic tema
altinda toplanmistir Buna gore 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki yoneticileri ile
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iletisim ve glven iliskilerine iliskin gorislerinin blytk bir cogunlukla ylizde 80,23 oraninda
olumlu ve iyi durumda oldugu, yiizde 8,14 oraninda orta, normal diizeyde bulundugu ve 11,63
oraninda ise Ogretmenlerin yoneticileri ile iliskilerinde givensizligin hakim oldugu
gorlulmektedir. Bu verilere gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin goérev yaptiklari okullarda
yonetici-ogretmen iliskilerinin mikemmel, ya da mikemmele yakin dizeyde bulundugu
sonucuna ulasilmaktadir. Ogretmenlerin gérev yaptiklari okullardaki yoneticileri ile iletisim ve
glven iliskilerine iliskin olumlu goérusler temasi altinda; glivenli, ¢ok iyi, iletisime aglk, iyi, glizel,
olumlu, anlayisa dayali, ¢6zim odakli, samimi, saygiya dayal, sorunsuz, adaletli, duyarli, ihml,
sevgiye dayall, seviyeli, sicak, Ust dlizeyde, yeterli olmak tizere 19 adet kod belirlenmistir. Buna
gore; olumlu gorisler kapsaminda katilimcilarin yoneticileri ile olan iletisim ve gliven iligkilerini
tekrarlanma sikligina gore en c¢ok, glivenli, cok iyi, iletisime acik, iyi, glizel ve olumlu olarak
nitelendirdikleri gériilmektedir. Ogretmenlerin gorev yaptiklar okullardaki yéneticileri ile
iletisim ve glven iliskilerine dair orta dizeyli iliskilere iliskin gorlsler temasi altinda; orta
diizeyde, normal, mesafeli, resmi olmak lzere 4 adet kod, 6gretmenlerin gbrev yaptiklari
okullardaki yoneticileri ile iletisim ve gliven iliskilerine dair olumsuz iliskilere iliskin gorusler
temasi altinda ise; glivensizlik, kotd, zayif olmak Gzere 3 adet kod belirlenmistir. Bulug & Senel,
(2016) tarafindan yapilan arastirma sonuglari da bu ¢alismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin biyik bir gogunlugu yoneticileri ile iletisim ve
glven iligskilerini olumlu ve iyi olarak degerlendirmisken, klgik bir oranda orta duzeyli iliskiler
oldugu ve bazilarinin da glivensizlik yasadigi gorilmistir. Olumlu gorislerde, glivenli, iletisime
acik, iyi ve olumlu gibi pozitif ifadeler 6ne ¢ikarken, olumsuz goruslerde glivensizlik, koti ve
zayif gibi negatif ifadeler 6n plana ¢ikmistir. Ozgenel, (2020) tarafindan yapilan arastirma
sonuglart da bu calismada elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Sonuc¢ olarak,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun yonetici-6gretmen iliskilerini olumlu ve iyi
durumda degerlendirdigi, ancak bazilarinin orta diizeyde iliskiler oldugunu ve bir kisminin
glvensizlik yasadigini gosteren sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglar, yonetici-6gretmen
iliskilerinin 6Gnemine vurgu yapmakta ve olumlu iliskilerin okul ortaminda tesvik edilmesinin
gerekliligini gdstermektedir. Calik, Kurt & Calik, (2011) tarafindan yapilan arastirma sonuglari
da bu calismada elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Arastirma sonuglarina gore,
O0gretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki yoneticileriyle iletisim ve given iliskilerine iliskin
gorisler U¢ tema altinda toplanmistir. Cogunlukla 6gretmenlerin yoneticileriyle iliskilerinin
olumlu ve iyi durumda oldugu, orta dizeyde iligkilerin az oldugu ve glivensizlik durumlarinin
da oldugu gorulmuistir. Olumlu goérislerde, katihmcilar yoneticileriyle iliskileri icin glivenli,
iletisime aclik, iyi, glizel ve olumlu ifadelerini sikga kullanmiglardir. Orta diizeyli iliskilerde "orta
dizeyde" ve "normal" ifadeleri gorilmisken, olumsuz iliskilerde ise "glvensizlik," "kotiu" ve
"zayif" gibi ifadeler 6ne ¢ikmistir.

Arastirma sonuglarina gore; okul yoneticisinin 6gretmenlere yonelik yonetimsel uygulamalar
(disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gorev dagitimi vb.) agisindan davranislari hakkinda
katihmci gorisleri; okul yoneticisinin 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar acisindan
davranislari hakkindaki olumlu gorisler; okul yoéneticisinin 6gretmenlere ydnetimsel
uygulamalar acgisindan davranislari hakkindaki olumsuz goérisler olmak Uzere iki tema altinda
toplanmistir. Buna gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul yoneticisinin 6gretmenlere
yonelik yonetimsel uygulamalar; disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gérev dagitimi vb.
acisindan davranislari hakkindaki gorislerinin; ikinci maddede yer verilen sonuglara paralel
olarak ylzde 82 oraninda olumlu oldugu, yoneticilerin davranislarini olumsuz olarak niteleyen
o0gretmenlerin oraninin ise ylizde 18 olarak gerceklestigi anlasiimaktadir. Okul yoneticisinin
o0gretmenlere yonelik yonetimsel uygulamalar agisindan davranislari hakkindaki katilimcilarin
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olumlu goérisleri temasi altinda; adil davraniliyor, esit davraniliyor, demokratik davraniliyor,
anlayish davraniliyor, basarili, iletisim kanallari agik, iyi, ¢ok iyi, objektif, normal, 6gretmenin
istegi dikkate aliniyor, planli galisiliyor, glvenilir, iltimas gecildigi algisi yok, kimseyi kirmamaya
cahisiyorlar, sikinti yok olmak tzere 19 adet kod belirlenmistir. Buna gore; olumlu gorisler
temasi altinda katilimcilar okul yoneticisinin 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar agisindan
davraniglarini en ¢ok, adil davraniliyor, esit davraniliyor ve demokratik davraniliyor seklinde
nitelendirmislerdir. Okul yoneticisinin 6gretmenlere yonelik yonetimsel uygulamalar agisindan
davraniglari hakkindaki katilimcilarin olumsuz gorisleri temasi altinda; adaletsiz davraniliyor,
calisana daha fazla gorev veriliyor, az da olsa ayrimcilik var, baskici, cok planl ve programli
degil, disiplin ve dlzene ihtiyag var, profesyonelce davranilmiyor, sorumsuz davraniliyor,
siiphedeyim seklinde 9 adet kod belirlenmistir. Buna gore; olumsuz goérisler temasi altinda
katihmcilarin okul yodneticisinin 6gretmenlere yodnelik yonetimsel uygulamalar agisindan
davraniglarini en ¢ok, adaletsiz davraniliyor, ¢alisana daha fazla gorev veriliyor, az da olsa
ayrimcilik var seklinde nitelendirdikleri gorilmektedir. Hoy, Smith & Sweetland, (2002)
tarafindan yapilan arastirma sonuclari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Cogunlukla, 6gretmenler yoneticilerinin davranislarini olumlu bulmuslar ve
olumlu goruslerin orani oldukca yiksek olarak belirlenmistir. Olumlu gorUsler arasinda
yoneticilerin adil, esit, demokratik, basarili, iletisime acgik ve glvenilir davrandig
vurgulanmistir. Olumsuz gorisler arasinda ise adaletsiz davranma, fazla gorev yukleme,
ayrimcilik olmasi gibi konular 6ne ¢ikmaktadir. Hernandez & Seem, (2004) tarafindan yapilan
arastirma sonuglari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Olumsuz
gorusler arasinda adaletsiz davranma, fazla gorev yiikleme, ayrimcilik olmasi gibi konular 6ne
¢ikmaktadir. Bu sonuglar, okul yoneticilerinin bazi alanlarda gelismeye acik oldugunu ve bazi
o0gretmenlerin yonetimsel uygulamalarda olumsuz deneyimler yasadigini gostermektedir.
Whitaker, Whitaker & Lumpa, (2013) tarafindan yapilan arastirma sonuclari da bu ¢alismada
elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Bu bulgular, okul yoneticilerinin 6gretmenlere
yonelik yonetimsel uygulamalarinin 6nemini vurgulamakta ve yoneticilerin olumlu
davraniglarinin okul galisma ortaminin daha saglikli ve verimli olmasina katki saglayabilecegini
gostermektedir. Ayni zamanda, olumsuz yonlerin giderilmesi icin yoneticilerin daha fazla
o0gretmenlerle iletisim kurarak, adaletli ve demokratik uygulamalari tesvik etmeleri gerektigi
de ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore; okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglamindaki iligkilere
iliskin katilimcilarin goérislerinin; iliskilerin olumlu olduguna iliskin gorisler ve iliskilerin
sorunlu olduguna iligkin gorisler olmak Gzere iki tema altinda toplandigi gorilmektedir. Buna
gore; okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda iliskilerin olumlu olduguna iliskin
katihmci gorislerinin yinelenme sikhginin yizde 76, iliskilerin sorunlu olduguna iliskin
goruslerin yinelenme sikhginin ise yizde 24 oldugu anlasiimaktadir. Okulda yoneticiler-
ogretmenler-veliler baglaminda iliskilerin olumlu olduguna iliskin gorusler temas! altinda;
olumlu, iyi, fena degil-normal, glivene dayali, cok iyi, iletisim agik, samimi, saygi temelli, sicak,
yoneticiler ve 6gretmenler veliler icin ulasilabilir, gli¢ll, olmasi gerektigi gibi, seviyeli, strekli
iletisim, basarili , egitim kadrosu Ustline diseni yapiyor, glizel , insancil, kardeslik hukuku
gecerli, 6gretmenleri ezdirmeyen yaklasim, 6zglirce, saglikli, stirekli etkilesim seklinde 23 adet
kod belirlenmistir. Buna goére katilimcillar bu tema kapsaminda okulda yodneticiler-
ogretmenler-veliler baglamindaki iliskileri en ¢ok, olumlu, iyi, fena degil-normal, glivene dayall
ve ¢ok iyi olarak nitelendirmislerdir. Okulda yoneticiler-6gretmenler-veliler baglaminda
iliskilerin sorunlu olduguna iliskin gorisler temasi altinda ise; iliskiler velilerle zayif,
ogretmenler velilerce ¢ok rahat sikayet edilebiliyor, veliler imtiyazli, veli rolii 6gretmenden
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cahisiimiyor, giiven eksikligi, menfaate dayali olarak iyi, olumsuz iklim, 6gretmenler arasinda
ayrimcilik, sorunlu ama ydritilebilir, velilere kalitesine gore, yoneticiler 6gretmenlere baskici
velilere sicak, yonetici-6gretmen arasinda kopuk seklinde 15 adet ciddi ve elestirel kodlar
belirlenmistir. Buna gore katilimcilarca okulda yoneticiler-ogretmenler-veliler baglamindaki
iliskilerde en sorunlu noktalar olarak, velilerle iliskilerin zayifligi, 6gretmenlerin velilerce ¢ok
rahat sikayet edilebilmesi, velilere adeta imtiyaz taninmasi ve veli roliniin 6gretmenden Gstin
olarak konumlandiriimasi hususlari dile getirilmistir. Cohen, McCabe, Michelli, & Pickeral,
(2009) tarafindan yapilan arastirma sonuclari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Arastirma sonuglarina gore, katiimcilarin ¢ogunlugu okulda yoneticiler,
ogretmenler ve veliler arasindakiiliskilerin olumlu oldugunu distinmektedir. Olumlu iliskilerde
gliven, saygl ve acik iletisim on plana ¢ikmaktadir. Ancak, bir kismi ise iliskilerin sorunlu
oldugunu belirtmektedir. Bu sorunlu iliskilerde velilerle zayif iliskiler, 6gretmenlerin velilere
karsi rahatca sikayet edebilmesi ve veli roliiniin 6gretmenden Ustiin konumlandiriimasi gibi
olumsuzluklar 6ne gikmaktadir. Sonuglar, okulda tim paydaslar arasinda daha gugli ve is
birlikci iliskilerin 6dneminin vurgulamaktadir. Aydin, (2019) tarafindan yapilan arastirma
sonuclari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Arastirma sonuglari,
okulda yoneticiler, ogretmenler ve veliler arasinda g¢ogunlukla olumlu iliskiler oldugunu
gostermektedir, ancak bazi sorunlu noktalarin da bulundugu ortaya ¢ikmaktadir. Sentiirk ve
Sagnak, (2012) tarafindan yapilan arastirma sonuglari da bu calismada elde edilen bulgulari
destekler niteliktedir. Ozellikle velilerle iliskilerin zayif oldugunu ve velilerin 6gretmenlere karsi
rahatca sikayet edebildigini belirtmislerdir. Velilere adeta imtiyaz tanindigi ve veli rollniin
ogretmenlerden Ustilin tutuldugu elestirel bir sekilde ifade edilmistir. Ayrica, bazi katilimcilar
tarafindan iliskilerde gliven eksikligi, o6gretmenler arasinda ayrimcilik ve yodneticilerin
o0gretmenlere baskici bir tavir sergilemesi gibi sorunlu noktalar dile getirilmistir. Bu sonuglar,
okullarda yoneticiler, 6gretmenler ve veliler arasindaki iliskilerin 6nemine isaret etmektedir.
Olumlu iligskilerin gtiven, saygi ve is birligi Gzerine kuruldugu durumlarda, 6grencilerin egitim
kalitesi ve okul iklimi olumlu yonde etkilenirken, sorunlu iligskilerin varligi ise olumsuz bir etki
yaratabilir. Okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve velilerin birlikte ¢alisarak olumlu bir is birligi
ve iletisim ortami olusturmalari, egitim slrecinin daha verimli ve basarih bir sekilde
yuritilmesine katki saglayacaktir. Ayrica, sorunlu noktalarin ele alinmasi ve ¢6ziim odakli bir
yaklasimin benimsenmesi, iliskilerin daha olumlu bir yéne dogru gelismesine yardimci
olacaktir.

Arastirma sonuglarina gore; okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri ve okul ikliminin nasil
olmasi gerektigine iliskin 6gretmen gorisleri; ‘katiimcilarin yonetici-ogretmen-veli iliskilerine
iliskin gorusleri’, ‘katilimcilarin okul iklimine iliskin gorusleri’ ‘0zdeslestirme’ seklinde li¢c tema
altinda toplanmistir. Buna gore katihmcilarin ifade ettikleri goriislerden sadece yaklasik ylizde
5’inin 6gretmenlerin ¢alistiklari okulla hayallerindeki okulun 6zdeslestiriimesine iliskin oldugu;
diger ylizde 95 oranindaki gorislerin ise 6gretmenlerin 6zlemini ¢ektigi daha gilizel ve ideal bir
okulun 6zelliklerinin anlatimina yonelik oldugu gorilmektedir. Bu cergevede arastirmaya
katilan 6gretmenlerin hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskilerine iliskin gorusleri
temasi altinda 15 adet kod belirlenmistir. Katilimci 6gretmenler hayallerindeki okulu;
paydaslar arasindakiiliskiler karsilikli saygi, sevgi ve hosgori cergevesinde ylirttilir; paydaslar
arasindaki iliskiler karsilikli glivene dayanir; yonetici ve 6gretmenler goérev ve sorumluluklarini
bilir ve ona goére davranir; yonetim istisare yapar, 6gretmenlerin fikir ve onerilerine deger
verir; paydaslar arasinda silirekli ve olumlu iletisim vardir; paydaslar iletisime aciktir; yonetici
ve 6gretmenler ¢6ziim odaklidir; calisanlar uyum icerisinde ve takim ruhu ile hareket ederler;
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paydaslar dayanisma icerisindedir; veliler 6gretmenlerin isine miidahale etmez; insanlar
resmiyetten uzak, dogal ve 6n yargisizdir; paydaslar empati yapar ve diyaloga aciktir; veliler
ogrencileriyle ilgili ve daha aktiftir; veliler 6gretmenle is birligi yapar ve tam destek verir;
ogretmenler velilerle iletisimde sinir gizmesini bilir seklinde canlandirmiglardir. Buna goére
katihmcilar hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskileri agisindan en ¢ok; paydaslar
arasindaki iliskilerin karsilikli saygi, sevgi ve hosgoru c¢ergevesinde ylritiilmesi; paydaglar
arasindaki iliskilerin karsihkli glivene dayanmasi; yoOnetici ve 0Ogretmenlerin gorev ve
sorumluluklarini bilmeleri ve ona gore davranmalari; yoneticinin istisarede bulunmasi,
ogretmenlerin fikir ve onerilerine deger vermesi; paydaslar arasinda sirekli ve olumlu
iletisimin varhig gorislerini  dile getirmiglerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
hayallerindeki okul iklimine iliskin gorisleri temasi altinda ise 17 adet kod belirlenmistir.
Katilimci 6gretmenlerin dile getirdikleri gorislerinde hayallerindeki okulu; yoneticileri adil ve
esitlikgidir; sicak ve samimi bir okul iklimi vardir; egitim kadrosu idealist, anlayish ve
profesyoneldir; okul yonetimi demokratik ve seffaftir, herkes dustncelerini rahatlikla ifade
eder; 6gretmene daha fazla deger ve destek verilir; basari ve calisma takdir ve destek goriir;
okul iklimi olumlu ve diizenlidir; kimse otekilestirilmez ve ayrimcilik yapilmaz; 6gretmen moral
ve motivasyonunu artirmaya énem verilir; siniflardaki 6grenci sayilari ve dagilimlari makuldir;
egitim ve 6gretim sinif disinda farkl ortam ve etkinliklerle de desteklenir; maddi kaygilar ve
kaynak sikintisi yoktur; veliler daha egitimli, kilturli ve saygilidir; ahlaki yozlasma yoktur;
kurallar herkes icin gecerlidir; ortak akilla hareket edilir; yeni projeler tesvik edilir ve
odullendirilir; seklinde tasavvur ettikleri anlasilmaktadir. Buna gore katilimcilarin
hayallerindeki okul iklimine iliskin gorislerini aciklarken en ¢ok; yoneticilerin adil ve esitlikgi
olmasi; sicak ve samimi bir okul iklimi; egitim kadrosunun idealist, anlayisli ve profesyonelligi;
okul yonetiminin demokratik ve seffaf olmasi ve herkesin distincelerini rahatlikla ifade etmesi;
O0gretmene daha fazla deger ve destek verilmesi hususlarini vurguladiklari gérilmektedir.
Ogretmenlerin hayallerindeki okulda yénetici-6gretmen-veli iligkilerinin ve okul ikliminin nasil
olmasi gerektigine iliskin olarak dile getirilen ylizde 5 oranindaki katilimci gorislerinde ise
ogretmenlerin calistiklari okul ile hayallerindeki okulu 6zdeslestirdikleri; hayallerindeki okulun
calistiklari okul gibi ya da calistiklari okulun hayallerindeki okul gibi oldugunu ifade ettikleri
belirlenmistir. Bu durum, az sayida da olsa bazi katihmcilarin bulunduklari okulda goérev
yapmaktan dolayi ¢cok mutlu olduklarini géstermektedir.

Galk, Kurt & Calik, (2011) tarafindan yapilan arastirma sonuglari da bu galismada elde edilen
bulgulari destekler niteliktedir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin cogunlugunun olumlu ve is
birlikgi bir okul kultiriine énem verdigini ve hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli
iliskilerinin olumlu ve glivene dayali oldugunu géstermektedir. Bu durum, egitimde basari igin
is birligi ve olumlu iletisimin dnemini vurguluyor. Ayrica, bazi 6gretmenlerin ¢alistiklari okul ile
hayallerindeki okulu 6zdeslestirmesi, calistiklari ortamda mutluluk ve tatmin duyduklarini
yansitiyor. Arastirma sonuglari, egitim kurumlarinin yoneticiler, 6gretmenler ve veliler
arasinda saglikli iliskiler ve olumlu bir okul iklimi olusturmanin énemini géstermektedir.

Hoy, Smith & Sweetland, (2002) tarafindan yapilan arastirma sonuclari da bu calismada elde
edilen bulgulari destekler niteliktedir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin ¢ogunlugunun
olumlu bir okul kiltird ve etkili iletisim arayisinda oldugunu gostererek, is birligi ve pozitif
iliskilerin egitimdeki 6nemini vurguluyor. Ayrica, bazi 6gretmenlerin galigtiklari okulda mutlu
olduklarini ve hayallerindeki okulu 6zdeslestirdiklerini belirtmeleri, is memnuniyetinin ve
kisisel tatminin okul performansi tGizerinde etkili oldugunu géstermektedir. Hernandez & Seem,
(2004) tarafindan yapilan arastirma sonuclari da bu calismada elde edilen bulgulari destekler
niteliktedir. Arastirmanin sonuglarina gore, katiimci 6gretmenlerin blylk ¢ogunlugu
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hayallerindeki okulda yonetici-6gretmen-veli iliskilerinin olumlu, saygi ve glivene dayall bir
cercevede yurataldigiund ve yonetimle is birligi icinde olduklarini ifade etmektedir. Ayrica,
hayallerindeki okul iklimi sicak, samimi ve 6gretmene destek verilen bir ortam olarak tasavvur
edilmektedir. Ancak, bazi 6gretmenlerin galistiklari okulu hayallerindeki okulla 6zdeslestirdigi
ve mutlu olduklari da gorilmistir. Bu sonuglar, olumlu ve is birlik¢i bir okul kiltlrinin
onemini vurgulamaktadir ve okul yonetimi ile 6gretmenler arasinda etkili iletisim ve is
birliginin egitim ortaminda olumlu bir etki yaratabilecegini gostermektedir.

Oneriler

Ogretmenlerin  okul iklimine iliskin gorisleri ve beklentilerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla yapilan arastirmada katilimcilara yoneltilen bes sorudan ilk dort
soruya verilen cevaplarin olumlu oldugu; buna ragmen besinci soruya verilen cevaplar
incelendiginde katilimcilarin sadece yilizde 5’inin ¢alstiklari okul ile hayallerindeki okulu
Ozdeslestirdikleri, yizde 95 oranindaki katilimcilarin ise daha iyi, daha glizel, daha huzurlu ve
daha basarili bir okul ve okul ikliminin hayalini kurduklari dikkate alinarak; katilimcilarin
hayalini kurduklari okulla ilgili tasavvur ve dislincelerini ayni zamanda konuyla ilgili yapilan
Oneriler olarak da kabul etmek mimkin bulunmaktadir. Katiimcilarin 6neri mahiyetindeki
disince, beklenti ve tasavvurlarina katilmamak mimkin olmadigina goére yapilmasi
gerekenin; bu beklentilerin 6nemine gore siralanarak gercege donustirilmesi icin gerekli
girisimlerin yapilmasi ve siki bir sekilde galisilmasindan ibaret oldugu disunilmektedir. Son
sOz olarak; egitimle ilgili sorunlarin ¢ozilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasinin yine
egitimle olacaginin yadsinamaz bir gercek olarak karsimiza ¢iktigidir.
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