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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Egitimde 0Ogrenci basarisinin artirlmasina yonelik okul ydneticilerinin
gorislerini incelemektir. Bu arastirmada nitel yéntem tercih edilmis olup durum g¢alismasi deseninde
tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 16 okul yoneticisi olusturmustur. Calisma grubu, olct
ornekleme yaklasimi kullanilarak segilmistir. Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan
olusturulan acgik uclu sorulardan olusan bir yari yapilandinimis gérisme formu kullaniimistir.
Goriasmeler, katilimcilar ile yapilan yliz yize goriismelerle gergeklestirilmistir. Calisma verileri temalar
ve kodlar vasitasi ile igerik analizi yapilarak ¢oéziimlenmistir. Okul yoneticileri, 6grenci basarisini
artirmak igin bireysel 6grenci takibi, destek programlari, egitim teknolojileri ve rehberlik hizmetleri gibi
stratejileri 6nemsemektedir. Ayrica, 6gretmenler arasi is birligi, sinif ici etkilesim, aile iletisimi ve
motivasyonun 6grenci basarisini olumlu yénde etkiledigi belirlenmistir. Ogrenci basarisini olumsuz
etkileyen faktorler arasinda bireysel zorluklar, sosyal etmenler, destek ve hizmet eksikligi ile ekonomik
faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Okul yoneticileri, geleneksel degerlendirme yéntemleri, cesitli araglar ve
inovatif yaklasimlari kullanarak 6grenci basarisini degerlendirmekte ve takip etmektedir. Ekonomik
zorluklarla basa ¢ikma, sosyal faktorlere motivasyon ve sosyal uyum ile kiltlrel faktorlere uyum
sorunlari ve anlayis sorunlari gibi zorluklarla bas etme konularinda yoneticilerin karsilastigi temel
temalar belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: egitim, 6grenci basarisi, okul yoneticisi
Opinions of school administrators on increasing student achievement in education

Abstract

This study examines school administrators’ views on increasing student achievement in education. A
qualitative method was preferred in this research and was designed in a case study design. The study
group of the research consisted of 16 school administrators. The study group was selected using the
criterion sampling approach. A semi-structured interview form consisting of open-ended questions
created by the researchers was used as a data collection tool. The interviews were conducted face-to-
face with the participants. The study data were analysed by content analysis through themes and
codes. School administrators emphasise strategies such as individual student follow-up, support
programs, educational technologies and guidance services to increase student achievement. In
addition, it was determined that cooperation between teachers, classroom interaction, family
communication and motivation positively affect student achievement. Individual difficulties, social
factors, lack of support and services, and economic factors are among the factors that negatively affect
student achievement. School administrators assess and monitor student achievement using traditional
assessment methods, various tools and innovative approaches. Administrators' main themes are
coping with economic challenges, motivation, social adaptation to social factors, and cultural factors
such as adaptation problems and understanding problems.

Keywords: education, student achievement, school administrator

1 Ogretmen, Milli Egitim Bakanligi, cumacicekemr@gmail.com

2 Ogretmen, Milli Egitim Bakanligl, arslann2706@gmail.com

3 Ogretmen, Milli Egitim Bakanligl, sayali1987@hotmail.com

4 Ogretmen, Millf Egitim Bakanligi, mustafaeren808077 @hotmail.com

44


mailto:cumacicekemr@gmail.com
mailto:arslann2706@gmail.com
mailto:sayali1987@hotmail.com
mailto:mustafaeren808077@hotmail.com
https://doi.org/10.5281/zenodo.10542698

Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:4, Sayi:1, Yil: 2024 ISSN: 2791-7037

Giris

Basari, 6grenciler icin cok énemli bir kavramdir. Ogrencilerin hem okul hayatlari boyunca hem
de sonrasinda 6nemli bir davranis olarak basari sergilemeleri gerekmektedir. Bununla birlikte,
basari kavraminin hem tanimlanmasi hem de él¢iilmesi zordur. Ogrenci basarisi, dgrencilerin
okuma, dil, sanat, bilim ve tarih gibi birgok konuda basari sinavlarinda gosterdikleri basariyi
ifade eder (Cunningham, 2012). Bu basariyi cesitli degiskenler etkilemektedir. Hijazi ve
Naqvi'ye (2006) gore, 6grenci basarisi sosyo-ekonomik, psikolojik ve ¢cevresel degiskenlerden
etkilenebilir. Hijazi ve Naqvi (2006), derse katilimi ve o6gretmen yakinligini 6grenci
performansinda kilit degiskenler olarak vurgulamaktadir.

Derse katilim konusu, akademik basari tzerindeki etkisi nedeniyle son yillarda buyuk ilgi
gormektedir. Bu konudaki bircok calisma, ders sirasinda 6grenci ihtiyaclarina odaklanmakta,
katilimi ve 6grenci-6gretmen etkilesimini artirmanin 6nemini vurgulamaktadir (Connell, 1990).
Diger calismalar sinif i¢i aciklamalarin ve gorevlerin entelektiel katihmi nasil etkiledigini
incelemektedir (Newmann & Lamborn, 1992). Ayrica, derse katilim ve okulu birakma oranlari
arasindaki iliskiyi arastiran ¢alismalar da mevcuttur (Finn ve Rock, 1997). Eryilmaz'a (2013)
gore, cocuklar tipik olarak okulda yaklasik 180 giin ve her giin en az 6 saat gegirmektedir. Bu
sure zarfinda bazi 6grenciler derslere katilirken digerleri katilmaz. Basarili bir 6§renme igin,
ogrencinin kendi 6grenmesinin sorumlulugunu lstlenmesi ve 6grenme siirecine aktif olarak
katiimasi ¢ok dnemlidir (Yavuz, Giilmez ve Ozkaral, 2016). Sinif ici etkinliklere katiim baz
ogrenciler icin zorlayici ve heyecandan yoksun olabilirken, bazilari icin zahmetsiz ve zevkli
olabilir (Eryilmaz ve Dereli, 2011). Ogretim siirecinde 6grenci basarisini saglamak igin,
ogretmenlerin 6grenci katilimini yiksek dizeyde tutmasi ve ortaya cikabilecek sorunlari ele
almak icin uygun stratejileri kullanmasi dnemlidir. Ogrenci katilimini saglamak icin 6gretmen,
o0grencinin onkosul bilgilerini g6z 6ninde bulundurmali, isaretleri ve aciklamalari 6grencinin
seviyesine gore uyarlamali ve her 6grencinin katilimi icin genis firsatlar saglamalidir (Gliveng,
2015). Ayrica arastirmalar, okulu ve sinifi engel degil kolaylastirici olarak géren ve bu konuda
yeterince yardim alan c¢ocuklarin akranlarina kiyasla daha yiliksek katihm oranlari
sergilediklerini gdstermistir (Sever, Ulubey, Toraman ve Tire, 2014). Bu durumda, egitmenin
empati gostermesi ve durumu kabul ederek 6grencinin uygun dizeyde destek hissetmesini
saglamasi ¢ok onemlidir. Sinif katilimi Uzerine yapilan arastirmalar, diger Ogrenciler ve
profesorler tarafindan sunulan yardimin 6grenci katihmini tesvik etmede basarili oldugunu
gostermektedir (Sever, 2014). Ayrica, Furrer ve Skinner (2003) katilimin ikili bir etkisi oldugunu
ileri sirmektedir: 6grenci gelisimini artirir ve ayni zamanda 6grenme siirecinde 6nemli bir rol
oynar.

Egitimde 6grenci basarisinin artirilmasi, bircok faktoérin etkilesimiyle mimkin olabilir. Bu
baglamda, okul yoneticilerinin gorusleri, egitim sisteminin daha etkili ve verimli bir sekilde
islemesi icin kilit bir role sahiptir. Okul yoneticilerinin bu konudaki dislince ve stratejilerini
anlamak, egitimde kaliteyi artirmak icin énemlidir. Ogrenci basarisinin artirilmasi, sadece
akademik basariyi degil, ayni zamanda sosyal ve duygusal gelisimi de icerir. Bu nedenle, okul
yoneticileri, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarini ve farkli 6grenme stillerini anlayarak, 6gretim
programlarini buna uygun sekilde diizenlemelidir. lyi bir egitim, 6grencilere sadece bilgi
kazandirmakla kalmaz, ayni zamanda onlari disiinmeye tesvik eder ve hayatlari boyunca siiren
0grenmeye olan ilgilerini artirir. Okul yoneticileri, 6grenci basarisini artirmak igin egitimde
yenilik¢i yontemlere ve teknolojiye odaklanmalidir. Teknolojinin sagladigi olanaklar,
ogrencilere etkilesimli 6grenme ortamlari sunma ve onlarin ilgisini gekme konusunda byuk
bir potansiyel tasimaktadir. Dijital araclar ve ¢evrimici kaynaklar, 6grencilere daha cgesitli ve
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etkili 6grenme firsatlari sunabilir. Ayrica, 6grenci basarisini artirmak icin okul yoneticileri,
o0gretmenlerin profesyonel gelisimine 6énem vermeli ve onlari strekli olarak desteklemelidir.
Ogretmenlerin giincel pedagojik yaklasimlari benimsemeleri ve siniflarinda etkili 6gretim
stratejilerini kullanmalari, 6grencilerin daha iyi 6grenmelerine yardimci olabilir. Bu baglamda,
okul yoneticileri, 6gretmenlerle is birligi yaparak 0Ogrenci performansini izlemeli ve
gerektiginde miidahalede bulunmalidir. Ogrenci basarisini artirmada ailelerin roli de
onemlidir. Okul yoneticileri, aileleri egitim siirecine daha fazla dahil etmek igin gesitli stratejiler
gelistirebilir. Aile-okul is birligi, 6grencilerin destek sistemini genisletir ve 6g§renme sirecini
daha olumlu bir deneyim haline getirebilir. Sonug olarak, okul yoneticilerinin 6grenci basarisini
artirma konusundaki gorusleri, egitim sisteminin kalitesini ylkseltmek igin belirleyici bir
faktordiur. Egitimde bireysel ihtiyaclara odaklanma, teknolojiyi etkili bir sekilde kullanma,
o0gretmenlerin profesyonel gelisimine 6nem verme ve ailelerle is birligi yapma gibi stratejiler,
O0grenci basarisini artirmak icin 6nemli adimlardir. Bu stratejilerin bir araya gelmesiyle, daha
glcll bir egitim sistemi olusturulabilir ve 6grencilerin gelecekteki basarilari icin saglam bir
temel atilabilir.

Bu kapsamda arastirmanin temel amaci egitimde 6grenci basarisinin artirilmasina yénelik okul
yoneticilerinin goruslerini belirlemektir. Bu amaca yonelik olarak asagidaki sorulara yanit
aranmigtir:

1) Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak icin uyguladiklari en etkili stratejilerin
neler olduguna iliskin géruisleri nasildir?

2) Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini olumsuz etkileyen en 6nemli faktorlerin
neler olduguna iliskin gorusleri nasildir?

3) Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla
kullandiklari ydontemlerin neler olduguna iliskin gorisleri nasildir?

4) Okul yoneticilerine gore 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal veya kiltirel
faktorlerle basa ¢ikma konusunda karsilastiklari zorluklara iliskin gorusleri nasildir?

Yontem
Arastirmanin deseni

Bu arastirma icin nitel arastirma yapmaya karar verilmistir. Calisma, literatiirde olay
incelemesi, durum c¢alismasi, 6rnek olay calismasi, 6rnek olay inceleme yontemi, vaka
calismasi gibi farkl isimlerle yer alan durum calismasi deseni (Ozdemir, 2010) kapsaminda
yuritilmustlir. Calismada durum c¢alismasinin tercih edilmesinin nedeni, durum ¢alismasinin
durumun derinlemesine incelenmesine olanak saglamasi ve durum calismalarinin esas
amacinin ger¢ek durumda neler oldugunu sistematik bir sekilde ortaya koyarak ¢ikan sonucun
durumun neden bu sekilde oldugunu aciklamasina olanak saglamasidir (Yildirim ve Simsek,
2018).

Calisma grubu

Arastirmanin fenomenolojik karakterine uygun olarak en az iki yillik mesleki kideme sahip
katihmcilarin 6n gortismeler yoluyla ¢alismaya dahil edilmesi kararlastirilmistir. Bu durumda
maksimum cesitlilik 6rneklemesi ile gorev, cinsiyet ve yas acisindan cesitliligi temsil eden
katihmcilar, 6lgit 6rnekleme ile de iki yil ve Gzeri kideme sahip 6gretmenler arastirmaya dabhil
edilmistir. Arastirmaci, maksimum gesitlilik 6érneklemesini kullanirken farkli mesafelerdeki
cesitli birimleri 6rnekleme dahil etmektedir. Bu durumda arastirmacinin amaci cesitlilik
gosteren bir 6rneklem grubu olusturmaktir (Bas ve Akturan, 2017). Amag, genellemeler
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yapmak icin cesitlilik saglamak degil, cesitlilik gosteren durumlar arasinda paylasilan veya
ortak olgular olup olmadigini belirlemeye ¢alismak ve bu gesitlilik 1s18inda sorunlarin gesitli
yonlerini analiz etmektir (Marczyk, DeMatteo ve Festinger, 2005). Onceden tanimlanmis bir
dizi kritere uyan tim durumlar élciit 6rneklemesinde incelenir. Olcitleri arastirmaci gelistirir
ya da dnceden gelistirilmis bir 6lciit listesinden alinabilir (Baltaci, 2018). Bu ¢alismaya dahil
edilen katilimci sayisi 16 olup, katilimcilarin demografik verileri Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Gorev Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Erkek Okul midiri 34 8 Lisans
K2 Erkek Okul midir yardimcisi 29 4 Lisans
K3 Erkek Okul mudira 39 12 Lisans
K4 Kadin Okul midir yardimcisi 31 6 Lisans
K5 Kadin Okul mudira 44 15 Yiiksek Lisans
K6 Erkek Okul mudir yardimcisi 29 5 Lisans
K7 Kadin Okul mudira 37 10 Yiiksek Lisans
K8 Kadin Okul mudir yardimcisi 33 7 Lisans
K9 Erkek Okul middiri 40 14 Lisans
K10 Kadin Okul mudira 28 3 Lisans
K11 Kadin Okul middri 35 9 Lisans
K12 Kadin Okul mudira 31 6 Yiiksek Lisans
K13 Kadin Okul middri 42 13 Lisans
K14 Kadin Okul mudira 32 8 Yiiksek Lisans
K15 Erkek Okul middri 38 7 Lisans
K16  Erkek Okul mudir yardimcisi 34 7 Yiksek Lisans

Tablo 1'de yer alan demografik degiskenlere gore katilimcilarin profili incelendiginde, cinsiyet
dagiliminda erkeklerin (%62.5) kadinlara (%37.5) oranla daha fazla oldugu gorilmektedir.
Brans bazinda ise, katilimcilarin biyik bir gogunlugunun okul miduri (%56.25) olarak gorev
yaptigi, geri kalanin ise okul midir yardimcisi oldugu (%43.75) belirlenmistir.

Katilimcilarin  yas dagilimina bakildiginda, 28 ila 44 vyas arasinda genis bir yelpaze
bulunmaktadir. En geng katilimci 28 yasinda iken en yaslisi 44 yasindadir. Yas gruplarindaki
dagilim, farkh yas gruplarindan gelen katilimcilarin perspektiflerini yansitabilecek bir cesitliligi
ifade etmektedir.

Kidem seviyelerine gore incelendiginde, katilimcilarin 3 ila 15 yil arasinda degisen bir kidem
siresine sahip oldugu gorilmektedir. Bu durum, katiimcilarin deneyim diizeylerinin
cesitliligini ve bu deneyimlerin arastirma sonuclarina etki edebilecek nitelikte oldugunu
gostermektedir.

Son olarak, 6grenim durumu incelendiginde, katilimcilarin gogunlugunun lisans (%62.5) ve
yuksek lisans (%37.5) dizeyinde egitim aldig gbzlemlenmektedir. Bu durum, katimcilarin
akademik gecmislerinin cesitliligini yansitmakta olup, arastirma kapsaminda farkl bilgi ve
becerilere sahip olduklari ongorilebilir.

Veri toplama araglar

Calismada durum arastirmalari icin 6nemli veri toplama araclarindan olan, “Goériisme
Yontemi” kullanilmistir (Polatcan ve Kiling, 2018). Calismada Gorliisme Yonteminin tercih
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edilmesinin sebebi gérisme yonteminin arastirilan konunun tiim detaylarini kapsayan ve agik
uglu sorularin yer aldigi, birebir detayli cevaplarin alinabilme imkanini saglamasidir (Kumandas
Oztiirk, 2019). Oncelikle, literatiir arastirmasinin tamamlanmasi ve alt sorunlarin
belirlenmesinin ardindan bu alt sorunlara yonelik sorular formiile edilmistir. Alaninda uzman
lic profesyonelin her birine bu form verilmistir. Oneriler dogrultusunda, form bir giris, bir
Isinma sorusu ve birkac¢ soru daha eklenerek giincellenmistir. Gerekli diizeltmeler yapildiktan
sonra, form tamamlanmadan 6nce egitim yonetimi alaninda uzman (g kisiye gorisleri icin
gonderilmistir. Formun son halinde toplamda doért agik uglu yari yapilandiriimis gérisme
sorusu bulunmaktadir.

Verilerin toplanmasi

Veri toplama slireci, arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen yiiz ylize goriismelerle
gergeklestirilmistir. Tim katimcilar 6nceden bilgilendirilmis, gérismenin diizenlenecegi yer
ve zaman konusunda 6nceden anlasmislardir. Katilimcilara, arastirmanin hedefleri, gecmisi ve
kapsami hakkinda 6n bilgi verilmistir. Katilimcilara, goérismelerin ses kaydina alinmamasi
durumunda arastirmacilarin not alacagi bildirilmistir. Ses kaydina izin vermeyen katilimcilar
icin veri toplama siireci, notlar alarak gerceklestirilmistir. Her katilimci, goériismeye
baslamadan once, Creswell'in (2007) nitel arastirmalara iliskin etik kurallari dikkate alarak,
arastirmaya katiimin gonulli oldugu, gérismeyi istedikleri zaman sonlandirabilecekleri ve
sorulara o6zgirce vyanit verebilecekleri konusunda bilgilendirilmistir (Patton, 1987).
Goriasmeler belirlenen saatlerde katiimcilarin isyerlerinde gerceklestirilmistir ve her bir
gortsme sireci kirk ila altmis dakika arasinda sirmustdir.

Gegerlik giivenirlik

Bu nitel arastirmada, gecerlilik ve glvenilirligi saglamak amaciyla c¢esitli stratejiler
kullaniimistir (Noble & Smith, 2015):

i¢ Gegerlilik icin; Her bir katilimcinin gériismeleri metinlestirildikten sonra, katilimcilara bu
metinler gosterilerek goruslerini dogrulamalari istenmistir. Her bir katilimcr bu dogrulama
slrecinden iki kez gegcmistir.

Dis Gegerlilik igin; Arastirmanin her asamasi detayl bir sekilde acgiklanarak, elde edilen
sonuglarin baska durumlara nasil aktarilabilecegi anlatiimistir.

i¢ Glivenilirlik icin; Arastirma verileri birden fazla arastirmaci tarafindan incelenmis ve olasi
anlasmazhk durumlarini ¢6zmek amaciyla bir panel diizenlenmistir.

Dis Guvenilirlik igin; Bir uzman, ¢alismanin bitinligini degerlendirmis ve sonuglara katkida
bulunmustur. Ayrica, nihai tema, kategori ve kodlari belirlemek lizere bagimsiz bir kodlayici ile
bir panel diizenlenmistir.

Bu stratejiler, arastirmanin glivenilirligini artirmak ve elde edilen bulgularin baska baglamlara
uygulanabilir olmasini saglamak amaciyla kullanilmistir. Her bir strateji, arastirmanin
dogrulugunu ve genel gecerliligini desteklemektedir.

Verilerin analizi

Verilerin analizi icin icerik analizi kullanilmistir. icerik analizi, toplanan verileri anlama amaci
glder ve bu verileri agiklayabilecek fikirleri ve baglantilari tespit etmeye odaklanir. Yildirim ve
Simsek'e (2018) gore, icerik analizi, toplanan verilere ve bu verilere ulasan fikir ve temalara
daha derinlemesine bakmay!i gerektirir (Miller, 2003). Verilerin analizinde, arastirmanin amaci
ve alt amaglari dikkate alinmistir. Toplanan veriler kodlanmig ve detayh bir inceleme siirecine
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tabi tutulmustur. Analiz edilen veriler, elde edilen bulgulari anlamak icin kullaniimistir.
Sonugclar acik ve anlasilir bir sekilde sunulmus, nitel verilerin nihai icerik analizi, verilerin
kodlanmasi ve temalarin ve degiskenlerin tablolar halinde bir modele donustirilerek
yorumlanmasi tamamlanmistir. Elde edilen bulgular, dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu asamasinda katilimcilardan toplanan veriler igerik analizine tabi tutularak
gorisme formunda bulunan siralama ile verilmistir.

Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak igin uyguladiklari en etkili stratejilerin neler
olduguna iliskin degerlendirme

Analiz bolimiinde, 6grencilerin basari diizeylerini artirmak igin okul yoneticilerinin uyguladig
en etkili stratejilerinin neler oldugunun anlasilmasi amaciyla "Okul yoneticilerine, 6grenci
basarisini artirmak icin uyguladiklari en etkili stratejiler nelerdir?" sorusu yodneltilmis ve
katihmcilarin verdigi cevaplar analiz edilmistir. Bulgular Tablo 2'de detayli bir sekilde
sunulmustur.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak igin uyguladiklari en etkili stratejilerin
neler olduguna iliskin bulgular

Temalar Kodlar f

Bireysel o©grenci takibi ve destek 3
programlari
Ogrenci takibi ve gelisim Egitim teknolojileri
Rehberlik hizmetleri
Zenginlestirilmis 6grenme stireci
Ogretmenler arasi is birligi
Motivasyon ve odillendirme
Aile ve velilerle iletisim
Sinif igi etkilesim

Is birligi ve sosyal gelisim

RPN W WRr NN

Tablo 2 incelendiginde; okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak icin uyguladiklari en
etkili stratejilerin neler olduguna iliskin katilimci gérislerinin, 6grenci takibi ve gelisim ve is
birligi ve sosyal gelisim olmak tizere iki tema altinda toplandigi gériilmektedir. Ogrenci takibi
ve gelisim temasi altinda; bireysel 6grenci takibi ve destek programlari, egitim teknolojileri,
zenginlestirilmis 6grenme slreci ve rehberlik hizmetleri isimli doért kod bulundugu
gorilmektedir. Ogrenci takibi ve gelisim konusunda gériis ifade eden katilimcilardan
bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K1): "Bireysel 6grenci takibi yaparak zayif alanlari belirleyip destek programlari
olusturuyoruz."

(K5): "Sinav sonuglarina dayali analizlerle égrenci performansini degerlendirip
iyilestirme planlari uyguluyoruz.”

(K12): "Egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak égrenme siirecini
zenginlestiriyoruz."

(K8): "Yeterli kaynak ve materyal temini saglayarak ders ici etkilesimi
destekliyoruz."
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(K16): "Odrencilere kariyer rehberligi ve meslek tanitimlariyla hedef
belirlemelerinde destek oluyoruz."

Is birligi ve sosyal gelisim temasi altinda; 6gretmenler arasi is birligi, sinif ici etkilesim, aile ve
velilerle iletisim ve motivasyon ve édiillendirme isimli dért kod bulundugu gériilmektedir. is
birligi ve sosyal gelisim konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine
asagida yer verilmistir;

(K2): "Sinif igi etkilesimi artirmak igin 6gretmenler arasi is birligini tesvik ediyoruz."
(K3): "Ogrenci velileriyle diizenli iletisim kurarak aile destegini saglyoruz."

(K9): "Ogrenci gruplari olusturarak birbirlerine destek vermelerini tesvik ediyoruz."
(K13): "Ogrenci basarilarini édiillendirerek motivasyonlarini artiriyoruz."

Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini olumsuz etkileyen en 6nemli faktorlerin neler
olduguna iliskin degerlendirme

Analiz bolimiinde, 6grencilerin okul basarisini etkileyen en 6nemli faktorlerin neler oldugu
konusunda okul yoneticilerinin gorislerinin 6grenilmesi amaciyla "Okul yoneticilerine, 6grenci
basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla kullandiklari yontemler nelerdir?" sorusu
yoneltilmis ve katiimcilarin verdigi cevaplar analiz edilmistir. Bulgular Tablo 3’te detayl bir
sekilde sunulmustur.

Tablo 3. Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini olumsuz etkileyen en énemli faktorlere
iliskin bulgular

Temalar Kodlar

Bireysel zorluklar
Sosyal faktorler
Basariyl olumsuz etkileyen faktorler Destek eksikligi
Hizmet eksikligi
Ekonomik faktérler

N W W W | =

Tablo 3 incelendiginde; okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini olumsuz etkileyen en 6nemli
faktorlerin neler olduguna iliskin katihmci gorislerinin, basariyi olumsuz etkileyen faktorler
temasi altinda toplandigi gortilmektedir. Basariyl olumsuz etkileyen faktorler temasi altinda;
bireysel zorluklar, sosyal faktorler, destek eksikligi, hizmet eksikligi ve ekonomik faktorler isimli
bes kod bulundugu goriilmektedir. Basariyi olumsuz etkileyen faktorler konusunda goris ifade
eden katimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K6): "Bireysel 6grenme gligliikleri, 6grenci basarisini olumsuz etkiliyor."

(K7): "Okul degisikligi sirasinda uyum sorunlari yasayan &grencilerin basarilari
diisiiyor."

(K5): "Sosyo-kiiltiirel faktérler, 6§renci performansini etkileyebiliyor."
(K2): "Aile i¢i sorunlar, 6grencilerin derslere odaklanmasini engelliyor."
(K15): “Bazi 6grencilerin 6zel egitim ihtiyaglarina yeterince 6nem verilemiyor."

(K11): "Yetersiz rehberlik hizmetleri, G6dgrencilerin hedef belirleme stireglerini
zorlastiriyor."
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(K14): "Egitimde teknoloji eksikligi, dgrencilerin dijital becerilerini gelistirmelerini
engelliyor."

(K1): "Ekonomik kosullarin &grencilerin motivasyonunu olumsuz etkiledigini
diisiiniiyoruz."

Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla kullandiklar
yontemlerin neler olduguna iliskin degerlendirme

Analiz boliminde, 0Ogrenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla okul
yoneticilerinin kullandiklari yéntemlerin neler oldugu konusundaki gorislerinin 6grenilmesi
amaciyla "Okul yoneticilerine, 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla
kullandiklari yéntemler nelerdir?" sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin verdigi cevaplar analiz
edilmistir. Bulgular Tablo 4’te detayli bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla
kullandiklari yontemlere iliskin bulgular

Temalar Kodlar

Geleneksel degerlendirme yontemleri
Degerlendirme yontemleri ve araglari Cesitli degerlendirme araci kullanimi
inovatif degerlendirme yaklasimlari
Proje ve performans gosterileri

Kapsamli 6grenci gelisimi izleme . e .
P g gells Velilerle iletisim ve gozlem

W W N Wh| =

Tablo 4 incelendiginde; okul yoneticilerinin 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek
amaciyla kullandiklari yéntemlerin neler olduguna iliskin katilimci gérislerinin, degerlendirme
yontemleri ve araglari ve kapsamh 6grenci gelisimi izleme olmak Uzere iki tema altinda
toplandigi gorilmektedir. Degerlendirme yontemleri ve araglari temasi altinda; geleneksel
degerlendirme yontemleri, cesitli degerlendirme araci kullanimi ve inovatif degerlendirme
yaklasimlari isimli Gi¢ kod bulundugu gorilmektedir. Degerlendirme yéntemleri ve araglari
konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K1): "Ogrenci basarisini dederlendirmek igin diizenli sinavlar ve performans
odevleri uyguluyoruz.”

(K3): "Dénem ici not degerlendirmeleri ve égrenci portféyleri kullanarak basariyi
degerlendiriyoruz."

(K11): "Cesitli performans 6l¢iim yéntemlerini birlestirerek genis bir perspektiften
degerlendirme yapmaya ¢alisiyoruz."

(K7): "Odrenci basarisini dederlendirmek icin cesitli 6lcme araglari ve teknikleri
kullaniyoruz.”

(K16): "Dijital platformlari kullanarak 6grenci basarisini izliyor ve raporluyoruz."

Kapsamli 6grenci gelisimi izleme temasi altinda; proje ve performans gosterileri ve velilerle
iletisim ve gozlem isimli iki kod bulundugu gorilmektedir. Kapsamli 6grenci gelisimi izleme
konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K2): "Okul igi proje ve performans gdésterileriyle 6grenci basarisini takip ediyoruz."
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(K8): “Okul ici etkinliklere katilim ve 6grenci kuliiplerini degerlendirerek basariyi
Ol¢iiyoruz."

(K4): "Ogrenci gelisimini izlemek amaciyla diizenli olarak veli-6§retmen
goriismeleri diizenliyoruz."

Okul yoneticilerine gore 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal veya kiiltiirel
faktorlerle basa ¢ikma konusunda karsilagtiklari zorluklara iliskin degerlendirme

Analiz béliminde, 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal veya kiiltiirel faktorlerle basa
¢lkma konusunda okul yoneticilerinin karsilastiklari zorluklari belirlemek amaciyla “Okul
yOneticilerine gore 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal veya kultlrel faktorlerle basa
¢tkma konusunda karsilastiklari zorluklar nelerdir?" sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin verdigi
cevaplar analiz edilmistir. Bulgular Tablo 5’'te detayl bir sekilde sunulmustur.

Tablo 5. Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal veya kultirel
faktorlerle basa ¢cikma konusunda karsilastiklari zorluklara iliskin bulgular

Temalar Kodlar

Kaynaklara erisim
Ekonomik zorluklarla basa ¢ikma Veli katilimi
Firsat esitsizligi
Motivasyon
Sosyal faktoérlerle basa ¢ikma Derse katihm
Sosyal uyum
Uyum sorunlari
Kultirel faktorlerle basa ¢ikma Disiplin sorunlari
Anlayis sorunlari

R R NR R NR R W=

Tablo 5 incelendiginde; Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal
veya kiltlirel faktorlerle basa cikma konusunda karsilastiklari zorluklara iliskin katihmci
goruslerinin, ekonomik zorluklarla basa c¢ikma, sosyal faktorlerle basa ¢cikma ve kiltlrel
faktorlerle basa ¢ikma olmak lzere ¢ tema altinda toplandig gorilmektedir. Ekonomik
zorluklarla basa ¢cikma temasi altinda; kaynaklara erisim, veli katihmi ve firsat esitsizligi isimli
U¢ kod bulundugu goriilmektedir. Ekonomik zorluklarla basa ¢ikma konusunda goris ifade
eden katihmcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K4): "Ekonomik sikintilar nedeniyle égrencilerin temel ihtiyaglarini karsilamakta
zorlaniyoruz."

(K16): "Ekonomik nedenlerle 6grencilerin ders kitaplarina ve egitim malzemelerine
erisiminde sikintilar yasiyoruz."

(K10): "Ekonomik giigliikler nedeniyle veli katilimi diisiik ve bu durum &grenci
basarisini etkiliyor."

(K1): "Ekonomik zorluklar nedeniyle 6grenciler arasindaki egitim firsat esitsizligiyle
basa ¢ikmakta zorlaniyoruz."

Sosyal faktorlerle basa ¢cilkma temasi altinda; motivasyon, derse katilim ve sosyal uyum isimli
¢ kod bulundugu gorilmektedir. Sosyal faktorlerle basa ¢cikma konusunda goriis ifade eden
katiimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;
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(K7): "Ekonomik sorunlar, égrencilerin derslere diizenli katihmini engelliyor."

(K11): "Sosyal ¢catismalar, 6grenciler arasinda uyumsuzluklara yol agarak 6grenme
ortamini etkiliyor."

(K14): "Sosyal esitsizlik, 6grenci gruplari arasinda motivasyon farkliliklarina neden
oluyor."

Kaltarel faktorlerle basa ¢ikma temasi altinda; uyum sorunlari, disiplin sorunlari ve anlayis
sorunlari isimli i¢ kod bulundugu gorilmektedir. Kiltlrel faktorlerle basa ¢ikma konusunda
gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K12): "Kiiltiirel anlayis eksikligi, 6grencilere etkili rehberlik saglama konusunda bir
zorluk yaratiyor.”

(K15): "Kiiltiirel norm farkliliklari, disiplin ve davranis sorunlarina karsi etkili
stratejiler gelistirmeyi zorlastiriyor."

(K6): “Kiiltiirel farkliliklarin sinifta uyum sorunlarina neden oldugu durumlarla
karsilasiyoruz."

Sonug ve Tartisma

Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak icin uyguladiklari en etkili stratejilerin neler
olduguna iliskin katilmci gorislerinin, 6grenci takibi ve gelisim ve is birligi ve sosyal gelisim
olmak Uzere iki tema altinda toplandigi goérilmistir. Ogrenci takibi ve gelisim katilimcilar
tarafindan bireysel 6grenci takibi ve destek programlari, egitim teknolojileri, zenginlestirilmis
dgrenme siireci ve rehberlik hizmetleri olarak siralanmistir. is birligi ve sosyal gelisim ise
O0gretmenler arasi is birligi, sinif ici etkilesim, aile ve velilerle iletisim ve motivasyon ve
odillendirme seklinde siralanmistir. Ogrenci takibi ve gelisimle ilgili olarak, bireysel 6grenci
takibi ve destek programlari, egitim teknolojileri, zenginlestirilmis 6grenme slirecleri ve
rehberlik hizmetleri en etkili stratejiler olarak vurgulanmistir. Bu stratejilerin 6grencilerin
bireysel ihtiyaglarini anlama, destekleme ve yonlendirme konusunda énemli bir rol oynadigi
belirtilmistir. is birligi ve sosyal gelisim temasinda ise, égretmenler arasi is birligi, sinif ici
etkilesim, aile ve velilerle iletisim, motivasyon ve odillendirme stratejilerinin 6ne c¢iktig
gorUlmustir. Bu stratejiler, 6grencilerin sosyal gelisimlerini desteklemek, motivasyonlarini
artirmak ve ailelerle is birligini gliclendirmek adina énemli araglar olarak degerlendirilmistir.
Bu sonuclari degerlendirirken, benzer arastirmalarin da benzer sonuglar ortaya koydugunu
gérmekteyiz. Ornegin, Green ve Salkind'in (2008) calismasi, dgrenci basarisini etkileyen
faktorleri inceleyerek egitim stratejilerini degerlendirmis ve bireysel 6grenci takibi ile 6grenci
basarisini artirmaya yonelik stratejileri vurgulamistir. Benzer sekilde, Gurbetoglu ve
Tomakin'in (2011) calismasi, 6gretmen-6grenci iliskisinin 6grenci basarisina etkisini ele
almistir. Kolburan-Gecer'in (2002) "Ogretmen yakinliginin dégrencilerin basarilari, tutumlari ve
gudllenme dizeyleri Gizerindeki etkisini incelemis ve 6gretmenler arasi is birliginin 6grenci
basarisi Gizerindeki etkilerini arastirmis ve bu alandaki 6énemli stratejilere vurgu yapmistir. Bu
baglamda, calismanin sonuglarinin literatlirdeki benzer arastirmalarla uyumlu oldugu
gorilmektedir.

Okul yoneticilerine gére 6grenci basarisini olumsuz etkileyen en 6énemli faktorlerin neler
olduguna iliskin katilimci gorislerinin, basariyr olumsuz etkileyen faktorler temasi altinda
toplandigi goéridlmastir. Basarlyr olumsuz etkileyen faktorler bireysel zorluklar, sosyal
faktorler, destek eksikligi, hizmet eksikligi ve ekonomik faktérler seklindedir. Calismanin
sonuglarina goére, okul yoneticileri 6grenci basarisini olumsuz etkileyen faktorleri basariyi
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olumsuz etkileyen faktorler temasi altinda toplamislardir. Bu faktorler arasinda bireysel
zorluklar, sosyal faktorler, destek eksikligi, hizmet eksikligi ve ekonomik faktorler 6ne
¢ikmaktadir. Bu baglamda, bu sonuglarin genel bir ¢cercevede ele alinmasi ve daha genis bir
baglamda degerlendirilmesi gerekmektedir. Oncelikle, Patrick, Ryan ve Kaplan'in (2007)
calismasi, ogrencilerin sinif ici sosyal ortam algilari, motivasyon inanglari ve katilimlari
arasindaki iligkileri ele almaktadir. Bu ¢alisma, 0&grencilerin sosyal cevrelerinin,
motivasyonlarinin ve katilimlarinin basarilarini nasil etkiledigini inceleyerek, 6grenci basarisini
olumsuz etkileyen faktérler konusunda énemli bilgiler sunabilir. Ozellikle sosyal faktérlerin ve
motivasyonun, 0grenci basarisinda belirleyici olabilecegi literatiirde sik¢a vurgulanmistir.
Diger bir kaynak olan Christophel'in (1990) ¢alismasi ise, 6gretmenin 6grencilere karsi yakinlk
davranislarinin, 6grenci motivasyonu ve 6grenme Uzerindeki etkilerini incelemektedir. Bu
baglamda, 6grenci-6gretmen iliskisinin 6grenci basarisina olan etkilerini anlamak, 6zellikle
destek eksikligi ve hizmet eksikligi gibi faktorlerin nasil giderilebilecegi konusunda 6nemli
perspektifler sunabilir. Calismanin sonuglari, bu iki kaynakla da uyumlu goézikmektedir.
Ozellikle Patrick, Ryan ve Kaplan'in calismasi, sosyal faktorlerin &grenci basarisini
etkileyebilecegi konusuna odaklanirken, Christophel'in c¢alismasi, 6grenci-0gretmen
etkilesiminin ve yakinliginin motivasyon ve 6grenme lzerindeki rolline vurgu yapmaktadir. Bu
benzerlikler, okul yoneticilerinin sonuglarinin genel bir cercevede egitim arastirmalarindaki
onemli bulgulara paralellik gosterdigini gdstermektedir.

Okul yoneticilerinin 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla kullandiklari
yontemlerin neler olduguna iliskin katilimci gorislerinin, degerlendirme yontemleri ve araclari
ve kapsamli 6grenci gelisimi izleme olmak Uzere iki tema altinda toplandigl gorilmustar.
Degerlendirme yontemleri ve aracglari arastirmaya katilan yoneticiler tarafindan geleneksel
degerlendirme yontemleri, cesitli degerlendirme araci kullanimi ve inovatif degerlendirme
yaklasimlari olarak acgiklanmistir. Kapsamli 6grenci gelisimi izleme proje ve performans
gosterileri ve velilerle iletisim ve gozlem seklindedir. Calismanin sonuglarina gore, okul
yoneticileri 6grenci basarisini degerlendirmek ve takip etmek amaciyla iki temel tema altinda
yontemler kullanmaktadir: degerlendirme yontemleri ve araglari ile kapsamli 6grenci gelisimi
izleme. Degerlendirme yontemleri ve araglari, geleneksel degerlendirme yéntemleri, ¢esitli
degerlendirme araglarinin kullanimi  ve inovatif degerlendirme yaklasimlari olarak
belirlenmistir. Kapsamli 6grenci gelisimi izleme ise proje ve performans gosterileri ile velilerle
iletisim ve godzlem yontemleriyle agiklanmistir. Gurbetoglu ve Tomakin'in (2011) ¢alismasi,
ogrenci goruslerini degerlendirmeye odaklanmaktadir. Bu galismada, 6grenci degerlendirmesi
daha ¢ok algilar ve duygusal yanitlar tGzerinden gergeklesirken, okul yéneticilerinin kullanmig
olabilecegi degerlendirme aracglarina dair spesifik bilgiler sunmamaktadir. Ancak, 6grenci
goruslerinin toplanmasi ve degerlendirilmesi acisindan bu ¢alismanin sonuclari, 6grencilerin
duygusal ve sosyal gelisimlerini izleme ihtiyacini vurgulayabilir. Kolburan-Geger'in (2002)
calismasi 6gretmen-6grenci etkilesimini degerlendirmeye yoneliktir. Bu tezde, 6gretmen
yakinhginin 6grenci basarilari lzerindeki etkileri incelenmistir. Bu konu, degerlendirme
yontemleri ve araglari temasina paralel bir sekilde ele alinabilir. Okul yoneticileri, 6grenci
basarisini degerlendirmek amaciyla 6gretmen-6grenci etkilesimini gozlemleyebilir ve bu
gozlemleri degerlendirme siireglerine dahil edebilir. Bu baglamda, ¢alismanin sonuglariyla
Gurbetoglu ve Tomakin'in calismasi arasinda benzerlikler bulunmaktadir. iki ¢alisma da
O0grenci goruslerini degerlendirme veya 6gretmen-6grenci etkilesimini inceleme konusunda
odaklanmistir.
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Calismanin sonuglarina gore, okul yoneticileri 6grenci basarisini etkileyen ekonomik, sosyal ve
kiltirel faktorlerle basa c¢cikma konusunda karsilastiklari zorluklari lic ana tema altinda
siniflandirmislardir: ekonomik zorluklarla basa ¢ikma, sosyal faktorlerle basa ¢ikma ve kiltirel
faktorlerle basa ¢ikma. Her bir tema, belirli zorluklari ve bu zorluklarin nasil asilabilecegi
konusundaki katihmci géruslerini icermektedir. Ekonomik zorluklarla basa ¢ikma kapsaminda,
kaynaklara erigim, veli katilimi ve firsat esitsizligi 6n plana ¢ikmistir. Bu faktérler, 6grencilerin
ekonomik durumlarindan kaynaklanan kisitlamalarin 6grenmelerini etkiledigini ve okul
yoneticilerinin bu konuda gesitli ¢dzliimler bulma ihtiyaci hissettiklerini gostermektedir.
Kaltarel faktorlerle basa c¢ikma konusunda, uyum sorunlari, disiplin sorunlari ve anlayis
sorunlari ele alinmigtir. Okul yoéneticileri, farkh kuiltlirlere mensup 6grenciler arasindaki
uyumsuzluklari, disiplin problemlerini ve kiltiirel anlayis eksikliklerini ¢c6zme konusunda
karsilastiklari zorluklari vurgulamislardir. Sosyal faktorlerle basa ¢ikma ise motivasyon, derse
katilim ve sosyal uyum gibi unsurlari icermektedir. Bu durum, 6grencilerin sosyal gevreleri ve
iliskilerinin, egitim siirecine etkisini anlamak ve bu faktérleri olumlu bir sekilde yonetmek igin
okul yoneticilerinin gesitli micadelelerle karsilastigini géstermektedir. Bu sonuglarla benzer
sekilde, Green ve Salkind'in (2008) 0Ogrenci basarisini etkileyen faktorleri ekonomik
durumlarindan kaynaklanan kisitlamalarin 6grenmelerini etkiledigini ortaya koymuslardir.

Oneriler

1. Okul yoneticileri, 6grenci basarisini artirmak igin bireysel 6grenci takibi ve destek
programlarina odaklanmalidir.

2. Egitim teknolojileri etkin bir sekilde kullanilmahdir. Ogrenci basarisini desteklemek
adina dijital aracglar ve uygulamalar kullanilarak 6grenme siireci zenginlestirilmelidir.

3. Rehberlik hizmetleri giiclendirilmelidir. Ogrencilere bireysel rehberlik sunularak kisisel
gelisimleri desteklenmeli ve kariyer hedefleri belirlemede yardimci olunmalidir.

4. Ogretmenler arasi is birligi tesvik edilmelidir. Farkli égretmenler arasinda bilgi
paylasimi ve etkilesim, 6grenci basarisini olumlu yonde etkileyecektir.

5. Sinif ici etkilesimi artirmak adina 6grenciler arasinda motivasyon ve odillendirme
sistemleri kurulmalidir. Bu, 6grencilerin derslere aktif katihmini tesvik edecektir.

6. Aile ve velilerle iletisim glclendirilmelidir. Okul yoneticileri, dizenli iletisim kanallari
kurarak ailelerin 6grenci basarisina daha etkin bir sekilde katkida bulunmalarini
saglamahdir.

7. Geleneksel degerlendirme yodntemleri yaninda cesitli degerlendirme araglari ve
inovatif degerlendirme yaklasimlari kullanilmalidir.

8. Proje ve performans gosterileri diizenlenmeli ve 6grencilerin bu etkinliklere katilimi
tesvik edilmelidir.

9. Ekonomik zorluklarla basa ¢cikmak adina kaynaklara erisim artirilmali ve 6grencilere
temel ihtiyaclarini karsilamak icin destek saglanmahdir.

10. Sosyal faktorlerle basa ¢ikmak igcin motivasyonu artirici programlar dizenlenmeli ve
ogrenci katilimi tesvik edilmelidir.

11. Kulttrel faktorlerle basa ¢ikmak adina uyum sorunlariyla ilgili 6zel programlar
gelistirilmeli ve 6grencilere kiltlrlerarasi anlayisi artirici etkinlikler diizenlenmelidir.
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