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Ozet

Bu arastirmanin amaci ortaokul 6gretmenlerinin velilerle etkili iletisimlerine ve is birligine yonelik
goruslerini incelemektir. Bu arastirmada nitel yontem tercih edilmis olup durum galismasi deseninde
tasarlanmistir. Arastirmanin calisma grubunu 15 orta okul 6gretmeni olusturmustur. Calisma grubu,
kolayda 6rnekleme yontemi ile segilmistir. Verilerin toplanmasinda agik uglu sorulardan olusan yari
yapilandiriimis  bir goériisme formu kullanilmistir. Katilimcilarla yapilan gorismeler yiz vyize
gerceklestirilmistir. Elde edilen verilerin analizinde icerik analizi teknigi kullanilmistir. Ogretmenler,
acik iletisim ve yazili-dijital iletisim araglari kullanarak velilerle etkilesimde bulunmak igin diizenli veli
toplantilari, seminerler, telefon goriismeleri ve 6grenci portfoyleri gibi yéntemleri benimsemistir. Bu
iletisim stratejileri, 6grenci basarilari ve gelisimini paylasma amaci tasimaktadir. Ogretmenlerin
karsilastig1 zorluklar, iletisim eksikligi, is birligi engelleri ve motivasyon sorunlari olup, ¢6ziim odakh
olarak dizenli geri bildirim igin iletisim kanallarinin kullanilmasi 6nerilmektedir. Velilere yonelik bilgi
verme stratejileri, 6zellikle akademik gelisim, sinav performansi, genel bilgilendirme ve iletisim
temalarinda yogunlasmistir. Bu stratejiler arasinda sinavlar, 6grenci katilimlari, sosyal gelisim ve okul
etkinlikleri gibi konular 6nemli bilgi paylasim alanlarini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen, orta okul, veli, iletisim, is birligi
Teachers' views on effective communication and cooperation with parents
Abstract

This study examines secondary school teachers' views on effective communication and cooperation
with parents. A qualitative method, designed in a case study design, was preferred in this study. The
study group consisted of 15 middle school teachers. The study group was selected using the
convenience sampling method. A semi-structured interview form consisting of open-ended questions
was used to collect the data. Interviews with the participants were conducted face-to-face. A content
analysis technique was used to analyse the data obtained. Teachers adopted methods such as regular
parent meetings, seminars, phone calls and student portfolios to interact with parents using open
communication and written-digital communication tools. These communication strategies aim to
share student achievements and progress. The challenges teachers face are a lack of communication,
barriers to collaboration and motivational issues, and the use of communication channels for regular
feedback is suggested as a solution. Strategies for providing information to parents were concentrated
on the themes of academic development, exam performance, general information and
communication. Among these strategies, topics such as exams, student participation, social
development and school activities constitute essential areas of information sharing.
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Giris

Bireyler kendi dustince ve duygularini aktarmanin yani sira baskalarinin bakis agilarini anlamak
icin de iletisim kurarlar. Karsilikli anlayisa ulagsmak igin, insanlar bazen iletisim becerileri olarak
adlandirilan yetkin konusma ve dinleme yeteneklerine sahip olmaldir. Ogretmenlerin
cocuklar, ebeveynler ve okul toplumunun diger Uyeleriyle sirekli iletisim halinde oldugu
distnuldiglinde, iletisim becerilerine sahip olmalari son derece énemlidir. Gelismis iletisim
becerilerine sahip bireyler, bagkalarinin fikirlerini ve isteklerini anlama yetenegine sahiptir
(Bigakgl, 2003). Bu yetenekler, insanlarin daha bir sekilde empati kurmalarini ve baskalarina
saygl gostermelerini saglar. Kendilerini de 6ne siiren (ya da niteleyen) bir dil kullanarak daha
etkili iletisim kurarlar (Sahin, 1998). Yildiz, Kiig¢ ve Yavuz’a (2018) gore, yetkin iletisim
becerilerine sahip 6gretmenler, bilgi ve becerilerini velilere aktarmada daha basarilidir. Bu 6zel
ortamda, veliler 6gretmenin yontemlerini daha iyi anlamakta ve 6gretmene daha fazla gliven
duymaktadir. Ogretmenlerin iletisim kurma kapasitesinin, velilerin hem okula hem de
dgretmene olan bagliligini artirmasi beklenmektedir (Erden, 2005; Unal ve Ada, 2007). Bu
anlamda, 6gretmen ve veliler arasinda saglam bir iletisim 6gretmenler ve ebeveynler arasinda
saglam bir iletisim kanalinin kurulmasi, egitim faaliyetlerinin basaril bir sekilde ylratilmesini
blyuk 6lctude artirabilir. Yine bu ¢ercevede velilerin okuldaki karar alma siireglerine dahil
olmalari ve okul faaliyetlerine aktif olarak katilmalari énemlidir. Okul paydaslari arasinda,
ogretmen ve veli iletisimin etkili olmasina 6ncelik verilmesi 6énem tasimaktadir (Catalkaya,
2020). ilkokul dgrencileri arasindaki dzerklik eksikligi nedeniyle, aileler cocuklarini savunmak
icin okulla diizenli olarak iletisim kurmaktadir. Okulun ¢ocuklar icin givenli ve misafirperver
bir kurum olmasini saglamak son derece dnemlidir. Bir okul, 6grenciler igin elverisli bir egitim
ortami yaratarak ve ¢ocuklarda kalici davranis donlstmleri saglamak icin ailelerle is birligi
yaparak basariya ulasir (Kandir, 2001). Ogretmen-veli iletisiminin kurulmasi, veliler ve okul
arasinda bir gliven ortami yaratir. Ayrica veli, okul kiltirind taniyip benimseyerek aidiyet
duygusunu gelistirir. Okulla glicli bir bag hissi yasayan bir veli, 6grenciye rehberlik saglama
konusunda daha dir. Bu durum, okul icinde kolektif bir egitim ortaminin olusturulmasinda
egitmenlerin, velilerin ve 6grencilerin is birligini kolaylastirir (Yiizgeg, 2008)

Ogretmenlerin ve okullarin, velilerle etkili iletisim kurarak onlari okula baglama konusundaki
belirsizlikleri, ayni sekilde velilerin de ¢ocuklarinin egitimine nasil katki saglayabileceklerini
bilmeme durumu s6z konusu olabilir. Bircok veli ¢ocugunun egitimi icin sadece zorunlu
durumlarda (veli toplantilari) cocugunun égretmeniyle gérisir (Kandir, 2001). Ogretmenler
de cocuk hakkinda veliyi yeterince bilgilendirmeyebilir. Veli ile iletisim kurarken yargilayici bir
dil kullanip suglayict konusabilir. Boyle durumlarda bir 6gretmen-veli iletisiminden
bahsedilemez. Cocugun basarisini arttirmak, ona gerekli bilgi ve becerileri kazandirmak igin
okul-veli iligkisinin istenilen diizeyde olmasi gerekir. Okul-veli iletisiminin amaci, ¢ocugun
gelecegine yatirim yapmaktir (Kazak, 1998). Bundan dolayi 6gretmenlerin iletisimlerinin veliler
Uzerindeki etkisi, mevcut durumlarin incelenmesi 6nemli gortlmektedir.

Egitim sisteminin temel bilesenlerinden biri olan 6gretmen-veli is birligi, 6grencilerin basarili
bir egitim slireci gecirmeleri agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu noktada, velilerle iletisim
ve is birligi, 6grencinin 6grenme deneyimini olumlu yénde etkileyebilir. Ogretmenler, siniftaki
ogrencilere daha bir sekilde rehberlik edebilmek, 6grencinin ihtiyacglarini daha iyi anlamak ve
egitim slrecini zenginlestirmek amaciyla velilerle glicll bir is birligi kurmaldir. Bundan dolayi
ogretmenlerin iletisimlerinin veliler Gizerindeki etkisinin incelenmesi 6nemli gortlmektedir.

Bu calismada, 6gretmenlerin velilerle olan iletisimlerine ve is birligine yonelik gorislerinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu cercevede olusturulan arastirma sorulari asagida belirtilmistir:
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1) Ogretmenlerin, velilerle iletisim kurabilmek icin kullandiklari stratejiler nelerdir?

2) Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklarla bas etme
yontemleri nelerdir?

3) Ogretmenlerin velilerle bir is birligi saglamak icin, kullandigi stratejiler nelerdir?

Yontem
Arastirmanin deseni

Bu galismada, nitel bir aragtirma yéntemi olan durum galismasi kullaniimistir. Durum galismasi,
mevcut bir duruma midahalede bulunmadan tasvir etmeyi amaglar (Yin, 2013).

Calisma grubu

Bu calismanin arastirma grubu, 2023-2024 egitim-0gretim yilinda Ankara'nin merkez
ilcelerinde Milli Egitim Mudurligi'ne bagh ortaokullarda goérev yapan 15 6gretmenden
olusmaktadir. Calisma grubu, kota ornekleme yontemi kullanilarak olusturulmustur. Kota
ornekleme yontemi, nitel arastirmalarda sik¢a kullanilan bir 6rnekleme teknigidir. Bu yoéntem,
arastirmacinin kolayca ulasabilecegi ve erisebilecegi katilimcilari veya durumlari segcmesi
esasina dayanir. Ozellikle zaman, kaynak veya diger pratik sinirlamalar nedeniyle daha
kapsamli veya sistemli ornekleme yontemlerinin kullaniimasinin  mimkin olmadig
durumlarda tercih edilir Yin, 2013).

Tablo 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

Kod Cinsiyet Bransi Yas Kidem Ogrenim Durumu
Yih

K1 Kadin Matematik 35 8 yil Lisans

K2 Erkek Tirkce 42 15 yil Ylksek Lisans
K3 Kadin Fen Bilgisi 28 4yl Lisans

K4  Erkek ingilizce 39 10 yil Yiiksek Lisans
K5 Kadin Sosyal Bilgiler 45 18 yil Lisans

K6 Erkek Fen Bilimleri 32 6 yil Lisans

K7 Kadin Beden Egitimi 37 12 yil Lisans

K8 Erkek Gorsel Sanatlar 29 5yil Lisans

K9 Kadin Din Kiltura ve Ahlak Bilgisi 40 14 yil Yiiksek Lisans
K10 Erkek Fen Bilgisi 34 7 yil Lisans

K11 Kadin Matematik 31 9 yil Yiiksek Lisans
K12  Erkek Tirkge 38 11 yil Ylksek Lisans
K13 Kadin ingilizce 33 8 yil Lisans

K14  Erkek Beden Egitimi 36 10 yil Lisans

K15 Kadin Tarih 44 17 yil Yiiksek Lisans

Tablo 1'e goére, arastirmaya katilan 6gretmenlerin %53'UG kadin, %47'si erkek 6gretmenden
olusmaktadir. Brans dagilimi incelendiginde, 2 Matematik, 2 Tiirkce, 2 Fen Bilgisi, 2 ingilizce, 1
Sosyal Bilgiler, 1 Fen Bilimleri, 1 Beden Egitimi, 1 Gorsel Sanatlar, 1 Din Kiltiri ve Ahlak Bilgisi,
ve 1 Tarih 6gretmeni bulunmaktadir. Ogretmenlerin yaslari 28 ile 45 arasinda degismektedir
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ve kidem yillari 4 ile 18 yil arasindadir. Ogrenim durumlarina bakildiginda 9 6gretmenin lisans,
6 6gretmenin ise ylksek lisans derecesine sahip oldugu goriilmektedir.

Veri toplama araglari

Arastirma slirecinde, durum calismasi yontemi benimsenmis ve bu cercevede veri toplama igin
yari yapilandiriimig mulakat teknigi tercih edilmistir. Bu yaklasim, katilimcilarin deneyimlerini
ve bakis agilarini derinlemesine anlamak igin uygun bir ortam saglar. Bu teknik, katihmcilarin
kisisel goruslerini ve yasadiklari durumlari kendi ifadeleriyle aktarmalarina imkan tanir (Cepni,
2010; Yildirim ve Simsek, 2018). Yari yapilandirilmis milakat formunun hazirlanmasinda ilgili
literatlr dikkatli bir sekilde incelenmis ve bu dogrultuda sorular olusturulmustur. Form,
arastirmanin amacini, metodolojisini, strecini ve katilimcilardan beklentileri iceren bir giris
bollimine sahiptir. Ayrica, gonilli katihm ve etik ilkeler de bu béliimde agiklanmistir. Formda
bes demografik ve ¢ acik uglu soru bulunmaktadir. Veri toplama aracinin glvenilirligi, egitim
yonetimi ve politikasi konusunda (ic uzman, nitel arastirma metodolojileri konusunda bir
uzman ve iki okul miduriiniin gorusleri alinarak saglanmistir. Boylece veri toplama aracinin
kapsam ve igerik gecerliligi saglanmistir.

Verilerin toplanmasi

Calismanin verileri ylz ylize gérismeler yoluyla toplanmistir. Gorlisme 6ncesinde katilimcilarla
iletisime gecilerek gériismenin amaci net bir sekilde agiklanmis ve goriismenin yaklasik bir saat
sirecegi belirtilmistir. Yapilan goérismeler herhangi bir kayit cihazi kullanilmadan yalnizca
yazilarak not edilmistir. Kapsamli ve ayrintili veri elde i¢in uygun zaman ve uygun ortam
saglanmistir. Gorlisme formundaki sorular yoluyla, ayrintili bilgiler elde edilerek bakis
actlarinin derinlemesine degerlendirilmesi saglanmistir.

Verilerin analizi

Goriismelerden toplanan veriler zerinde icerik analizi uygulanmstir. icerik analizi, belirli
konular ve kavramlar gergevesinde benzer 6geleri gruplandirarak, bunlari okuyucuya anlasilir
ve dizenli bir bicimde sunmayi ve aciklamayi icerir (Yildirim ve Simsek, 2018). Veriler Gizerinde
icerik analizinin nasil yapildigina dair adimlar su sekildedir:

e Veri Toplama: Gorlisme yontemi ile ham veriler toplanmistir. Bu asamada,
o0gretmenlerin velilerle iletisim stratejilerine iliskin gorisleri toplanmistir.

e Veri Hazirlama: Toplanan veriler, analize uygun hale getirilmistir. Cevaplar
temizlenmis, gereksiz bilgiler ¢ikarilmis ve veriler diizenlenmistir.

e ilk Okuma ve Familiarization (Asinalik Kazanma): Veriler birka¢ kez okunarak genel bir
anlayis kazanilmistir. Bu slrecgte, verilerdeki temel fikirler ve anlam birimleri
belirlenmistir.

e Kodlama: Veriler, belirli temalar veya kategoriler altinda organize edilmistir. Her bir
iletisim stratejisi icin ayr kodlar atanmistir. Kodlamalar, verilerin icerigine,
ogretmenlerin ifadelerine ve arastirmanin amacina dayanarak yapilmistir. Kodlar
belirlenirken, katihmcilarin en ¢ok vurguladiklar ve tekrarladiklari noktalar dikkate
alinmustir.

e Tema Cergevesi Olusturma: Benzer kodlar gruplanarak genis temalar altinda
toplanmistir. Bu érnekte, “Acik iletisim Ortamlar” ve “Yazili ve Dijital iletisim” gibi
genel temalar belirlenmistir.
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e Frekans Analizi: Her bir kod ve tema icin verilerin ne kadar sik gectigi sayillmistir. Belirli
stratejilerin veya konularin ne kadar 6nemli oldugunu anlamak igin bu analiz
yapilmigtir.

e Revizyon ve Dogrulama: Kodlama ve tema gergevesinin, verileri dogru bir sekilde temsil
edip etmedigi kontrol edilmistir. Gerekirse kod ve tema vyapisinda ayarlamalar
yapilmistir.

e Raporlama: Bulunan temalar, kodlar ve o6rnek katilimci ifadeleri (kotasyonlar)
sistematik bir sekilde sunulmustur. Arastirmanin bulgulari, okuyucunun anlayabilecegi
actk ve anlasilir bir dille yazilmistir. Bu adimlar sayesinde, elde edilen veriler detayli ve
sistematik bir sekilde analiz edilmis ve sonuglar givenilir bir bicimde raporlanmistir.

Givenilirlik ve gegerlilik

Bu c¢alismada, nitel arastirma baglaminda gecerlik ve glivenirlik saglamak igin belirli adimlar
izlenmistir. ilk olarak, i¢ gecerlilik icin, arastirmaci tarafindan segilen araglarin ve tekniklerin
dogru veri toplama vyetenegi degerlendirilmistir. Bu, arastirma materyallerinin ve
kategorizasyonunun uygunlugunun analizi ile gergeklestirilmistir.

Dis gecerlilik agisindan, ¢alismanin sonuglarinin benzer poplilasyonlarda karsilastirilabilir olup
olmadigi incelenmistir. Bu, kullanilan veri toplama araglarinin farkli gruplar arasinda tutarh
sonuglar saglayip saglamadiginin degerlendirilmesiyle saglanmistir.

Guvenilirlik agisindan, ic dnemli strateji uygulanmistir. ilk olarak, analiz siirecinde retilen
kategoriler ve iceriklerin anlamhligi icin i¢ tutarlilik kontrolleri yapilmistir. ikinci olarak, elde
edilen bulgularin baska bir arastirmacinin sonuglariyla desteklenmesi saglanmistir. Bu, analitik
slreg ve sonuglar hakkinda bir uzman gorusi almak suretiyle gergeklestirilmistir. Son olarak,
ilk verilerin tekrar gézden gecirilmesi ve her asamada mutabakat saglanmasi icin gériismeler
teyit edilmistir.

Bu adimlar, literatiirde dnerilen gegerlik ve giivenirlik yaklagimlari dogrultusunda yapiimistir
ve calismanin sonuglarinin dogrulugunu ve giivenilirligini desteklemektedir (Kumandas Oztiirk,
2019). Bu galismada, kodlayicilar arasi givenirlik de dikkate alinmistir. Kodlayicilar arasi
glvenirlik, farkh arastirmacilarin ya da kodlayicilarin ayni veri setini benzer sekilde yorumlama
ve analiz etme yeteneklerini dlger. Bu, ¢calismanin glivenilirligini artirir ¢linkt farkli bireylerin
verileri ayni kriterlere gore degerlendirmesi, bulgularin objektifligini ve tekrarlanabilirligini
destekler. Bu baglamda, calismada kullanilan veriler birden fazla kodlayici tarafindan bagimsiz
olarak incelenmistir. Her bir kodlayici, verileri belirlenen temalar dogrultusunda
degerlendirmistir. Daha sonra, kodlayicilar arasinda veri analizi sonuglarinin karsilastirilmasi
yapilmis ve yiksek diizeyde bir uyum gozlemlenmistir. Kodlayicilar arasi glivenirlik, Cohen's
Kappa gibi istatistiksel 6lcimler kullanilarak da nicel olarak degerlendirilmistir. Bu 6lciimler,
kodlayicilarin degerlendirmeleri arasindaki tutarhligi ve anlasmayi gosterir. Yiksek bir Cohen's
Kappa degeri, kodlayicilarin degerlendirmelerinde yiksek derecede tutarlilik oldugunu
gosterir, bu da calismanin glvenilirligini artirir. Sonug olarak, kodlayicilar arasi glivenirlik, bu
calismanin bulgularinin glivenilir ve gecerli oldugunu destekleyen onemli bir olclttlr. Bu
yontem, calismanin sonuglarinin  objektifligini ve diger arastirmacilar tarafindan
tekrarlanabilirligini saglamak icin kullaniimistir.

Bulgular

Bu bolimde o6gretmenlerinin 6grenci velileriyle iletisim ve is birligi konusundaki orusleri
dogrultusunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgular, arastirmanin her bir sorusuna
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yonelik basliklar halinde aktariimistir. Gorlisme formunda yer alan acik uglu sorulara
katilimcilarin verdigi cevaplar igerik tabi tutularak, elde edilen bulgular tema ve kodlar halinde
sunulmustur.

Velilerle iletisim kurabilmek icin 6gretmenlerin hangi iletisim kanallarini kullandiklarina dair
degerlendirmeleri

Katilimcilara ilk olarak gérisme formunda yer alan “Velilerle etkili iletisim kurabilmek igin
hangi iletisim stratejilerini kullanmaktasiniz?” sorusu yoéneltilmistir. Olusturulan kod ve
temalar Tablo 2’de sunulmustur/gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin velilerle etkili iletisim kurabilmeleri icin kullandiklari iletisim
stratejilerine yonelik gorusleri

Tema Kodlar Katilimci f
Dizenli Veli Toplantilan K1, K9 2
o Veli-Ogretmen Konferanslari K4, K5, K9 3
Agik lletigim . .. . -
Seminer ve Atélyeler, Okul Aile Bulusma Giniu K11, K12
Ortamlari o 2
Etkinlikleri
Dogrudan Bilgilendirme K5, K9, K13 3
Telefon veya Video Gorlismeleri K3, K15 2
Yazil ve Dijital Ogrenci Portfoyleri, Biiltenler K2, K8, K10 3
iletisim Araglari  Dijital iletisim Araglari (Whatsapp) K6, K7 2
Online Platformlar (Webinarlar ve Canli Yayinlar) K13, K14 2

Velilerle etkili iletisim kurulabilmesinde kullanilan iletisim stratejilerine iliskin cevaplarin; “agik
iletisim ortamlari ile yazili ve dijital iletisim araglari” temalari altinda toplandigi gérilmektedir.
Acik iletisim ortamlari temasi; “dizenli veli toplantilari, veli-6gretmen konferanslari; seminer
ve atolyeler; Okul aile bulusma glini etkinlikleri; dogrudan bilgilendirme” olmak Uzere dort
kod altinda incelenmistir. Bu calismaya katilan 6gretmenlerin, velilerle olan iletisimlerini
genellikle dogrudan bilgi verme, dizenli toplantilar ve konferanslar yoluyla sagladiklar
gorilmektedir. Ornegin, K5, K9 ve K13 kodlarina sahip katilimcilar, 6grencilerin gelisimi
hakkinda velilere dogrudan bilgilendirmeler yaparak iletisimi gliclendirdiklerini belirtmislerdir.
K1 ve K9 kodlu 68retmenler ise diizenli veli toplantilari diizenleyerek velilerle yiiz ylize iletisim
kurmayi tercih ettiklerini ifade etmisler. Ayrica, K4, K5 ve K9 kodlu katilimcilar veli-6gretmen
konferanslari araciligiyla bireysel 6grenci ilerlemesini daha detayli bir sekilde paylasarak, veli
katihmini ve egitime olan ilgiyi artirmislardir.

Velilerle iletisim kurabilmek icin kullanilan stratejilerde acik iletisim ortamlari konusunda
gorus ifade eden bazi katilimci gérisleri asagida yer almaktadir.

"Ogretmenlerimiz, diizenli veli toplantilari diizenleyerek, acik iletisim ortami
olusturmayi tercih ediyorlar." (K1)

"Bazi égretmenler, veli-6gretmen konferanslari diizenleyerek bireysel 6grenci
ilerlemesini daha detayli bir sekilde paylasiyorlar.” (K4)

"Ogretmenler, velilere diizenli olarak &drencinin giiclii ve zayif yénleri
hakkinda geri bildirimler sagliyorlar." (K5)
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"Ogretmenler, veli geri bildirim toplantilari diizenleyerek, velilerin gériis ve
Onerilerini alip dikkate aliyorlar." (K9)

"Egitim konularinda diizenlenen seminer ve atélyeler araciligiyla, 6gretmenler
velilerle daha yakin bir is birligi icinde olmayi hedefliyorlar." (K11)

"Okul etkinlikleri ve festivaller diizenleyerek, 6gretmenler velilerle daha sicak
bir iletisim kurmayr amaglyorlar." (K12)

"Ogretmenler, veli derneklerine aktif olarak katilarak, velilerle dogrudan
etkilesimde bulunuyorlar." (K13)

Yazili ve dijital iletisim araclari temasi ise; “telefon veya video gorlismeleri; 6grenci portfoyleri,
biltenler; dijital iletisim araglari; online platformlar (webinarlar ve canli yayinlar)” olmak tizere
dért kod altinda incelenmistir. Yazil ve Dijital iletisim Araglari temasinda ise, 6gretmenlerin
teknolojinin sundugu cesitli araclari kullanarak velilerle etkilesimde bulunduklari gérilmistar.
Telefon veya video goriusmeleri (K3, K15), 6grenci portfoyleri ve biiltenler (K2, K8, K10),
popduler dijital iletisim araglari (K6, K7 icin Whatsapp) ve online platformlar (K13, K14 igin
Webinarlar ve Canli Yayinlar), 6gretmenlerin velilerle diizenli ve etkili iletisim kurmalarina
olanak taniyan stratejiler arasinda yer almaktadir. Bu dijital araclar, 6zellikle zaman ve mekan
kisitlamalarini asarak, veli-6gretmen iletisimini daha esnek ve erisilebilir hale getirmektedir.
Sonu¢ olarak, bu calismaya katilan 6gretmenlerin, geleneksel yiz ylze toplantilar ve
seminerlerden, dijital platformlar ve sosyal medya araglarina kadar genis bir yelpazede iletisim
stratejileri kullandiklari gézlemlenmistir. Bu gesitlilik, 6gretmenlerin veli katilimini tesvik etme
ve Ogrencilerin egitimi Uzerinde olumlu bir etki yaratma konusundaki kararliliklarini
yansitmaktadir.

Velilerle iletisim kurabilmek icin kullanilan stratejilerde yazili ve dijital iletisim araclar
konusunda goris ifade eden bazi katilimci gérisleri asagida yer almaktadir.

"Bazi 6gretmenler, 6dgrenci giinliikleri veya dijital platformlar araciligiyla
velilere diizenli bilgi giincellemeleri saghyor." (K2)

"Velilerle iletisimde, 6gretmenlerimiz sik sik e-posta veya kisa mesaj gibi yazil
iletisim yéntemlerini kullaniyorlar." (K3)

"Sosyal medya platformlari lzerinden &gretmenler, velilerle etkilesimde
bulunarak giinliik sinif aktivitelerini paylasiyorlar." (K6)

"Bazi 6gretmenler, acil durumlar veya énemli duyurular igcin anlik iletisim
araglarini kullaniyorlar." (K7)

"Odrenci portféyleri iizerinden velilere é§rencinin proje ¢alismalarini ve
basarilarini gérsel olarak paylasiyorlar." (K8)

"Bazi 6gretmenler, 6grenci basarilarini  vurgulayan diizenli biiltenler
yayinlayarak velilerle iletisim saghyorlar." (K10)

"Ogretmenler, veli derneklerine aktif olarak katilarak, velilerle dogrudan
etkilesimde bulunuyorlar." (K13)

"Dijital iletisim araclari kullanarak, é6gretmenler velilere 6grencinin égrenme
siiregleri ve sinif etkinlikleri hakkinda bilgi saghyorlar." (K14)

"Ogretmenler, velilere 6grenci basarilari ve gelismeleri konusunda diizenli
olarak telefon veya video gériismeleri ile bilgi aktariyorlar." (K15)
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Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklarla bas etme
yontemleri hakkindaki goériisleri

Ogretmenlere dgrenci velileriyle iletisim ve is birligi konusunda goriisme formunda yer alan
“Velilerle is birligi iginde ¢alisirken hangi zorluklarla karsilagiyorsunuz? Bu zorluklari nasil
asmay!i planliyorsunuz?” sorusu yoneltilmis, elde edilen temalar ve kodlara ait detaylar Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklarla bas etme
yontemleri hakkindaki degerlendirmeleri

Tema Kodlar Katilimci f
o — lletisim Zorluklari K1, K3, K10 3
Izlgtllzl:qmilglrkhgl Y& Katiim Eksikligi K2 1
Kiltarel ve Dil Farkhiliklan K4 1
. Moti Eksikligi K5, K11
is birligi Engelleri otivasyon EsIKlig! 2
. Beklenti Uyumsuzluklari K6, K7, K9 3
ve Motivasyon N . i ews
Guven Problemleri ve donanim yetersizligi K7, K8, K12 3
Stratejik Cozimler  Duzenli geri bildirim igin iletisim kanallar K13, K14,K15 3

Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklarla bas etme
yontemleri hakkindaki katilimci cevaplarinin; “iletisim eksikligi ve zorlanmalar: is birligi
engelleri ve motivasyon ile stratejik ¢oziimler” olmak lizere iki tema altinda toplandig
gorilmektedir. iletisim eksikligi ve zorlanmalar temasi; “iletisim zorluklari: katilim eksikligi;
kalturel ve dil farklihklan” olmak lzere Ug¢ kod altinda incelenmistir. Bu galismaya katilan
o0gretmenler, velilerle is birligi yaparken ozellikle iletisim zorluklari, katilim eksikligi ve
kiltirel/dil farkhliklar gibi problemlerle karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ornegin, K1, K3 ve
K10 kodlarina sahip katilimcilar, iletisim zorluklari yasadiklarini ve bu durumun veli-6gretmen
etkilesimini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. K2 kodlu 06gretmen, velilerin okul
etkinliklerine ve toplantilara katiliminin yetersiz oldugunu ifade etmisken, K4 kodlu bir diger
ogretmen ise kiltirel ve dil farklihiklarinin anlayis ve iletisimde engeller yarattigini
vurgulamistir.  Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari iletisim eksikligi ve
zorlanmalar konusunda goriis ifade eden bazi katilimci gérisleri asagida yer almaktadir.

"Bazi 6gretmenler, velilerle iletisim eksikligi nedeniyle 6grenci performansini
takip etmekte zorlaniyorlar." (K1)

"Ogretmenler, velilerin is yogunlugu ve zaman kisitlamalari nedeniyle diizenli
toplantilarda bulusmakta zorluk yasayabiliyorlar." (K2)

"Veliler arasinda iletisim bozukluklari, 6gretmenlerin 6grenci davranislari ve
akademik ilerlemeleri hakkinda eksik bilgiye sahip olmalarina neden
olabiliyor." (K3)

"Bazi égretmenler, velilerle dil veya kiiltiirel farkhliklardan kaynaklanan
iletisim zorluklariyla karsilasabiliyorlar.” (K4)

"Bazi ogretmenler, velilerle acik iletisim kurmak adina 6grenci sorunlari
hakkinda net bilgiler verme konusunda zorlanabiliyorlar." (K10)
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is birligi engelleri ve motivasyon temasi; “motivasyon eksikligi; beklenti uyumsuzluklari: giiven
problemleri ve donanim yetersizligi” olmak lzere ¢ kod altinda incelenmistir. is birligi
Engelleri ve Motivasyon temasli altinda ise, 6gretmenlerin motivasyon eksikligi, beklenti
uyumsuzluklari ve giiven problemleri gibi zorluklarla yuzlestigi gortlmustir. K5 ve K11
kodlarina sahip katilimcilar, velilerin egitim slrecine aktif katihm gostermekte yeterli
motivasyona sahip olmadiklarini ifade etmisler. K6, K7 ve K9 kodlu 6gretmenler ise veli ve
o6gretmen arasindaki beklentilerin ¢ogu zaman uyumsuz oldugunu ve bu durumun is birligini
zorlastirdigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari is birligi engelleri ve motivasyon konusunda
gorus ifade eden bazi katilmci gorisleri asagida yer almaktadir.

"Ogretmenler, velilerin editim siirecine daha fazla katilimini tesvik etmek
adina motivasyon eksikligi ile karsilasabiliyorlar." (K5)

"Velilerin  beklentileri ile o6gretmenlerin  sinif dinamikleri arasinda
uyumsuzluklar, is birligini zorlastirabiliyor." (K6)

"Bazi dégretmenler, olumsuz d&grenci davranislari veya disiplin sorunlari
konusunda velilerle iletisim kurarken ¢ekinceler yasayabiliyorlar." (K7)

"Ogretmenler, velilerle iletisimdeki teknoloji kullanimi konusunda yeterli
donanima sahip olmayabilirler, bu da bir iletisimi engelleyebilir." (K8)

“Velilerin gesitli beklentileriyle basa ¢ikma, dgretmenler igcin zaman zaman
karmasik olabilir ve bu durum is birligini zorlastirabilir." (K9)

"Ogretmenler, velilerle esit diizeyde is birligi yapabilmek icin motivasyon
eksikligi ve gligliikleri asma konusunda stratejiler gelistirmeye g¢alisiyorlar.”
(K11)

"Velilerin egitim sistemine olan giivensizlikleri, gretmenlerin is birligi yapma
cabalarini olumsuz etkileyebilir." (K12)

Stratejik ¢d6zimler temasi; “dlzenli geri bildirim icin iletisim kanallar” olmak lzere tek kod
altinda incelenmistir. Glven problemleri ve donanim yetersizligi, K7, K8 ve K12 kodlu
ogretmenler tarafindan isaret edilen baska zorluklar olmustur. Bu zorluklara karsi
dgretmenlerin stratejik ¢éziimler gelistirdikleri de belirtilmistir. Ozellikle, "Diizenli geri bildirim
icin iletisim kanallar" temelinde, K13, K14 ve K15 kodlarina sahip katilimcilar, velilerle diizenli
ve acik iletisim kanallari kurarak, karsilikli anlayisi ve is birligini artirmaya ¢alistiklarini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin, velilerle is birliginde karsilastiklari zorluklarla bas etme ydntemleri
konusunda goris ifade eden bazi katilimci gorisleri asagida yer almaktadir.

"Ogretmenler, velilere 6grenci basarilari ve sinif etkinlikleri hakkinda diizenli
olarak geri bildirim saglamak igin bir sistem olusturmayi planhyorlar." (K13)

“Velilerle diizenli geri bildirim alisverisi icin ¢esitli iletisim kanallarini
kullanarak, 6gretmenler zorluklari asmayr amacliyorlar.” (K14)

"Ogretmenler, veli toplantilari ve etkinlikleri diizenleyerek, velilerle daha sik ve
bir sekilde etkilesimde bulunmayi planlyorlar." (K15)

Velilerle bir is birligi saglamak icin, velilere hangi konularda bilgi verilmesi gerektigi
konusundaki katilimci gérisleri
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Ogretmenlere 6grenci velileriyle iletisim ve is birligi konusunda goriisme formunda yer alan
“Velilerle bir is birligi saglamak adina, hangi konularda velilere diizenli olarak bilgi verme
stratejilerini benimsiyorsunuz?” sorusu yoneltilmis, elde edilen temalar ve kodlara ait detaylar
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Velilerle bir is birligi saglamak icin, velilere hangi konularda bilgi verme stratejilerini
benimsemesi gerektigi konusundaki katilimci gérusleri

Tema Kodlar Katilimci f
Sinavlar ile Akademik Gelisim Bilgisi K1, K4, K8, K13 4

Ak ik Gelisi .

veas(ljr?:/I Gelisim Odevler ve Etkinlikler Hakkinda Bilgi K2, K11 2
Ogrenci Katilimlari, Yetenekleri ve Yaratici K5, K6, K8, K11,

Performansi 7
Calismalar K13, K14
Sosyal ve Davranigssal Gelisim ile Duygusal K7, K10, K11,

Genel o .

Bileilendirme ve Bilgilendirme K12

iIetgi im Dizenli Biltenler ve Genel Bilgi Paylasimi K3, K9, K15 3

2 Okul Etkinlikleri ve Faaliyetler K3, K9, K14 3

Velilerle bir is birligi saglamak igin, 6gretmenlerin velilere hangi konularda bilgi verme
stratejilerini benimsemesi gerektigi konusundaki katilimci cevaplarinin; “akademik gelisim ve
sinav performansi; genel bilgilendirme ve iletisim” temalari altinda toplandigi gorilmektedir.
Akademik gelisim ve sinav performansi temasi; “sinavlar ile akademik gelisim bilgisi; 6devler
ve etkinlikler hakkinda bilgi, 6grenci katilimlari, yetenekleri ve yaratici ¢galismalar” olmak tizere
Uc kod altinda incelenmistir. Bu calismaya katilan 6gretmenler, 6zellikle 6grencilerin akademik
gelisimi ve sinav performansi hakkinda bilgilendirme yaparken, detayli ve kapsamli bilgi
sunmayl 6nemsemektedirler. Ornegin, K1, K4, K8 ve K13 kodlarina sahip katilimcilar, sinav
sonuclari ve genel akademik gelisim hakkinda dizenli olarak bilgi vererek velilerin cocuklarinin
egitim sirecine dahil olmalarini istemektedirler. K2 ve K11 kodlu 6gretmenler ise édevler ve
sinif i¢i etkinlikler hakkinda bilgi vererek, velilere 6grencinin glinlik akademik aktiviteleri
hakkinda fikir vermektedirler. K5, K6, K8, K11, K13 ve K14 kodlu 6gretmenler, 6grencilerin
katilimlarini, yeteneklerini ve yaratici galismalarini vurgulayarak, oOgrencilerin bireysel
basarilarinin fark edilmesini ve takdir edilmesini saglamaktadirlar. Velilerle bir is birligi
saglamak i¢in, 6gretmenlerin velilere akademik gelisim ve sinav performansi konularinda bilgi
verme stratejilerini benimsemesi gerektigi konusunda goris ifade eden bazi katilimci gorisleri
asagida yer almaktadir.

"Ogretmenler, 6grencilerin akademik gelisimini diizenli olarak velilere raporlar
aracihigiyla iletiyorlar." (K1)

"Bazi dgretmenler, dégrenci ginliikleri veya dijital platformlar lizerinden
velilere 6devler ve sinif ici etkinlikler hakkinda diizenli bilgi saghyorlar." (K2)

"Ogretmenler, velilere  égrencilerin  sinav  ve  dederlendirmelerdeki
performanslari hakkinda periyodik olarak bilgi sunuyorlar." (K4)

"Sinif web siteleri veya 6dgrenci portféyleri lzerinden, 6grencilerin yaratici
calismalari ve projeleri konusunda velilere diizenli giincellemeler saglaniyor."
(K5)
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"Velilere 6grencilerin katildigi dersler, atdlyeler ve etkinlikler hakkinda diizenli
olarak bilgi veriliyor." (K6)

"Bazi 6gretmenler, velilere dgrenci basarilari ve 6zel yetenekleri hakkinda
diizenli olarak raporlar sunarak iletisimi gliclendiriyorlar." (K8)

“Velilere, sinif icinde uygulanan 6grenme metotlari, 6grenci katihmi ve sinif
dinamikleri hakkinda diizenli olarak bilgi sunuluyor." (K11)

"Sinif 6gretmenleri, velilere égrencilerin okuma ve yazma becerileri lizerindeki
ilerlemeleri konusunda diizenli raporlar sunuyorlar." (K13)

"Bazi 6gretmenler, velilere égrencilerin katilim ve liderlik becerileri konusunda
diizenli geri bildirimler sagliyorlar." (K14)

Genel bilgilendirme ve iletisim temasi; “sosyal ve davranigsal gelisim ile duygusal
bilgilendirme: diizenli blltenler ve genel bilgi paylasimi; okul etkinlikleri ve faaliyetler” olmak
tizere {i¢ kod altinda incelenmistir. Genel Bilgilendirme ve iletisim temasi altinda ise, sosyal ve
davranigsal gelisim, duygusal bilgilendirme, diizenli biltenler ve genel bilgi paylasimi, okul
etkinlikleri ve faaliyetleri hakkinda bilgilendirme yapildigi gérilmektedir. K7, K10, K11 ve K12
kodlu 6gretmenler, 6grencinin sosyal ve duygusal gelisimi hakkinda bilgilendirme yaparak,
velilerin ¢ocuklarinin okulda genel iyiligini anlamalarina yardimci olmaktadir. K3, K9 ve K15
kodlu 6gretmenler, diizenli biltenler ve genel bilgi paylasimi yoluyla, okulun akademik
takvimini, 6nemli duyurulari ve gelismeleri velilere ulastiriimasi gerektigini belirtmislerdir.
Ayni zamanda, K3, K9 ve K14 kodlu 6gretmenler, okul etkinlikleri ve faaliyetleri hakkinda
bilgilendirme yaparak, velilerin okul topluluguna aktif olarak katilimini tesvik etmektedirler.
Velilerle bir is birligi saglamak icin, 6gretmenlerin velilere genel bilgilendirme ve iletisim
konularinda bilgi verme stratejilerini benimsemesi gerektigi konusunda goris ifade eden bazi
katihmci gorusleri asagida yer almaktadir.

"Velilere, sinif ici projeler, etkinlikler ve ézel giinlerle ilgili bilgileri iceren diizenli
biiltenler génderiliyor." (K3)

"Ogretmenler, é§renci davranislari ve sosyal gelisim konularinda velilere
diizenli geri bildirimler saghyorlar." (K7)

"Velilere, &grencilerin  katildigi okul etkinlikleri, yarismalar ve sportif
faaliyetlerle ilgili diizenli bilgiler saglaniyor." (K9)

"Ogretmenler, 6grenci giivenligi ve disiplin konularinda velilere diizenli olarak
bilgi veriyorlar." (K10)

"Velilere, sinif iginde uygulanan 6grenme metotlari, 6grenci katihmi ve sinif
dinamikleri hakkinda diizenli olarak bilgi sunuluyor.” (K11)

"Ogretmenler, velilere &drencilerin sosyal ve duygusal ihtiyaglarina dair
diizenli olarak bilgi aktariyorlar." (K12)

"Bazi 6gretmenler, velilere 6grencilerin katilim ve liderlik becerileri konusunda
diizenli geri bildirimler sagliyorlar." (K14)

"Ogrencilerin genel gelisimini dederlendiren veli-6§retmen toplantilari
diizenleyerek, 6gretmenler velilere diizenli bilgiler sunuyorlar." (K15)
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Sonug ve Tartisma

Bu calismada ilk olarak 6gretmenlerin velilerle iletisim kurmada kullandiklari araglar/kanallar
incelenmistir. Bunun igin katilimcilarin kullandiklari iletisim araglarinin/kanallarinin daha gok
"Acik iletisim Ortamlari" ve "Yazili-Dijital iletisim Araglar" olmak {izere iki ana kategori altinda
toplandigi gorilmektedir. Acik iletisim Ortamlari temasi altinda, dgretmenlerin velilerle
etkilesimde bulunduklari dizenli veli toplantilari, veli-6gretmen konferanslari, seminerler,
etkinlikler ve dogrudan bilgilendirme gibi yontemler 6ne ¢ikmaktadir. Diger yandan, Yazili-
Dijital iletisim Araclari temasi altinda ise, telefon veya video gériismeleri, 6grenci portfoyleri,
biltenler, dijital iletisim araglari ve online platformlar (webinarlar ve canh yayinlar) gibi
modern iletisim teknolojilerinin kullanimi dikkat c¢ekmektedir. Stites, Sonneschein ve
Galczyk'in (2021) ¢ahsmasi ile Gjelaj, Buza, Shatri ve Zabeli'nin (2020) ¢alismasi arasinda
yapilan karsilastirmada, her iki galismanin da benzer temalari ve kodlari ortaya koydugu,
Ozellikle yazili-dijital iletisim araglarinin kullaniminin vurgulandigi gérilmektedir. Bu benzerlik,
ogretmenlerin velilerle etkili bir sekilde iletisim kurabilmek igin modern iletisim teknolojilerini
entegre etme egiliminde olduklarini géstermektedir. Ayrica, her iki ¢alisma da velilerle is
birliginde karsilasilan zorluklari ve bu zorluklarla bas etme yontemlerini degerlendirerek,
iletisim eksikligi, katihm eksikligi, kulttrel ve dil farkhliklari gibi zorluklarla basa ¢ikma
stratejilerinde dizenli geri bildirim igin iletisim kanallarinin kullanilmasinin  6nemini
vurgulamaktadir. Sonug olarak bu calisma, 6gretmenlerin velilerle iletisim kurma konusunda
benimsedikleri stratejilerin ve karsilastiklari zorluklari agsma yollarinin anlasilmasina katkida
bulunmakta, bu sayede egitimcilerin ve okul yoneticilerinin bu alanlarda daha bilingli adimlar
atmasina yardimci olmaktadir.

Bu calismada ikinci olarak, 6gretmenlerin velilerle is birligi icinde ¢alisirken karsilastiklari
zorluklar ve bu zorluklari asma yéntemleri incelenmistir. iletisim eksikligi ve zorlanmalar, is
birligi engelleri ve motivasyon, stratejik ¢ozlimler gibi temalar, bu zorluklarin ve ¢6zim
yollarinin gercevesini olusturmustur. Karakaya, Adigiizel, Uciincii, Cimen ve Yilmaz'in (2021)
calismasi ile paralellik gésteren bu bulgular, 6gretmenlerin velilerle etkilesim kurarken
karsilastiklari  yaygin sorunlari ve bu sorunlara yonelik uyguladiklari stratejileri
vurgulamaktadir. Ogretmenlerin karsilastiklari iletisim zorluklari, katihm eksikligi ve
kaltarel/dil farkhhklar gibi sorunlar, ozellikle cesitlilik ve kapsayicilik agisindan egitim
sureglerinde 6nemli engeller olarak belirginlesmistir. Bu zorluklarin Ustesinden gelmek igin
O0gretmenler, dizenli geri bildirim ve agik iletisim kanallari gibi stratejik ¢o6zimleri
benimsemislerdir. Bu vyaklasimlar, veli-6gretmen is birliginin glclendiriimesi ve egitim
sireclerinde daha kapsayici bir ortamin olusturulmasi acgisindan kritik 6neme sahiptir.
Motivasyon eksikligi, beklenti uyumsuzluklari, gliven problemleri ve donanim yetersizligi gibi
faktorler, 6gretmenlerin velilerle is birligi yaparken karsilastiklari baska zorluklar arasinda yer
almaktadir. Bu zorluklarin Gistesinden gelmek igin 6gretmenlerin uyguladigi stratejiler, is birligi
engellerini asmada ve egitim sireglerinin etkinligini artirmada énemli bir rol oynamaktadir.
Smith'in (2020) ¢calismasi ile yapilan karsilastirmada, bu galismanin belirli zorluklar ve ¢éziimler
acisindan benzersiz Ozellikler tasidigl, ancak genel olarak 6gretmenlerin velilerle is birligi
sireclerinde karsilastigi ortak zorluklari ve bu zorluklarla bas etme stratejilerini ele aldig
gorulmektedir. Bu bulgular, 6gretmenlerin ve egitim yoneticilerinin veli-6gretmen is birligini
daha etkili ve verimli bir sekilde yonetmelerine yardimci olacak degerli icgoriler sunmaktadir.

Bu calismada (i¢linci olarak, 6gretmenlerin velilerle etkin bir is birligi saglamak adina hangi
konularda dizenli olarak bilgi verme stratejilerini benimsemekte olduklari incelenmistir.
"Akademik Gelisim ve Sinav Performansi" ile "Genel Bilgilendirme ve iletisim" olmak tizere iki
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ana tema altinda siniflandirilan bu stratejiler, 6grencilerin egitim siirecine iliskin kapsamli ve
cesitlendirilmis bilgileri velilere ulastirmayl hedeflemektedir. Akademik Gelisim ve Sinav
Performansi temasi altinda, 6gretmenlerin sinav sonuglari, 6édevler, sinif igi etkinlikler ve
ogrencilerin bireysel katihmlari ile yetenekleri gibi konularda diizenli bilgilendirmeler yaptig
gorulmektedir. Bu strateji, 6grencilerin akademik basarilarinin yani sira bireysel gelisimlerinin
de veliler tarafindan yakindan takip edilmesini saglamaktadir. Ogrencilerin yaratici
¢alismalarina verilen 6nem, egitim silirecinin sadece akademik basarilar Gzerine kurulu
olmadigini, bireysel yeteneklerin ve yaraticiigin da tesvik edildigini géstermektedir. Genel
Bilgilendirme ve iletisim temasi ise, dgrencinin sosyal ve davranissal gelisimi, duygusal
durumu, okul etkinlikleri ve genel faaliyetler hakkinda bilgilendirmeleri igermektedir. Bu tema,
ogrencinin okul hayatinin sadece akademik yonlerini degil, sosyal ve duygusal yonlerini de
kapsayan bir iletisim ve bilgilendirme stratejisini vurgulamaktadir. Diizenli bultenler ve bilgi
paylasimi yoluyla, velilerin okulun genel durumu ve etkinlikleri hakkinda bilgi sahibi olmalari
saglanmaktadir. Myende ve Nhlumayo'nun (2022) c¢alismasiyla ve Anastasiou ve
Papagianni'nin (2020) calismasiyla yapilan kiyaslamalar, bu calismanin 6gretmenlerin velilere
bilgi verme stratejileri konusundaki bulgularinin genel trendlerle uyumlu oldugunu
gostermektedir. Her iki ¢calisma da, 6gretmenlerin velilere bilgi verme siirecinin, 6grencilerin
hem akademik hem de sosyal gelisimine odaklanan ¢ok yonla bir yaklasimi benimsedigini
vurgulamaktadir. Sonug olarak, bu ¢alisma, 6gretmenlerin velilere bilgi verme stratejilerine
dair kapsamli bir anlayis sunarak, egitimcilerin ve okul yoéneticilerinin bu alandaki
uygulamalarini gelistirmelerine yardimci olacak degerli icgoriler saglamaktadir. Bu stratejiler,
veli-6gretmen is birliginin daha etkin ve verimli bir sekilde gerceklesmesine katkida bulunarak,
ogrencilerin egitim sirecinin her yonlyle desteklenmesini hedeflemektedir.

Tum bu bilgiler 1s1g8inda velilerle iletisim ve is birliginde 6gretmen ve yoneticilere su 6neriler
sunulabilir;

e Ogrenci giinltkleri, dijital platformlar veya e-posta gibi diizenli iletisim kanallari belirlenip
ve bu kanallari bir sekilde kullanarak velilerle stirekli iletisimde kalinmalidir.

e Ogrencinin akademik durumu, davranislari ve sinif ici etkinlikler hakkinda acik bilgiler
paylasiimalidir.

e Her 6grenciyleilgili bilgi ve gelismeler bireysel olarak paylasiimali. Velilere 6grencinin glicli
yanlari, zayif yanlari ve potansiyeli hakkinda 6zel bilgiler verilmelidir.

e Velilerle diizenli toplantilar ve etkinlikler dlizenleyerek yiiz ylze iletisim gli¢clendirilmeli. Bu
etkinliklerde velilerle sorunlari konusulmali ve ¢6zim arayislarina katilimlari tesvik
edilmelidir.

e Dizenli olarak veli memnuniyeti anketleri diizenleyerek 6gretim siirecini iyilestirmek igin
geri bildirimler kullanilmali, velilerin gorislerine ve geri bildirimlerine agik olunmalidir.

e Yoneticiler 6gretmenlere iletisim becerilerini gelistirmeleri icin iletisim stratejileri, olumlu
dil kullanimi ve sunum teknikleri konusunda destek sunmalidir.

e Okuldaki 6gretmenler arasinda ve diger egitim personeliile is birligini tesvik edilmeli, ortak
projeler ve dlizenli toplantilar ile birlikte calismalari saglanmalidir.

e Velilerle diizenli iletisim kurmak icin planlar olusturulmali, okul etkinlikleri, toplantilar ve
ogrenci gelisimi ile ilgili stratejiler belirlenmelidir.

e Okuldaki 6grenci basarilarini kutlamak icin iletisim stratejileri olusturulmalidir. Basari
hikayelerini paylasarak velilerin 6grenci basarilarina daha aktif bir sekilde katilimlari tesvik
edilmelidir.
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e Velilerle ortaya gikan sorunlari ¢ézmek icin mekanizmalar (gatisma ¢6zimu toplantilari,
danismanlik ve rehberlik hizmetleri, seffaf iletisim kanallari, dizenli geri bildirim
oturumlari, veli danisma kurullari veya komiteleri) olusturulmalidir. Seffaf ve adil bir
yaklasim benimsenerek sorunlarin ¢éziimine yonelik siiregler belirlenmelidir.
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