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Ozet

Bu arastirmanin amaci; egitim 0Ogretim kurumlarinda oOrgltsel adalet algilarinin farkh
Ulkelerdeki egitim kurumlarinda arastiriimasidir. Resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapmakta olan 6gretmenlerin algilarina dayali olarak orglitsel adalet algilarinin degisimi
incelenmistir. Calismada oOrglitsel adalet kavrami, 6rglitsel adaletin calisan bireyler agisindan
onemi gibi konular hakkinda literatiir taramasi yapilmis ve bu konular agiklanmigtir. Bununla
birlikte egitim 6gretim kurumlarinda 6rgltsel adalet kavraminin nasil isledigi, ilk ve orta
dereceli okullar ile Gniversitelerdeki personelin orgltsel adalet algilarinin nasil oldugu, farkli
kilturler arasi orgutsel adalet 6rnekleri ile verilmistir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin
orgutsel baghliklarini duygusal ve normatif boyutlarda artirma potansiyeline sahip yonetici
davraniglarinin 6nemini vurgularken ayrica 6gretmenlerin 6zel ve devlet okullarindaki 6rgutsel
adalet algilari arasinda farkliliklar da tespit edilmistir. Ozel okullarda gérev yapan dgretmenler,
performanslarina yonelik olumlu bir algiya sahipken, devlet okullarinda gérev yapan
o0gretmenler Ustlerinin tehdit ve hakaretlerine maruz kaldiklarini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: 6rgiitsel adalet, egitim kurumlari, 6gretmenler

Analysis of organisational justice perception in international education systems

Abstract

This research aims to investigate the perceptions of organisational justice in educational
institutions in different countries. The change in managerial justice perceptions was examined
based on the perceptions of teachers working in public primary, secondary and high schools.
In the study, a literature review was conducted on topics such as the concept of organisational
justice, the importance of organisational justice for working individuals, elements of
organisational justice, factors affecting organisational justice, and the relationships of
organisational justice with various concepts and these topics were explained. In addition, how
organisational justice operates in educational institutions, what the managerial justice
perceptions of staff in primary and secondary schools and universities are like, and examples
of organisational justice across different cultures are given. The research results emphasise
the importance of administrator behaviours that can potentially increase teachers'
organisational commitment in emotional and normative dimensions. According to the
research results, differences were detected between teachers' perceptions of organisational
justice in private and public schools. While teachers working in private schools had a positive
perception of their performance, teachers working in public schools stated that they were
exposed to threats and insults from their superiors.

Keywords: organisational justice, educational institutions, teachers

! DERLEME CALISMASIDIR

2 Ogretmen, MillT Egitim Bakanlg, ismailyurdakul@gmail.com

3 Ogretmen, Milli Egitim Bakanlig, beyhan.gok01@gmail.com

4 Ogretmen, Millt Egitim Bakanligi, halukkemalgundogan33@gmail.com
5 Ogretmen, Milli Egitim Bakanligi, hakanozkan274@gmail.com

468


mailto:ismailyurdakul@gmail.com
mailto:beyhan.gok01@gmail.com
mailto:halukkemalgundogan33@gmail.com
mailto:hakanozkan274@gmail.com
https://doi.org/10.5281/zenodo.10609428

Ulusal Egitim Dergisi, Cilt: 4, Sayi: 1, Yil: 2024 ISSN: 2791-7037

Giris

Egitim kurumlari, insan yetistirmeyi amaglayan orgitlerdir, ¢linkii bu kurumlarin girdisi ve
¢iktisi insanlar Uzerinedir. Dolayisiyla, bu kurumlar dogrudan toplumu etkileme goérevine
sahiptir. Bu biiyiik sorumluluk 6gretmenlere énemli gérevler yiiklemektedir. Ogretmenlerin
egitim ve 6gretim faaliyetlerinde etkin olabilmeleri, beklentilerinin karsilandigi ve haklarinin
korundugu bir orgiit ortaminda calistiklarini hissetmelerine baglidir. Egitim o6rgltlerinde,
orglitsel adaletin saglanmasiyla yonetici ve 6gretmenler arasindaki sosyal baglar gliclenir ve
iletisim artar. Ogretmenlerin onerilerini ifade etmelerini saglamak igin seffaf, katihmci ve
demokratik bir orgit ortami olusturulmalidir. Ayrica, egitim 6rgltlerindeki okul kiltlriinin
olumlu bir sekilde gelistirilmesi ve birlikte hareket etmenin kolaylastirilmasi, egitim 6rgiitiiniin
kalitesini artirmada 6nemli bir etkiye sahiptir. Egitim sistemindeki nitelik sorunlari, insan
kaynaklari yénetimine daha fazla dnem verilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Egitim orglitleri,
yapilari geregi dis cevreye acgik ve gevresel etkilere oldukga duyarl bir sistem olarak 6ne
¢ikmaktadir.

insan kaynagi, organizasyonlarin basarisinda kritik bir faktér olarak 6ne ¢ikmaktadir. Nitelikli
bir isglicline sahip olan organizasyonlar, rekabet ortaminda belirgin bir avantaj elde etme
egilimindedir. Bu avantajin slrdurilebilirligi, nitelikli ¢alisanlarin  organizasyonda
tutulabilmesine baghdir. Calisanlari elde tutma sireci, yoneticilerin adil bir davranis
sergilemelerine ve ayni zamanda ¢alisanlarin bu adil davranislari algilamalarina dayanmaktadir
(Greenberg, 1990). Calisanlarin orgltsel adaletle ilgili algilari, organizasyonel davranislari
Uzerinde etkili olmaktadir (Ercan, 2010).

Adalet, toplumsal ve orgltsel yasamin énemli bir unsuru olarak one ¢ikmaktadir. Bu, ¢linki
adalet, bireyler arasi iliskileri etkileyen kritik bir faktordir. Bu durumun temel nedeni,
bireylerin adil ve esit muamele gérmeyi arzulamalaridir. Bir toplumun adalet prensipleri,
bireylerin birbirlerine ve sosyal kurumlara karsi hak ve sorumluluklarini belirlemeye yardimci
olmakta; kimin, neden 6dillendirilecegini tanimlamaktadir (Stevens ve Wood, 1995). Adalet
kavrami genel olarak esit muameleyi icermekte olup, o6rgit baglaminda ise calisanlarin
orgltteki dagitim, isleyis, islem ve etkilesimle ilgili algilarini icermektedir (Polyhart ve Ryan,
1997). Bu algilari olustururken, ¢calisanlar kendilerine gesitli 6lcttler belirler ve bu dl¢utleri adil
muamelelerinin belirlenmesinde kullanir. Calisanlarin adalet algilari, dagitimsal adalet,
islemsel adalet ve etkilesimsel adalet olarak adlandirilan Orgitsel adalet boyutlarini
icermektedir (Camerman, Cropanzano ve Vandanberghe, 2007; Colquitt ve Greenberg, 2003).
Bu li¢ adalet boyutu, ¢alisanlarin 6rgitsel adalet algisini sekillendiren 6nemli faktorler arasinda
yer almaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2010).

Orgiitsel adaletle ilgili arastirmalar, Adams'in "esitlik kurami" ile baslamistir. Bu kurama gére,
bireylerin isteki basarilari ve tatmin dizeyleri, is ortaminda algiladiklari esitlik ya da esitsizlikle
iliskilidir (Luthans, 1997). Adams, insanlar arasindaki alisveris iligskilerinde, esitsizligi
adaletsizlikle 6zdeslestirmis ve esitsizligin is yasaminda doyumsuzluk, olumsuz duygular, ofke,
sucgluluk veya farkli sonuclarla iliskilendirilebilecegini 6ne stirmistir (Adams, 1965). Esitlik
kuramina gore, calisanlar egitim, emek ve deneyimleriniislerine girdi olarak sunar ve yaptiklari
isin sonucunda Odeme ve terfi gibi ciktilar alr. Calisanin isin sagladigi kazanimla
karsilastirildiginda algilanan oran, esitlik ya da esitsizligi belirlemeye yardimci olur (Akyiz vd.,
2013).
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Adaletle ilgili teorik ve deneysel calismalarda genellikle bireyin adaletsizlik algisi ile davranissal
ve bilissel tepkileri arasinda bir bag oldugu varsayilmaktadir. Bu c¢alismalardaki teorik
yaklagimlarin farkhliklarina ragmen, ortak bir nokta bireylerin adalete kayitsiz kalmamasi ve
bunu degerli bulmasidir (Muller ve Wynn, 2000). Bireylerin adil davranildigina dair algilari,
karsihkli gliven, sosyal duyarlilik, saygi, ictenlik ve tutum gibi faktorlerde etkili olabilir, bu da
orgutsel amag ve hedeflere ulasmada 6nemli bir faktérdir (Demirel ve Seckin, 2011).

Bu calisma, egitim 0Ogretim kurumlarinda orglitsel adaletin 6nemini vurgulayarak,
O0gretmenlerin ¢alisma ortamlarindaki deneyimlerini anlamak ve iyilestirmek igin yonlendirici
olabilir. Ozellikle yoneticilerin, drgiitsel adaleti saglama konusundaki rol ve sorumluluklarina
odaklanmalari, 6gretmenlerin is tatmini ve baghliklarini artirmak agisindan énemli bir strateji
olabilir. Bu arastirma, kilttrler arasi karsilastirmalar ve oOrgiitsel adaletin Ogretmen
performansi lizerindeki etkileri konusunda daha fazla bilgi saglamak adina 6nemli bir katki
sunmaktadir. Egitim 6gretim kurumlarinda 6rgiitsel adaletin vurgulandigi ve 6gretmenlerin
¢alisma deneyimlerini anlama ve iyilestirme amacini tagiyan bu ¢alisma, literatlirdeki mevcut
bosluklari doldurma potansiyeline sahiptir. Ozellikle, egitim alaninda yapilan arastirmalarda
ogretmenlerin orgltsel adalet algilarina odaklanan kapsamli bir inceleme, bu alandaki bilgi
eksikliklerini gidermek adina 6nemli bir adim olacaktir. Ogretmenlerin is tatmini ve
baghliklarini etkileyen faktorlerin, ozellikle yoneticilerin rol ve sorumluluklari baglaminda
detayl bir sekilde ele alinmasi, egitim kurumlarinin strdirilebilir basarilari igin kritik 6nem
tasimaktadir. Mevcut literatlrde, 6gretmenlerin orgitsel adalet algilari Gzerindeki kilttrel ve
kurumsal etkilerin yeterince incelenmedigi, 6gretmen performansini artirmada orgitsel
adaletin oynadigi rolliin derinlemesine anlasiimadigi ve farkh Glkelerdeki egitim kurumlari
arasindaki benzersiz dinamiklerin yeterince kavranmadig goézlemlenebilir. Bu c¢alisma,
egitimdeki orgltsel adalet konusunda daha genis bir perspektifi ortaya koymayi hedefleyerek,
kiltGrler arasi karsilastirmalara odaklanarak, yoneticilerin bu baglamdaki rol ve
sorumluluklarini vurgulayarak, literatiirdeki bosluklari doldurmak ve gelecekteki arastirmalar
icin temel olusturmak adina 6nemli bir kaynak olacaktir.

Adalet Kavrami

insanlar, kendi iradeleri disinda bir toplum icinde dogar ve yasarlar. Bu noktada adalet, bireyin
bir toplumun Uyesi olarak nasil yasayacagini diizenleyen bir rehber anlaminda c¢agdas
toplumlardaki en 6nemli konudur. Adalet kavramini nesnel olarak tanimlamak zordur. Clinki
adil olan ve olmayan arasindaki farkin nesnel élgitlerini olusturmak neredeyse imkansizdir.
Tarihsel strecte ortaya c¢ikan tanimlarin ortak noktasinda adalet, bir seyi yerli yerine koymak,
her hakki sahibine vermektir. Hikiim ve davranislarda tarafsiz ve ilkeli olmak, esitligi
gozetmek, her tirli etkiden (menfaat, yakinhk, diismanhk, onyargi vb.) uzak, dogru ve
diristce is yapmaktir (Arabaci, 2019).

Ekonomik, siyasal ve sosyal degisimler nedeni ile adalet kavrami ¢aglar arasinda anlam
gelistirerek 6nem kazanmaya baslamistir. Unlii Alman filozof Kant’a gore adalet kavrami;
bireyin diger bireylerin haklarina zarar vermeden, adil bir sekilde kendi hakkina diiseni almasi
anlamini tasimaktadir. John Locke ile birlikte dogal adalet kavrami literatiire girmistir. Hobbes’
a gore ise adalet; kisilerin birbirleri ile saygi cercevesinde, uyumlu ve aile sekilde yasamasini
ifade etmektedir. Calisma ortamindaki adalet kavraminda calisanlar, performanslarindaki adil
degerlendirme, calisilan ortama adil personel secimi, hakkaniyetli Gcretlendirme, adil
odillendirme ve cezalandirma, kendilerini gelistirebilecekleri egitimler, gibi cok cesitli karar ve
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uygulamalardan  etkilenmektedirler.  Orgiitte  bitiin  calisanlar  diger  bireylerin
performanslarini, performansa gore aldiklari Gcretleri, adil dagihm yapilip yapiimadigini
fikirlerine deger verilmedigi gibi konularda karsilastirma yaparak orglt icerisindeki adalet
kavramina karar verirler. Fertlerin bir arada bulunduklari yerlerde esit kosullarda yasama
istekleri, adalet kavramini 6rgiitsel davranis agisindan da incelenmeye deger kilmaktadir (ince,
2019).

Orgiitsel Adalet Kavrami

Aristoteles'in Nicomachean Ethics ve Plato'nun Cumbhuriyet gibi klasik Yunan felsefesinin
eserleri, sosyal bilimler ve felsefenin temel taslari haline gelmistir. Bu eserler, Karl Marx,
Thomas Hobbes ve John Stuart Mill gibi duslintrleri adil bir toplum kurma konusunda
distinmeye yonlendirmistir. Hobbes'un adaleti, bireylerin anlasmalara uymalari olarak
tanimlanmis ve aydinlanma gagi filozoflarina gére hukuka uygunlugu vurgulanmistir. Nietzsche
ise insanin diger hayvanlardan ayiran Ozelligi olarak s6z verme ve bu s6zi tutma melekesini
One suUrmustir. Bu makale, borglu-alacakl iliskisinin temelini olusturan adalet kavramiyla
ilgilidir (Alanoglu, 2019.) Adalet ve orgltsel adalet olgularin tarihsel siiregleri bu sekilde
gelismistir.

Adalet kavrami, gunlik hayatta 6nemli bir yer tuttugu gibi orgltlerde de gbéz ardi
edilmemelidir. Orgiitsel adalet {izerine yapilan arastirmalar, genellikle sosyal psikoloji
disiplininden temel alinarak ylruttlmustir. Bu alandaki ¢alismalar, adaletin insan olgusu
Uzerindeki etkilerini ve toplum yasamindaki yansimalarini incelemeyi amaglamaktadir. Ancak,
orgltsel adalet arastirmacilari genellikle sosyal psikoloji disiplinindeki laboratuvar ¢alismalari
veya yasal ortamlarda yapilan anketlere dayanan ilk ¢alismalari referans almislardir (Pekol,
2019).

Sosyal bilimciler, 6rglitsel adalet kavramini 6dil ve ceza dagitiminin normlar ve kurallar
cercevesinde nasil gerceklestigi olarak tanimlamislardir. Folger ve Cropanzano, orgitsel
adaleti, bu normlar ve kurallarin 6dil ve ceza dagitimina dair kararlarin nasil verildigini belirten
islem ve bireylerarasi uygulamalar olarak agiklamislardir. Greenberg, 6rglitsel adaleti, 6rgtit
icindeki etik davranis ve tutumlari gézlemleyerek agiklayabilen bir sosyal arastirma alani olarak
tanimlamis ve adaletli davranisin bireylerin algi ve tutumlari tizerindeki etkilerini vurgulamistir.
Kaneshiro, orglitsel adaletin bireylerin kendilerine yonelik adaletli muamele algisini, ¢iktilarin
adil dagihimini ve ¢alisma ortaminin genel adilligine iliskin algilari icerdigini ifade etmistir.
Ceylan ve Ding ise Orgutsel adaleti, bireyin is basarisi algisi ile giktilardaki esitsizlik ve esitlik
arasindaki iliski olarak tanimlamiglardir (Ergin, 2019).
Ulusal ve uluslararasi orglitsel davranis literatiriinde, "6rglitsel adalet algisi" 6nemli bir
konudur. Bu, galisanlarin adalet algisinin is tatminini, 6rgitsel baglihg ve performanslarini
artirarak isten ayrilma egilimlerini azaltmasindan kaynaklanmaktadir. Adams’in Esitlik Teorisi
temelinde sekillenen oOrgitsel adalet, bireysel tatminin ve oOrglitlerin etkin fonksiyonlarini
yerine getirmenin bir gerekliligi olarak kabul edilir. Adaletsizligin orglitsel sorunlara yol
acabilecegi sosyal bilimciler tarafindan uzun siredir vurgulanmaktadir. Degisen is hayatiyla
birlikte bireyin orgit icindeki uygulamalara dair adalet algisi, daha etkili bir 6neme sahiptir
(Senol, 2019).
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Orgiitsel Adaletin Kurumlar ve Calisanlar icin Onemi

Orgiitsel adalet kavrami, giinimiiz is diinyasinda biiyiik énem kazanmistir. Bu nedenle,
orglitler calisanlarini yonetme, denetleme ve degerlendirme sireclerinde oOrglitsel adaleti
uygulamak igin stratejiler gelistirmektedir. Bilgi, ginimuzde bir Giretim faktori haline gelmistir
ve bu baglamda calisanlar, bilgiyi Ureten ve kullanan 6nemli bir varlik olarak kabul
etmektedirler. Bu nedenle, 6rgitler emegi temin etmek icin dogru insanlari cekme konusunda
caba sarf etmektedir (Tizemen, 2019). Calisanlarin orgitsel adalet algisini etkileyen faktorlere
odaklanmak, bu baglamda 6nemlidir.

Bu nedenle, 6rglitsel adalet uygulamalarinin eksikliginin sonuclari olarak toplumsal, 6rgtitsel
ve bireysel olarak olumsuz etkileyebilecegini gdstermektedir. isletmelerin rekabetci bir
konumda kalabilmek ve dogru yetenekleri cekebilmek, ayni zamanda bu yeteneklerin 6rglitte
kalicihgini saglamak icin gaba gdstermeleri gliniimuzde kritik bir hedef haline gelmistir. Kalifiye
bir ¢alisanin kaybedilmesi, 6zellikle rakip firmaya gegcmesi, isletmeler igin yliksek maliyetlere
neden olabilir. Bu nedenle isletmeler, g¢alisanlarinin verimli olabilmeleri igin uygun fiziksel,
zihinsel ve psikolojik kosullari saglamaya odaklanmaktadir. Ginimdiz isletmeleri, ¢alisan
memnuniyetinin is performansini etkiledigini ve yoneticilere glivenen galisanlarin is tatmininin
ve orgltsel adalet algisinin ylksek oldugunu anlamislardir (Demir, 2019).

Egitim 6gretim kurumlarindaki érgiitsel adalet algilarinin farkl iilkelerdeki egitim 6gretim
kurumlarinda él¢iilmesine iliskin arastirmalar

Orgiit calisanlarinin haklarinin, diisiincelerinin ve cikarlarinin giivence altina alinmasi,
drgitteki adaletin islevleriyle baglantili oldugu ifade edilebilir. Orgiitsel adalet, calisanlarin
orgltlerindeki esitlik ve adalet algilarindan, etkilesimler ve islemlerden, kazanglarin paylasimi
ve paylasima iliskin kararlardan, sosyal haklar ve gérevlerin dagitim bigcimlerinden hareketle
ortaya cikan bir kavramdir. Daha genis bir anlatimla 6rgltsel adalet, 6rgit ile ¢alisanlar
arasindaki sosyal ve ekonomik alisverisin adil olmasi algisina dayanmaktadir. Bu tanimlardan
anlasilacagl gibi orgutsel adaletin o6rglitsel amaclarin gercgeklestirilmesinde ve bireysel
memnuniyetin saglanmasinda 6nemli bir yerinin oldugu gorilmektedir (Cansoy ve Polatcan,
2018).

Kaltar ifadesi toplumlarin ge¢cmisten glinimiize kadar Urettigi ve eskiden bugline kadar
aktarilan bitiin 6zelliklerin bir butlinidur. Kiltiir toplumlar arasinda farkliliklar gésterebilir.
Bireyler arasinda iletisimi iyi olan kisilerin sosyal degisime daha fazla énem verirler. Bu sebeple
islemsel adalet ve kazanimlarin uygunlugu arasindaki baglanti daha glicli olur (Uysal, 2014).

Egitim Ogretim Kurumlarinda Orgiitsel Adalet

Okullar, egitim orgitlerinin alt birimi olarak, acik sistemlerdir ve en 6nemli paydaslari yonetici,
ogretmen ve oOgrencilerdir. Okul yoneticileri ve 6gretmenler, okullarin islevlerini yerine
getirmede o6nemli gorevler Ustlenirler. Okul yoneticilerinin kaynak kullaniminda adaleti
saglamalari, esitlik ve adalete uygun davranislar sergilemeleri, 6gretmenlerin okula baghlik,
giiven ve vatandaslik davranislarini artirabilir. Ote yandan, bu adaletin eksikligi durumunda
ogretmenlerin motivasyon ve performanslarinda dists yasanabilir, catismalar artabilir. Bu
nedenle, okullarda orgiitsel adalet, yonetici-6gretmen ve 6gretmen-6gretmen iliskilerinde
belirleyici bir rol oynar (Cansoy ve Polatcan, 2018).
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Titrek’e gore, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki okullarda yapilan ¢alismalara dayanarak,
ilkokuldaki ¢calisanlarin orgltsel adalet algisinin genel ve mesleki liselere kiyasla daha olumlu
oldugunu belirtmistir. Ancak, Anadolu ve Fen liselerinde calisan personelin 6rglitsel adalet
algilarinin normal liselere gore daha digsik oldugunu ifade etmistir. Ayni ¢alisma, g¢alisanlar
arasindaki iliskilerde orglitsel adaletin, yoOneticilerle olan iliskilerdeki o6rgiitsel adalet
degerlerinden daha iyi oldugunu vurgulamistir (Titrek, 2009).

Kiiltiirlerarasi Orgiitsel Adalet

Markovskyk (1985), Bati ve Asya ulkeleri arasindaki kiltur farklarinin adalet algilarini etkileyen
bir faktér oldugunu iddia ederek bir arastirma gerceklestirmistir. Bireyler, bir konunun
adilligine inanmadiklari durumlarda, adil olmayan bir durumla karsilastiklarinda sikinti
yasamazlar ve tepkisel davranislarda bulunmazlar. Markovskyk, Kanada, Gliney Kore ve
Kenya'dan topladigi verilerle kilttrel farkhliklarin adalet algilarini nasil etkiledigini agiklamistir.
Guney Kore, topluluk odakh; Kanada, birey odakli; Kenya ise bu iki yaklasim arasinda bir yerde
bulunan bir Glkedir. Bireycilik, toplulukguluk, kidem, liyakat, hiyerarsi ve otoriteye saygi gibi
dzelliklerin adalet algilarini nasil etkiledigini belirtmistir. Ornegin, Giiney Kore gibi toplulukcu
bir toplumda, grup adaleti bireysel adaletten daha 6nemlidir. Kisiler, grup otoritesi icinde
adaleti sorgulamazlar ¢linkii grup amaclari 6nceliklidir. Gliney Kore'de terfi, kidemlilige
dayanirken, Kanada'da liyakat esasina dayanmaktadir. Otoriteye saygi, Giney Kore'de ahlaki
bir zorunluluk ve gelenek olarak kabul edilir (Uysal, 2014).

Kaltarler arasi adalet ile ilgili yapilan ¢alismalari ele alindiginda Amerika, Hindistan, Almanya
ve Cin’i kapsayan calismalarinda kiltirlere gore farkhlik gostermekle birlikte algilanan dagitim
adaleti ve islevsel adaletin ¢alisanlarin érgiitlerine bagliliklari Gzerinde anlamli bir etkiye sahip
olduklari sonucuna ulasmislardir (Bagci, 2013). Diger bir calismaya bakildiginda Amerika ve
Banglades gibi farkl kiltirlere mensup ¢alisanlar Gzerinde yaptiklari arastirmada dagitim
adaleti, islemsel adalet ve etkilesim adaleti ile baglihk arasinda 6nemli iliskiler tespit
etmislerdir Barut, 2016). Parris-Rogers International (PRI) sirketinin Orta Dogu’da ki
yatiriminin basarisizlikla sonuglanmasindaki en blyik nedenin kiltiirel inan¢ ve tutum
farkhliklari olarak gosterilmesi, konunun 6nemine dikkat ceken bir kanit niteligindedir (Ergin,
2019). ABD ve Hong Kong’da yapilan bir arastirmanin sonuglari karsilastiriimistir. Elde edilen
sonuclara gore her iki ilkedeki bireylerin dagitimsal ve islemsel adalete iliskin algilarinin is
tatmini ve yoneticileri degerlendirmede etkili oldugu goérialmdistir. ABD’li ve Tayvanl
bireylerden elde edilen veriler karsilastirildiginda, Tayvan’li bireylerde islemsel adaletin bu tiir
davranislarin ortaya ¢ikmasini daha az yordadigi bulunmustur (Irak, 2004).

Materyaller ve Yontemler

Bu calisma, 6nceki arastirmalarin derlemesine dayali olarak tasarlanmistir. Derleme makalesi,
belirli bir konu veya alan hakkindaki énceki arastirmalarin, yazilarin ve literatiiriin sistematik
bir sekilde incelendigi bir tiir akademik makaledir. Derleme makalesi, genellikle mevcut
literatlrdeki bilgilerin sentezlenmesi, dnceki calismalarin analizi ve bu calismalarin ortaya
koydugu temel konseptlerin veya bulgularin 6zetlenmesi Uzerine odaklanir (Yavuz, 2022).
Ogretmenlerin orgiitsel adalet ilgili mesleklerini etkileyen faktérleri ve ¢dziim onerilerini
anlamak icin konuile ilgili olarak Aralik ve Ocak aylari icinde Yoktez (izerinden erisime agik olan
doktora ve yiiksek lisans tezleri ile birlikte uluslararasi ve ulusal olarak yayinlanan makalelerde
literatir taramasi yapilmistir. Calismanin odaklandigi konuyla ilgili 6nceki arastirmalar
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literatlrden ayristirilarak calismanin literatiiri ve kaynakgasi olusturulmustur. Konu ile ilgili ve
ayni konuya benzer ¢alismalar akademik veri tabanlari, egitim dergileri ve giincel arastirma
makaleleri taranarak, konunun anahtar kelimeleri olan oOrgltsel adalet, egitim kurumlari,
O0gretmen kelimeleri taranarak uygun kaynaklara ulasiimis ve bu kaynaklardan konu ile ilgili
olan bilgiler toplanmugtir.

Sonuglar ve Tartisma

Bu arastirmanin temel amaci, egitim 6gretim kurumlarindaki orgitsel adalet algilarinin farkl
Ulkelerdeki egitim kurumlarinda incelenmesidir. Calismanin odak noktasini olusturan ilk
kavram, egitim sistemi iginde yer alan unsurlarin etkin bir sekilde isbirligi yapabilmesi ve uyum
icinde c¢alisabilmesi icin giderek daha fazla 6nem kazanan o6rgiitsel adalettir. Bu baglamda
yapilan calismanin genel sonucu olarak 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin yeterince
karsilanmadigini  séylemek mimkindir. Bununla birlikte yapilan ¢alisma ilkokul
O0gretmenlerinin orgltsel adalet algilari ile 6rgitsel baghliklari arasinda anlamh bir iligki
oldugunu goéstermektedir. Bu sonug, Isik ve arkadaslarinin (2012) saglhk sektoérindeki orgitsel
adalet ile ilgili olarak yapmis olduklari galismalariyla uyumluluk géstermektedir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklari midirlerin yénetim tarzlari da arastirma kapsaminda
degerlendirilmistir. Ogretmenler, midirlerinin en cok isbirlik¢i ydnetim tarzini benimsedigini
ifade etmislerdir. Zimre kararlari, 6grenci isleri ve akademik kararlar boyutlarinda orta
dizeyde katilm saglandigi, ancak okul yénetimi boyutunda dislik diizeyde katilm oldugu
belirlenmistir. Ayrica yapilan ¢alismanin sonuglari, érgttsel adaletin egitim kurumlarinda kritik
bir rol oynadigini ve 6zellikle okul yoneticisi-ogretmen ve 6gretmen-6gretmen iliskilerinde
belirleyici oldugunu gostermektedir. Cansoy ve Polatcan'in (2018) ifade ettigi gibi, okul
yoneticilerinin adaleti saglamalarinin, esitlik ve adalete uygun tutumlar sergilemelerinin,
ogretmenlerin okula baghliklarini, glvenlerini ve vatandaslk davranislarini artirabilecegi
vurgulanmistir. Bu durum, ogretmenlerin motivasyon ve performanslarini olumlu yoénde
etkileyerek, catismalarin azalmasina katki saglayabilir. Orgiitsel adaletin eksikligi durumunda
ise 6gretmenlerin motivasyon ve performanslarinda disis yasanabilir, catismalar artabilir.
Dolayisiyla, orgltsel adaletin okullardaki yonetici-6gretmen iliskilerini gli¢clendirmede ve
ogretmen-ogretmen etkilesimlerini pozitif yonde etkilemede kilit bir faktér oldugu sonucuna
varilabilir. Bu baglamda, orgtitsel adaletin okul ortaminda surdurilebilir bir basari ve etkili bir
calisma ortami olusturmak icin 6nemli bir parametre oldugu belirlenmistir.

Titrek'in (2009) calismasi, egitim kurumlarinda orgitsel adalet algisinin farkh dizeylerde
oldugunu ortaya koymaktadir. ilkokullarda calisanlarin &rgiitsel adalet algisinin genel ve
mesleki liselere kiyasla daha olumlu oldugu belirtilmistir. Bu durum, ilkokullarda hem idari
hem de personel alaninda daha yliksek bir olumlu algiy1 gostermektedir. Ancak, Anadolu ve
Fen liselerinde calisan personelin 6rgitsel adalet algilarinin normal liselere gére daha disik
oldugu gorilmistir. Bu farkhliklarin nedenleri lzerinde ayri bir arastirma yapilmasi
gerekebilir. Ayrica, ¢calisanlar arasi iliskilerdeki 6rgitsel adaletin, yoneticilerle olan iliskilerdeki
orglitsel adalet degerlerinden daha iyi oldugu vurgulanmistir. Bu sonuglar, okul ¢calisanlarinin
orgltsel adalet algilarinin genel bir olcit olusturmadigini, farkli okul tiirleri ve yonetim
dizeylerinde degisebilecegini gostermektedir. Bu noktada, egitim kurumlarinda orgitsel
adaletin daha etkin bir sekilde saglanmasi icin 6zglin stratejilerin belirlenmesi 6nem arz
etmektedir.
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Turkiye'de konu ile ilgili yapilan arastirmalara gore, egitim orgutleri icin kilit bir konu olan
adalet, bir dizi kavramla iliskilendirilmis ve incelenmistir. Bu baglamda, orgltsel adalet,
orglitsel given, yildirma, orgitsel 6zdeslesme, yoneticiye duyulan adalet algisi, o6rgitsel
siddet, lider-lye etkilesimi, orglitsel performans, performans yonetimi, isten ayrilma niyeti,
orglitsel ozdeslesme, orglitsel vatandashk, destek, is tatmini, orgltsel baglhk ve is
performansi gibi kavramlarla iligkilendirilmistir. Ek olarak, orgltsel sessizlik, ekstra rol
davranislari, donlsimci liderlik, etik liderlik, kayirmaci tutum ve davranislar, orgitsel
adanmishk, sadakat, gayret, orgitsel gliven, vatandaslik, yoneticilerin liderlik stilleri, is
degerleri, degerlere gore yonetim ve orglitsel vatandaslik ile ilgili calismalar da
gerceklestirilmistir (Cansoy ve Polatcan, 2018).

Markovsyk'lin  (1985) arastirmasinin  sonuclari, kaltar farkhhiklarinin - adalet algisini
sekillendiren 6nemli bir etken oldugunu vurgulamaktadir. Bati Ulkeleri ve Asya Ulkeleri
arasindaki kilturel farkhhklarin, bireylerin adalet algilari Gzerinde belirleyici bir rol oynadigini
ortaya koymaktadir. Arastirmanin odaklandigi Gg farkli kiiltlir 6rnegi olan Kanada, Giiney Kore
ve Kenya'dan elde edilen veriler, bu (lkelerin farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip oldugu sonucunu
ortaya koymaktadir.

Markovsyk, Giliney Kore'nin toplulukcu bir yapiya sahip oldugunu belirtmis ve bu kdltirel
yapinin grupsal adaletin bireysel adaletten daha 6nemli oldugu bir algiy1 destekledigini
sonucuna varmistir. Gulney Kore'deki bireylerin, grup otoritesi i¢inde adaleti
sorgulamayacaklari ve grupsal hedeflerin 6ncelikli oldugu bir bakis agisina sahip olduklarini
belirterek, terfi sisteminin Gliney Kore'de kidemlilige dayandigi, Kanada'da ise liyakat esasina
dayandigi sonucuna varmistir. Markovsyk'in ¢alismasi, kiltlrin adalet algisini sekillendirmede
etkili oldugunu goéstermekle birlikte, tlkeler arasinda énemli farkliliklarin oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu sonuglar, kiltlriin yonetim ve organizasyonlardaki adalet anlayisini
etkileyebilecegini ve kiltirin géz 6nlinde bulundurulmasi gereken 6nemli bir degisken
oldugunu vurgular. Ancak, kiltiirel farkliliklarin yani sira diger etkenlerin de adalet algisini
etkileyebilecegi gbz 6niinde bulundurularak daha genis kapsamli arastirmalara ihtiyag oldugu
ifade edilebilir.

Bununla birlikte yapilan ¢alisma ile kiltirler arasi karsilastirmalara odaklanan bu ¢alismalar,
Amerika, Hindistan, Almanya, ve Cin gibi farkli cografyalardaki orgiitlerde dagitim adaleti ve
islemsel adalet algilarinin galisanlarin orgutlere bagliliklari tGzerinde etkili oldugu sonucunu
ortaya koymustur. Elde edilen sonuclar, kiltirler arasinda farkliik gésterse de, algilanan
dagitim adaleti ve islemsel adaletin calisanlarin 6rglitlere baglilik diizeyleri Gzerinde anlaml
bir etkiye sahip oldugunu géstermektedir. Ayrica, Amerika ve Banglades gibi farkli kiiltlrlere
mensup ¢alisanlar Uzerinde yapilan arastirmalarda da dagitim adaleti, islemsel adalet ve
etkilesim adaleti ile baglhk arasinda 6nemli iligkiler tespit edilmistir.

One cikan bir érnek olarak, Parris-Rogers International (PRI) sirketinin Orta Dogu'daki
yatiriminin basarisizlikla sonuglanmasinin ardinda kiltirel inang ve tutum farkhliklarinin
onemli bir etken oldugu belirtilmistir. Bu durum, kiltlrel faktorlerin is diinyasindaki basariya
etkisini wvurgulayarak kiltiriin is stratejileri ve yatirmlar Uzerindeki etkisini ortaya
koymaktadir.

Arastirmada ABD ve Hong Kong'da yapilan karsilastirmali bir calisma, her iki Gilkedeki bireylerin
dagitimsal ve islemsel adalete iliskin algilarinin is tatmini ve yoneticileri degerlendirmede etkili
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oldugunu gostermistir. Benzer sekilde, ABD'li ve Tayvan'li bireyler arasinda yapilan bir
karsilastirmada, Tayvan'li bireylerde islemsel adaletin belirli davranislarin ortaya ¢ikmasini
daha az vyordadigi bulunmustur. Bu sonuclar, kiltiirel faktorlerin adalet algisinin
yorumlanmasinda ve is davranislarini etkilemede énemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Bu calismalarin topluca degerlendirilmesi, kiltlrler arasi farkhliklarin ve benzerliklerin
anlasilmasinin, orgitlerin kiresel baglamda etkili bir sekilde yonetilebilmesi ve basarili
stratejiler gelistirebilmesi icin kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda,
kalturler arasi yonetim yaklasimlarinin gelistirilmesi, kiltirel c¢esitlilikle basa ¢ikma
becerilerinin arttirilmasi ve kultiirler arasi etkilesimde basarili iletisim stratejilerinin
benimsenmesi 6nerilebilir.

Yapilan bu makale g¢alismasinda oOrgitsel adalet olgusu Uzerine birgok c¢alisma yapildig
gorilmektedir. Orgiitsel adalet Uzerine yapilan calismalarin genel olarak farkhi okul
kademelerinde, yas, 6grenci, 6gretmen ve is performansi 6geleriyle bagdastirilacak sekilde
oldugu gorilmektedir.

Calisma sonunda, orgutsel adaletin egitim icin dnemli bir olgu oldugu gorilmektedir. Okul
yapilanmasi icindeki aktorler olarak yonetici, midir, 6gretmen ve 6grencilerin etkilesimsel
slrecinde kritik bir rol Gstlendigi saptanmistir.

Okul diizeyleri ve ortadgretim (fen, Anadolu, meslek vb.) diizeylerindeki 6rgiitsel adalet algisi
degerlendirildiginde ilkokul ¢alisanlarinin genel ve meslek diizeylerindeki ¢alisanlarina gore
orgltsel adalet algisinin daha olumlu oldugu belirtilmistir. Gerekge olarak c¢alisanlarin
yoneticilerle olan iliskilerinde etik ve adalet ilkelerinin daha iyi uygulandig seklinde
sonuc¢lanmistir. Bu durum ele alindiginda 6rgiitsel adaletin temelinde adalet, esitlik ve etik
ilkeleri, hiimanist bir bakis acgisi ve okul yonetmeliklerine bagh is etiginin iyi bir sekilde
uygulanmasi kolektif veya orglitsel bir adalet olgusunu meydana getirecegi gorilmektedir.
Tim okul kademelerinde ve okul icindeki tim aktorlerin (yonetici, 6gretmen, 6grenci, ¢alisan,
personel vb.) bu ilkeleri absorbe etmesi ve buna yonelik hizmet ici egitimlerin verilmesi
gerekmektedir.

Ozel ve devlet okulu ekseninde yapilan calismalarda 6gretmenlerin gérisleri alinmistir. Ozel
okul o6gretmenleri performanslarina yonelik olumlu doénit ve algiya sahipken devlet
okullarindaki 6gretmenler performansa yonelik Ustlerinden veya yoneticilerden tehdit ve
hakaret icerikli donitlere maruz kaldiklarini belirterek orgiitsel algilarinin olumsuz oldugu
belirtilmistir.

Orgiitsel adalet olgusunun arastirildigi diger bir alan ise demografik dzelliklere gére algi
dizeylerinin belirlenmesidir. Bu konuda yapilan galismalar ele alindiginda cinsiyet, medeni
durum, vyas, 6grenim durumu, brans ve gorevli okul kademesi seklinde demografik
degiskenlerin belirlendigi goridlmektedir. Genel olarak demografik 06zellikler arasinda
farklihklar bulunmazken medeni durumu ve yas degiskenlerinde anlamli bir bagin olmadig
gorulmektedir.

Sonug olarak, arastirma bulgulari 6gretmenlerin orglitsel adalet algilarinin cinsiyet ve yas gibi
demografik faktorlere bagh olarak farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir. Ayrica,
ogretmenlerin orgitsel saghk algilarindaki farkliliklarin mesleki kidem, cinsiyet ve egitim
seviyelerine bagli olarak ortaya ciktigi gériilmistiir. Orgiitsel adalet (izerine okul ¢alisanlari,
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ogretmenleri ve diger kademe ve demografik 6zelliklere ¢alismalarin yapildigi saptanmistir. Bu
alanda yapilan galismalar anlamli sonuglar vermekle birlikte konunun daha anlasilir olmasi igin
¢alismalarin yogunluk kazanmasi gerekmektedir. Bu alanda akademik calismalar hem
literatlre hem de hizmet ici egitimlere katki saglayacaktir.
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