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Ozet

Bu calisma, sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde istenmeyen davranislar karsisinda izledikleri stratejilerin
belirlenmesine dair 6gretmen goruslerini icermektedir. Arastirma, Canik ilgesinde gorev yapan 55 sinif
O0gretmeninin gorlslerine dayanarak, sinif yonetimindeki istenmeyen davranislarla basa cikma stratejilerini
incelemistir. Calisma, nitel arastirma ydntemlerinden biri olan durum calismasi modelini kullanmistir. Olgiit
ornekleme yontemiyle segilen 6gretmenlerle yari yapilandirilmig gériisme formu kullanilarak veriler toplanmis
ve igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Katiimcilar, ders esnasinda 6grencilerin aralarinda konusma,
glralti yapma, ders disi etkinliklerle mesgul olma gibi davranislarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Sinif
yonetimi kavramini, etkili bir egitim ortaminin olusturulmasi, sinif kurallarinin ve disiplinin saglanmasi, etkili
iletisim ve olumlu sinif iklimi olusturma olarak tanimlamiglardir. Ogretmenler, &grencilerin daha aktif katilim
saglayabilecekleri etkinlikler planlamayi, ilgi ve yeteneklerine uygun bir sinif ortami hazirlamayi ve farkh 6gretim
yontemleriyle aktif bir rol oynamayi énermektedirler. Bulgular, istenmeyen davranislarin tanimlanmasi ve
nedenlerinin incelenmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica, etkili sinif yonetimi icin dizenli bir ortamin
saglanmasi, iletisim becerilerinin gelistirilmesi ve olumlu sinif ikliminin olusturulmasinin gerekliligi Gzerinde
durulmaktadir. Okul idaresi ve aile isbirliginin de 6nemi vurgulanmistir. Bu ¢alisma, 6gretmenlere etkili bir
o6grenme ortami olusturmak icin kullanabilecekleri stratejilere 1sik tutarak, sinif yénetimi konusundaki bilgileri
derinlestirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sinif yonetimi, istenmeyen 6grenci davranislari, 6gretmen gorisleri, etkili iletisim, egitim
ortami, sinif 6gretmeni.

Determining The Strategies Followed by Class Teachers Against Undesired Behaviors in Classroom
Management

Abstract

This study examines the strategies classroom teachers employ in managing undesirable behaviours in the
classroom based on teachers' perspectives. The research in the Canik district involved 55 classroom teachers
and employed a qualitative research method, specifically the case study model. Data was collected through
semi-structured interviews using purposive sampling, and content analysis was utilized for data analysis.
Participants reported encountering behaviours such as students talking among themselves, making noise, and
engaging in activities unrelated to the lesson during class. They defined classroom management as establishing
an effective educational environment, enforcing classroom rules and discipline, fostering effective
communication, and creating a positive classroom climate. Teachers suggested activities that encourage active
student participation, preparing a classroom environment tailored to student interests and abilities, and
actively engaging in various teaching methods. Findings underscored the importance of identifying and
examining the causes of undesirable behaviours. Additionally, they emphasized the necessity of maintaining a
structured environment, developing communication skills, and fostering a positive classroom climate for
effective classroom management. The significance of collaboration between school administration and families
was also highlighted. This study contributes to deepening teachers' understanding of classroom management
by shedding light on strategies to create an effective learning environment.

Keywords: Classroom management, undesirable student behaviours, teacher perspectives, effective
communication, educational environment, classroom teacher.
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Giris

Yizyihmiz egitim anlayisi, hizla degisen ve gelisen teknolojik, sosyal ve ekonomik kosullara uyum
saglayacak sekilde yeniden sekillenmektedir. Bu yeni egitim paradigmalarinda 6gretmenlerin rold,
sadece bilgi aktaran kisiler olmaktan c¢ikip, rehberlik eden, yonlendiren ve 6grencilere destek olan
mentorlara dontsmektedir. Glinlimiiz dliinyasinda bilgiye ulasmak artik cok daha kolay ve hizlidir; bu
nedenle 6grencilerin bilgiye nasil ulasacaklarini, nasil kullanacaklarini ve bu bilgiyi nasil elestirel bir
sekilde degerlendireceklerini 6grenmeleri gerekmektedir. Bu baglamda, 6gretmenler 6grencilerin
merak duygusunu uyandiran, onlari arastirmaya ve sorgulamaya tesvik eden, 6grenme siirecinde
aktif rol almalarini saglayan birer kolaylastirici olmalidir. Béylece 6grenciler, edindikleri bilgiyi sadece
ezberlemekle kalmayip, ayni zamanda onu gergcek yasamda uygulayabilecekleri becerilere
donistlrirler. Bu donilisiim siirecinde, 6gretmenlerin pedagojik becerileri, sinif ydonetimi ve bireysel
ogrenci ihtiyaglarina duyarlihg! biuyik 6nem tasimaktadir.

GUnUmuzde sinif 6gretmenin egitimdeki gorevi 6grencilere danismanlik yapmak ve yon tayin
etmektir. Klasik okullarda 6gretmenler 6grencilere bilgiyi sunmakla sorumluyken modern okullarda
ogretmenler Ogrencilere bilgiyi direkt olarak sunmayarak yaparak ve yasayarak 6grenme ile
amaglanan bilgiyi aksettirmeye 6zen gésterir (Okutan, 2004). Ogreticinin sinif icinde 6grencilerin
bireysel ozelliklerini bilmesi, 6grenciyi tanimasi ve derslere 6grencileri aktif olarak katabilmesi icin iyi
bir sinif ydnetimine sahip olmasi gerekmektedir. Ogretmenler verimli bir metot kullanarak ders ici ve
ders disi faktorleri denetim altina almasi 6grencilerin olumlu ydnde davranislar gostermesini
saglayabilir. Ogrencilerde olumlu davranis gelistirme ve yayginlastirmada onlarin égrenmelerine
yardimci olan ve psikolojik olarak kendilerini rahat hissedecek ve onlarin gereksinimlerini karsilayacak
bir ortam sunmak gerekmektedir. Ogretmen sinif icinde elverisli bir ortam sagladiktan sonra
Ogrencilere istenilen degerleri sunmaya c¢alisir. Degerler; 0Ogrencilere sunulurken vyanls
kotlamalarindan ve 6grencilerin akranlarindan olumsuz etkilenmelerinden, 6gretmenin sinif igci
hakimiyetinden kaynaklanan eksikliklerden otiirli 6grenciler istenen olumlu davranislarin yani sira
istenmeyen olumsuz davranislar da 6grenebilirler.

Farkh cinsiyetlerde, farkli kisilik ve karakterde, farkli kiltiir, anane ve geleneklere sahip
bireyler ayni sinif icinde 6grencilik yapmaktadirlar. Bu nedenle sinif yonetimi daha ¢ok 6nem arz
etmektedir. Yukarida sayilan farkh ozelliklere sahip bireylerin bir arada olmasi sinif icinde baz
problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Sinif 6gretmeninin, sinif yonetim becerisi egitim
ogretim faaliyetlerinin kaliteli, nitelikli ve etkin bir bigcimde silirdiirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Ogretmen sinif icerisinde olusabilecek istenmeyen davranislarin ortaya ¢tkmamasi icin nasil bir énlem
alacagi veya istenmeyen davranislarla karsilastiginda nasil davranacagini bilmesi sinif ici etkinliklerin
amacina alismasina katki saglar (Gokyer ve Dogan, 2016; Yilmaz ve Aydin, 2015).

Bu bolimde, sirasiyla arastirmanin teorik temellerini ve gerekgesini olusturan problem
durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin énemi ve gerekgesi, sayiltilar, sinirhliklar ve arastirmada
kullanilan kavramlarin tanimlarina yer verilecektir. Devamli gelismekte ve degismekte olan devre
karsi iyi ve nitelikli insanlar yetistirmenin ilk kosullarindan biri egitim sisteminizin iyi olmasidir. Bu
sistemin pargalarindan biri ve en 6nemlisi okul ve okulun merkezini olusturan siniftir. Sinif egitim
sisteminin temel ve ilk basamagidir. Her sektoriin ihtiya¢ duydugu kaliteli ve nitelikli insan sinifta
yetistirilir. Egitim 0Ogretim faaliyetlerinin gerceklestigi yasam alani siniftir (Aydin 2005). Sinif
O0gretmenle 6grencinin bulustugu yerdir. Bu yiizden oOgretmen, kullanilan yéntem ve teknikler,
planlama, dgrenci, siire¢ gibi kavramlar bu alanin en énemli unsurlaridir. Ogrenci ve dgretmenler iyi
bir egitim — 6gretim siirecini gerceklesmesi icin sinif ortaminda bir araya gelirler. Egitim ve 6gretimde
basarili olmak icin sinifin iyi yoénetilmesi gerekmektedir. iyi bir sinifin yénetilmesinin en biyik
sorumlusu o sinifin 6gretmenidir. Sinif ici kurallarinin 6grenciler tarafindan belirlenmesi kurallarin
benimsenmesini kolaylastirir. Ogretmen-6grenci iliskisinin gelismesine katki saglar (Demirtas, 2016).
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Amac ve kazanimlar dogrultusunda Ogrencileri istenen hedeflere ulastirmaya calisan sinif
dgretmenleri, cesitli zorluklarla karsilasmaktadir. Ogrencilerin kisilik karakterlerinden kaynaklanan
bireysel farkliliklar, 6gretmenlerin dikkate almasi gereken onemli bir faktérdir. Her 6grencinin
o0grenme hizi, tarzi ve motivasyonu farkhlik gosterebilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin her bir 6grenciyi
taniyarak onlara uygun 6gretim stratejileri gelistirmesi gerekmektedir. Bunun yani sira, cevresel ve
ailesel kaynakli engeller de 6grencilerin istenen davranislari kazanmasini olumsuz yénde etkileyebilir.
Ornegin, 6grencinin evde yeterli destek alamamasi, maddi sikintilar, aile ici huzursuzluklar veya sosyal
cevresindeki olumsuz etkiler, 6grencinin okuldaki performansini ve davranislarini etkileyebilir. Bu tir
sorunlarla basa ¢ikmak, égretmenler icin ek bir sorumluluk getirir. Ogretmenlerin, 6grencinin yasam
kosullarini ve aile yapisini anlayarak onlara uygun rehberlik hizmetleri sunmasi 6nemlidir. Bu engeller,
sinifta istenmeyen davranislarin ortaya ¢cikmasina neden olabilir. Ogrencilerin dikkatini dagitan, ders
akisini bozan veya diger 6grencilerin 6grenme siirecini olumsuz etkileyen bu tir davranislar, sinif
ortaminda ciddi sorunlara yol agabilir. Ogretmenlerin bu tiir davranislari 6nlemek ve yénetmek igin
etkili sinif yénetimi tekniklerini kullanmasi gerekmektedir. Ornegin, sinif kurallarinin net bir sekilde
belirlenmesi, olumlu davranislarin pekistirilmesi ve olumsuz davranislarin uygun bir sekilde ele
alinmasi, sinif icinde daha dizenli ve verimli bir 6grenme ortami olusturulmasina yardimci olabilir.
Ogretmenler ayrica, 6grencilerin olumlu davranislar gelistirmesine yardimci olacak bir 6grenme
ortami sunmahdir. Psikolojik olarak giivenli ve destekleyici bir sinif atmosferi, 6grencilerin kendilerini
rahat hissetmelerini ve potansiyellerini en iyi sekilde ortaya koymalarini saglar. Ogrencilerin bireysel
ihtiyaglarina duyarli, onlara deger veren ve onlarin basarilarini takdir eden bir 6gretmen, 6grencilerin
motivasyonunu artirarak  olumlu davranislarin  yayginlasmasina katkida  bulunabilir.Sinif
ogretmenlerinin karsilastigl engeller cesitlilik gosterse de, bu engellerin Ustesinden gelmek ve
ogrencilerin istenen hedeflere ulagsmasini saglamak, etkili sinif yonetimi, bireysel 6grenci ihtiyaglarina
duyarlihk ve destekleyici bir 6grenme ortami olusturma ile mimkiin olacaktir. Ogretmenlerin bu
konuda gosterdigi caba, 6grencilerin akademik basarilarinin yani sira, kisisel ve sosyal gelisimlerine de
onemli katkilar saglayacaktir.

Sinif yonetimi, bir 6gretmenin sinif ortaminda disiplini saglamak, 6grencilerin 6grenme
surecini desteklemek ve sinif diizenini korumak icin kullanilan stratejilerin toplamidir (Jones,
Vermette & Jones, 2017). Bu slireg, 6gretmenin sinifta etkili bir sekilde otorite kurmasini, 6grencilerle
olumlu iligkiler gelistirmesini ve 6grenme ortamini en Ust diizeyde verimli kilmasini gerektirir. Sinif
yonetimi, 6gretmenlerin sadece disiplin saglamakla kalmayip, ayni zamanda 6grencilerin akademik ve
sosyal gelisimlerini destekleyen bir ¢evre yaratmalarini da kapsar. Sinif 6gretmenleri, cesitli
davranislari ele alirken karsilasabilecekleri zorluklarla yiiz yiize gelirler. Ogrenciler arasindaki bireysel
farklihklar, 6gretmenlerin farkh stratejiler gelistirmesini zorunlu kilar. Her 6grenci farkh bir kisilik,
O0grenme tarzi ve ihtiyaclar seti ile sinifa gelir. Bu farkliliklar, 6gretmenlerin sinif ydonetiminde esneklik
gdstermesini ve her 6grenciye uygun yaklasimlar benimsemesini gerektirir. Ornegin, bazi 6grenciler
dikkat eksikligi veya hiperaktivite bozuklugu gibi 6zel egitim ihtiyaclarina sahip olabilirken, digerleri
evde veya sosyal cevrelerinde karsilastiklari sorunlar nedeniyle sinifta sorun c¢ikarabilirler. istenmeyen
davranislar, sinif diizenini bozabilir, 6grenme ortamini olumsuz etkileyebilir ve diger 6grencilerin
katilimini engelleyebilir. Bu tlr davranislar, 6grenci dikkatsizligi, kural ihlalleri, sinif arkadaslariyla
catismalar veya 6gretmene karsi olumsuz tutumlar seklinde ortaya cikabilir. Bu durumlar, sadece
bireysel 6grencilerin 6grenme deneyimlerini degil, ayni zamanda sinifin genel 6grenme atmosferini
de olumsuz etkiler. Ogretmenler, bu tiir istenmeyen davranislari 6nlemek ve yénetmek icin proaktif
ve reaktif stratejiler gelistirmek zorundadir. Bu nedenle, sinif 6gretmenleri, etkili sinif yonetimi
stratejileri kullanarak istenmeyen davranislari ele almaya ¢alismaktadir. Proaktif stratejiler arasinda,
sinif kurallarinin bastan net bir sekilde belirlenmesi ve bu kurallarin 6grencilere acikca iletilmesi yer
alir. Ayrica, olumlu davranislarin tesvik edilmesi ve pekistirilmesi, 6grencilerin motivasyonunu artirir
ve sinif icinde olumlu bir iklim yaratir. Ornegin, 6grencilerin basarilarini takdir eden édillendirme
sistemleri, 6grencilerin olumlu davranislarini devam ettirmelerinde etkili olabilir. istenmeyen
davranislar, sinif ortaminda 6gretim ve 6grenme siireglerini engelleyen veya olumsuz etkileyen
davranislardir (Dogan & Kilig, 2014). Ogrenciler arasinda yiiksek sesle konusma, dikkat dagitma,
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gecimsizlik, strekli konusma, saldirganlik, 6gretmeni s6zini kesme gibi davranislar istenmeyen
davranislara 6rnek olarak verilebilir (Smith & Smith, 2018). Bu davranislar, sinif diizenini bozarak
O0gretme-6grenme siirecini aksatabilir ve 6gretmenlerin 6grencilere etkili bir sekilde bilgi aktarmasini
engelleyebilir (Sutherland, Wehby & Copeland, 2000).

Sinif 6gretmenlerinin istenmeyen davranislarla basa ¢ikma stratejilerini soyle siralamayabiliriz.

1. Kurallarin Net Bir Sekilde Belirlenmesi: Sinif 6gretmenleri, sinifta kabul edilebilir
davranislari belirlemek igin net ve tutarh kurallar olusturmalidir (Emmer & Stough, 2001). Bu kurallar,
ogrencilere sinirlari gostererek istenmeyen davranislarin dnlenmesine yardimci olur. Kurallarin net ve
anlasihr bir sekilde ifade edilmesi, 6grencilerin beklentileri anlamalarina ve uygulamalarina yardimci
olur. Net kurallar, 6grencilerin neyin kabul edilebilir davranis oldugunu anlamalarini kolaylastirir.
Ornegin, sinif icinde yiiksek sesle konusmanin veya arkadaslarina rahatsizlik vermenin istenmeyen bir
davranis oldugu acikca belirtilirse, 6grenciler bu tir davranislardan kaginmak icin daha fazla ¢aba
gosterirler. Ayrica, kurallarin nedenlerinin 6grencilere aciklanmasi, onlarin kurallara uymalarinin
Onemini anlamalarina ve bu kurallara daha fazla saygi duymalarina yardimci olur. Kurallarin
belirlenmesi ve agik bir sekilde iletiimesi, sadece istenmeyen davraniglari dnlemekle kalmaz, ayni
zamanda 6grencilerin kendilerini giivende ve adil bir ortamda hissetmelerini saglar. Ogrenciler, hangi
davranislarin kabul edilebilir oldugunu ve hangi davranislarin sonuclarinin olacagini bilerek,
kendilerini daha rahat hissederler ve 6g§renmeye daha fazla odaklanabilirler. Bu da, egitim slirecinin
daha verimli ve etkili olmasina katkida bulunur.

2. Olumlu Sinif ikliminin Olusturulmasi: Pozitif bir sinif iklimi, dgrencilerin kendilerini giivende
hissetmelerini, isbirligi yapmalarini ve saygili davranmalarini saglar (Marzano & Marzano, 2003). Sinif
O0gretmenleri, sinif ortaminda 6grencilerin aralarindaki iliskileri gelistirmeye yonelik etkinliklere ve
paylasimlara yer vermeli ve empati kurmalarini tesvik etmelidir. Pozitif bir sinif iklimi, istenmeyen
davranislarin azalmasina ve 6grencilerin daha olumlu bir tutum sergilemesine yardimci olur. Sinif
ogretmenleri, sinif ortaminda 6grencilerin aralarindaki iliskileri gelistirmeye yonelik etkinliklere ve
paylasimlara yer vermeli ve empati kurmalarini tesvik etmelidir. Bu tiir etkinlikler, 6grencilerin
birbirlerini daha iyi anlamalarina, farkh bakis agilarina saygl duymalarina ve daha gli¢ll bir topluluk
duygusu gelistirmelerine yardimci olur. Ogrencilerin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmek,
sadece akademik basarilarini degil, ayni zamanda genel yasam kalitelerini de artirir.

3. Ogrenciler Arasinda Etkili iletisimin Tesvik Edilmesi: Sinif 6gretmenleri, dgrenciler arasinda
etkili iletisimi tesvik ederek istenmeyen davranislarin 6niine gecebilir (Jones & Jones, 2016).
Ogrencilere etkili iletisim becerileri kazandirmak, anlasmazliklari ¢dzmek igin uygun stratejiler
sunmak ve baskalarinin dislincelerine saygl duymayl 6gretmek oOnemlidir. Ayrica, 6grencilerin
duygusal ihtiyaclarina odaklanarak duygusal zeka becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak da
onemlidir (Brackett, Rivers & Salovey, 2011). Ogrenciler arasinda etkili iletisimin tesvik edilmesi,
onlarin akademik basarilarini artirmanin yani sira sosyal ve duygusal gelisimlerini de destekler.
Ogretmenler, cesitli stratejiler ve etkinliklerle bu iletisimi tesvik ederek, 6grencilerin kendilerini daha
iyi ifade edebilmelerini, digerlerini daha iyi anlamalarini ve daha saglikli iliskiler kurmalarini saglar. Bu
da genel olarak daha pozitif ve destekleyici bir grenme ortaminin olusmasina katkida bulunur.

4. Pozitif Pekistireclerin Kullanilmasi: Sinif 6gretmenleri, istenmeyen davranislari azaltmak ve
olumlu davranislari tesvik etmek icin pozitif pekistirecleri kullanabilir (Lewis & Sugai, 1999).
Ogrencilere olumlu geri bildirimler vermek, évgii ve tesekkiir etmek, ddiiller ve 6zendiriciler saglamak
gibi yéntemlerle istenmeyen davranislari azaltmak icin olumlu pekistiregler kullanilabilir. Ornegin,
ogrencilerin istenilen davranislan sergiledigi durumlarda 6vgli, 6dil veya ayricaliklar verilebilir. Bu
sekilde, 6grenciler olumlu davranislari tekrarlamaya tesvik edilirken istenmeyen davranislarin
azalmasi saglanir (Sprick, Knight & Reinke, 2006).
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5. Ogretmen-Ogrenci iliskisinin Guiglendirilmesi: Sinif 6gretmenleri, 6grencilerle giivene dayali
bir iliski kurarak istenmeyen davranislarla daha etkili bir sekilde basa cikabilirler (Murray &
Malmgren, 2005). Ogrencilere destek olmak, onlarin duygusal ihtiyaclarini anlamak ve onlara giiven
vermek onemlidir. Bu sekilde, 6grenciler 6gretmenlerini daha ¢ok dinler ve istenmeyen davranislari
azaltmak i¢in daha isbirligi yapmaya istekli olurlar.

Literatlire bakildiginda arastirmanin konusuna yodnelik pek c¢ok arastirma yapildigr ve
sonuglarinin ortaya konuldugu gorilmustir. Ancak bu arastirmalarin biyik cogunlugunda nicel
arastirma yontem ve teknikleri kullaniimistir. Arastirma konusunda iliskin yeteri sayida nitel arastirma
tespit edilememistir. Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklari  istenmeyen  6grenci
davranislarina ve uyguladiklari stratejilere yonelik algilarini belirlemek amaciyla 6gretmenlerin
gorislerini iceren calismalara da ihtiyac duyulmaktadir. Bu calismadan elde edilen sonuclarin
ilkokullarda gbrev yapan sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari istenmeyen 6grenci
davranislari ve bu davranislara yonelik uyguladiklari stratejiler tespit edilerek, 6gretmenlere,
O0gretmen yetistiren akademisyenlere, okul yoneticilerine 1sik tutacagi iimit edilmektedir.

Elmer ve Stough'un (2001) makalesi, sinif yonetiminin egitim psikolojisi i¢in kritik bir unsur
oldugunu ve o6gretmen egitimi agisindan o6nemli sonuglar dogurdugunu vurgulamaktadir.
Arastirmalar, etkili sinif yonetiminin 6grenci davranislarinin yénlendirilmesinde, 6grenci basarisinin
artinilmasinda ve sinif ikliminin olumlu bir sekilde etkilenmesinde kritik bir rol oynadigini
gostermektedir. Elde edilen sonuglar, sinif yonetiminin sadece disiplin ve kurallarin uygulanmasiyla
sinirh olmadigini, aksine, 6gretmenin ogrencilerle iliskilerini gelistirmek, olumlu bir sinif ortami
olusturmak ve 06grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini desteklemek icin cesitli stratejiler
kullanmasini gerektiren bir siire¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Makalede belirtilen stratejiler
arasinda net kurallarin belirlenmesi, 6grencilere olumlu pekistireglerin kullaniimasi, etkili iletisimin
tesvik edilmesi ve Ogretmen-6grenci iliskisinin gliclendirilmesi yer almaktadir. Bu stratejiler,
istenmeyen davranislarin azaltilmasina ve 06grencilerin daha olumlu bir tutum sergilemelerine
yardimci olmaktadir. Emmer ve Stough'un makalesi, 6gretmenlerin sinifta istenmeyen davranislarla
basa cikmak icin kullanabilecekleri etkili stratejileri ortaya koymakta ve bu stratejilerin, 6gretmen
egitimi sirecinde dikkate alinarak sinif yonetimi becerilerinin gelistiriimesinde 6nemli bir rol
oynadigini belirtmektedir.

Jones ve Jones (2016) ve Jones, Vermette, ve Jones’un (2017) makalesi, kapsamh sinif
yonetimi stratejilerinin kullaniminin, destekleyici sinif topluluklarinin olusturulmasinda ve sorunlarin
¢Ozilmesinde etkili oldugunu vurgulamaktadir. Makalenin sonuglari, asagidaki bulgulara
dayanmaktadir:

1. Destekleyici Sinif Topluluklari: Makalede vurgulanan bir sonug, sinif ortaminda destekleyici
bir topluluk olusturmanin 6nemidir. Bu topluluk, 6gretmen ve 6grenciler arasinda gigli bir iliski,
dayanisma ve isbirligi saglar. Ogrenciler, bu destekleyici ortamda giivende hissederler ve olumlu bir
0grenme deneyimi yasarlar.

2. Sorunlarin Coziilmesi: Makale, sinif yonetimi stratejilerinin sorunlari ¢6zme becerilerini
gelistirmede etkili oldugunu géstermektedir. Ogretmenler, &grencilere problem ¢dézme stratejileri
ogreterek, istenmeyen davranislarla basa ¢ikma konusunda onlara yardimci olabilirler. Bu stratejiler,
o0grencilerin sorunlari tanimlama, alternatif ¢oziimler Uretme ve karar verme becerilerini
gelistirmelerine yardimci olur.

3. Disiplin ve Ogretim Etkinlikleri: Makalede, sinif yénetimi stratejilerinin disiplin konusunda
etkili oldugu ve oOgretim etkinliklerinin sorunsuz bir sekilde yirGtilmesine yardimci oldugu
belirtiimektedir. Ogretmenler, sinif kurallarini net bir sekilde belirleyerek, disiplin politikalarini tutarl
bir sekilde uygulayarak ve etkili
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ogretim etkinlikleri tasarlayarak istenmeyen davranislar azaltabilirler.,

4. Sosyal ve Duygusal Gelisim: Makalede vurgulanan bir baska sonug, sinif yonetimi
stratejilerinin  6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerine olumlu etkide bulundugudur.
Ogretmenler, 6grencilerin duygusal ihtiyaglarina énem vererek, empati gostererek ve destekleyici bir
ortam saglayarak 6grencilerin duygusal iyilik hallerini artirabilirler.

Jones ve Jones'un makalesi, kapsamli sinif yonetimi stratejilerinin kullaniminin  sinif
ortaminda destekleyici bir topluluk olusturma, sorunlari ¢ézme becerilerini gelistirme, etkili disiplin
ve 6gretim saglama, sosyal ve duygusal gelisimi destekleme gibi bir dizi olumlu sonuglar dogurur. Bu
sonuclar, 6gretmenlerin sinif yonetiminde etkili stratejiler kullanarak istenmeyen davranislari
azaltabileceklerini ve olumlu bir 6grenme ortami olusturabileceklerini gdstermektedir. Ayrica,
makalede vurgulanan stratejilerin 6grencilerin akademik basarilarini ve sosyal-duygusal gelisimlerini
destekleyerek uzun vadeli basarilarini artirabilecegi belirtilmektedir.

Lewis ve Sugai'nin (1999) calismasi, etkili davranis destegi stratejilerinin sistemsel bir
yaklasimla proaktif bir sekilde uygulanmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Arastirmalar, bu stratejilerin
sadece bireysel Ogrencilere degil, ayni zamanda okul genelinde uygulanan sistemler Uzerinde
odaklanmasi gerektigini gostermektedir. Bu yaklasim, sinif diizeyinden okul diizeyine kadar cesitli
diizeylerde etkili sinif yonetimi saglamak icin politika ve prosedirlerin gelistirilmesini icerir. Ayrica,
etkili davranis destegi stratejilerinin proaktif bir sekilde uygulanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
stratejiler, istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikmasini dnlemek ve olumlu davranislar tesvik etmek
icin onceden planlanmis bir yaklasimi gerektirir. Son olarak, makale, etkili davranis destegi
stratejilerinin okul genelinde uygulanmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Okul personeli arasinda
isbirligi ve esglidiim saglanarak, tutarh bir yaklasim benimsenir ve 6grencilere tutarli mesajlar iletilir.
Bu, olumlu bir 6grenme ortami saglamak igin kritik bir faktorddr.

Gindogdu (2013) tarafindan yapilan g¢alisma, "ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin sinif
yonetiminde istenmeyen 6grenci davranislarina iliskin gorisleri ve bu davranislara karsi uyguladiklari
stratejiler" bashgini tasimaktadir. Bu calisma, ilkokul ve ortaokul diizeyindeki 6gretmenlerin sinif
yonetimi silirecinde karsilastiklari istenmeyen Ogrenci davranislarina iliskin gorislerini ve bu
davranislarla bas etmek icin kullandiklari stratejileri arastirmayr amaglamaktadir. Arastirma
sonucunda, 6gretmenlerin sinif yonetimi sirecinde cesitli istenmeyen 6grenci davranislariyla
karsilastiklari belirlenmistir. Ogretmenler, sinifta dikkat daginikligi, konusma ve giiriiltii yapma, geg
gelme gibi davranislarla siklikla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ayrica, 6gretmenler bu davraniglarin
ogrencilerin ilgi eksikligi, 6zglven sorunlar, aile faktorleri gibi cesitli nedenlere dayandigini
belirtmislerdir. Makalede, 6gretmenlerin bu istenmeyen 0Ogrenci davranislariyla bas etmek icin
kullandiklar stratejiler de degerlendirilmektedir. Ogretmenler, disiplin kurallari olusturma,
ogrencilerle bireysel gorismeler yapma, olumlu takviyeler uygulama gibi stratejileri siklikla
kullanmaktadirlar.

Aklizim ve Nazh (2017) tarafindan kaleme alinan makale, "Sinif 6gretmenlerinin sinif
yonetiminde karsilastiklar disiplin sorunlari, nedenleri ve bu sorunlarla bas etme yontemlerinin
degerlendirilmesi" basligini tasimaktadir. Makalenin amaci, sinif  6gretmenlerinin  sinif
yonetimi slrecinde karsilastiklari disiplin sorunlarini ve bu sorunlarla bas etmek icin kullandiklari
yontemleri incelemektir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum calismasi
yontemiyle yurutilmistir. Calisma kapsaminda bir ilkégretim okulundaki sinif 6gretmenlerinden veri
toplanmistir. Veri toplama araglari olarak yari yapilandirilmis gériismeler ve gozlem kullaniimistir.
Arastirma sonucunda, sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari disiplin sorunlarinin
cesitlilik gosterdigi belirlenmistir. Ogrenciler arasindaki anlasmazlik, dikkat daginikhgi, dusik
motivasyon, ge¢ gelme gibi sorunlar sik¢a karsilagilan disiplin sorunlari arasinda yer almaktadir.
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Ayrica, disiplin sorunlarinin cesitli nedenlere dayandigl ve 6grenci faktorleri, aile faktorleri,
okul faktorleri gibi etkenlerin rol oynadigi tespit edilmistir.

Makalede ayrica, sinif 6gretmenlerinin bu disiplin sorunlariyla bas etmek igin kullandiklari
cesitli yontemlerin degerlendirildigi belirtiimektedir. Ogretmenler, kurallar ve sinif diizeni olusturma,
olumlu takviyeler uygulama, iletisim ve iliski kurma gibi stratejileri kullanarak disiplin sorunlarini ele
almaktadir. Sonug olarak, Akizim ve Nazh (2017) makalesi, sinif 6gretmenlerinin sinif yénetiminde
karsilastiklari disiplin sorunlarini ve bu sorunlarla bas etme ydntemlerini degerlendirmektedir.
Makale, disiplin sorunlarinin gesitliligini ve nedenlerini ortaya koymakta ve 6gretmenlerin bu
sorunlarla bas etmek icin kullandigi stratejileri vurgulamaktadir.

Bu sonuglar, sinif 6gretmenlerine, sinif yonetiminde kapsamli bir yaklasim benimsemelerini
ve Ogrencilerin ihtiyaglarina uygun stratejiler gelistirmelerini 6nermektedir. Destekleyici bir sinif
toplulugu olumlu sonuglarla iliskilendirilebilir. Ogrencilerin daha az istenmeyen davranis sergilemesi,
daha fazla isbirligi yapmasi, 6zgiivenlerinin artmasi ve 6grenme deneyimlerinin daha keyifli hale
gelmesi gibi sonuclar, 6grencilerin akademik basarilarini artirmaya yardimci olabilir. Ayni zamanda,
ogrencilerin okul ortaminda mutlu ve giivende hissetmeleri, 6grenmelerine daha fazla motive
olmalarina ve daha basarili olmalarina yardimci olabilir.

Bu nedenle, sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde etkili stratejiler kullanmalari, 6grencilerin
akademik basarilarini artirmanin yani sira, 6grencilerin sosyal-duygusal gelisimlerine de olumlu
katkida bulunabilir. Etkili sinif yonetimi stratejileri, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini gelistirerek,
sinifta bir destekleyici ortam olusturarak, 6grencilerin potansiyellerini maksimize etmelerine yardimci
olabilir.

Sinif  6gretmenlerinin  sinif yonetiminde istenmeyen davranislar karsisinda izledikleri
stratejilerin belirlemesi de oldukga 6nemlidir. Bu 6nemden hareketle, arastirmanin problem ciimlesi;
“Sinif 6gretmenlerinin sinif yénetiminde istenmeyen davranislar karsisinda izledikleri stratejilerin
belirlenmesi?’”’ seklinde belirlenmistir.

Arastirmanin amaci

Bu arastirmanin amaci ilkokul gérev yapan sinif 6gretmenlerin, sinif yonetiminde istenmeyen 6grenci
davranislarina karsi gorasleri ile bu davranislara karsi 6gretmenlerin uyguladiklar stratejileri
belirlemektir.

Arastirmada bu temel amag dogrultusunda arastirmaci tarafindan belirlenen asagidaki sorulara
yanit aramaya calisiimistir:

1. Ogretmenlere gore sinif ydnetimi tanimi nasildir?

2. Ogretmenler, sinif ydnetimi agisindan istenmeyen davranislari azaltma adina sinif ortamini nasil
diizenlemelidirler?

3. Ogretmenler, sinif icinde o&grencilerinin  en c¢ok hangi istenmeyen davranislarini
gozlemektedirler?

4. Ogretmenlere gore dgrencilerin sinif icinde gosterdikleri istenmeyen davranislarin kaynaklari
nelerdir?

5. Ogretmenlere gére istenmeyen davranislarin sinif iklimine etkileri nelerdir?

6. Ogretmenler 6grencilerin sinif icinde gdsterdikleri istenmeyen davranislarin énlenmesinde hangi
stratejileri kullanmaktadirlar?

7. Ogretmenlere gore istenmeyen davranislar ortadan kaldirmak adina kullandiklar stratejilerin
etkililigi nasildir?

8. Ogretmenlerin 6grencilerin sinif icinde gosterdikleri istenmeyen davranislarin énlenmesine
yonelik aldiklari destekler nelerdir?

1095



Yontem
Arastirmanin modeli

Calisma nitel veri toplama teknigi nitel arastirma desenlerinden fenomenolojiye (olgu bilim)
ornek teskil etmektedir. Fenomenoloji (olgubilim) deseni, kisilerin belirli bir zamanda ve yerde
gerceklesen deneyimlerini inceler. Bireyler bilinglerinde yasadiklari olaylara, edindikleri deneyimlere
iliskin birtakim fenomenler, olgular gelistirirler. Fenomenolojik desende bireyin gelistirdigi bu olgulari
aciklamayi, deneyimlerinin 6ziine inerek ayrintili ve biitlincil bir degerlendirme yapmayi amaclayan
bir yaklasimdir (Bloor ve Wood, 2006). Nitekim mevcut arastirmada ilkokullarda gérev yapan sinif
ogretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklar istenmeyen 6grenci davranislari ve bu davranislara
yonelik uyguladiklari stratejiler tespitine iliskin goriis ve Onerilerini belirlemek istendiginden
fenomenolojik desen tercih edilmistir.

Calismada yan yapilandinlmis gortisme teknigi kullaniimistir. Yari yapilandirilmis gérisme
teknigi, yapilandiriimis goértisme teknigine gore biraz daha esneklik iceren bir goriisme teknigidir. Bu
nedenle egitim bilimleri arastirmalarinda daha uygun gorilmektedir. Yari yapilandiriimis goriisme
teknigini kullanan arastirmaci sormayi diisiindtgi sorulari daha 6nceden belirler. Gérlisme sirasinda
belirledigi sorulari sorarken ayni zamanda goriismenin akisina gore farkli sorularda sorabilir. Gzden
kacan veya ongorilemeyen boyutlarda bdylece ortaya cikarilabilir. Gérisme sirasinda bir sonraki
sorunun cevabi bir 6nceki soruda verilmis ise arastirmaci sonraki soruyu sormayabilir (TUrnukld,
2000).

Bu calismada da 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Samsun ili Canik ilcesinde gérev yapan sinif
ogretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari istenmeyen 6grenci davranislari ve bu davranislara
yonelik uyguladiklari stratejiler tespiti icin sinif 6gretmenlerinin gorislerini yari yapilandiriimig
sorularla yapilan goriismede alarak, sorunlari belirlemede nitel arastirma yonteminin daha etkili
olacagi distintlmistir. Yildinm ve Simsek (2013)’e gore sorunu yasayan kisilerden derinlemesine ve
dogrudan bilgi almada amaca en iyi hizmet eden teknik gérisme teknigidir.

Calisma grubu

Bu arastirmanin drneklemini olusturan 55 sinif dgretmeni, Samsun ili Canik ilce Milli Egitim
Mudurligi'ne bagh ilkokullarda 2022-2023 egitim 6gretim yilinda aktif olarak gorev yapmaktadir.
Arastirma, o6gretmenlerin demografik Ozelliklerini ve mesleki deneyimlerini anlamak amaciyla
gerceklestirilmistir. Katihmcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde, 28'i kadin ve 27'si erkektir. Yas
dagihmi incelendiginde, 6gretmenlerin ¢ogunlugu 40 yas ve altindadir; 30-39 yas araliginda 17
o0gretmen, 40-49 yas araliginda 24 6gretmen ve 50 yas ve lzerinde 14 6gretmen bulunmaktadir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki deneyimlerine baktigimizda, 3 6gretmen 6-10 yil arasi, 15
dgretmen 11-15 yil arasi ve 37 6gretmen ise 16 yil ve (izeri hizmet siiresine sahiptir. Ogretmenlerin
gorev yaptiklari sinif diizeyleri de incelenmistir. Buna gore, arastirmaya katilan 6gretmenlerin 16's1 1.
sinif, 14'G 2. sinif, 11'i 3. sinif ve 14'U de 4. sinif 6grencilerine ders vermektedir.
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Tablo 1. Ogretmenlere iliskin bilgiler

Cinsiyet Kadin 28
Erkek 27
Yas araligi 30-39 yas 17
40-49 yas 24
50 ve Uzeri yas 14
Ogretmenlikteki kidem yili 6-10 yil arasi 3
11-15 yil arasi 15
16 yil ve Uzeri 37
Okutulan sinif Birinci sinif 16
ikinci sinif 14
Ugiincii sinif 11
Dordincu sinif 14

Veri toplama araglari

Bu arastirmada verilerin toplanmasi amaciyla arastirmacilarca yari yapilandiriimis gériisme formu
olusturulmustur. Hazirlanan yari yapilandiriimis gorlisme formunu pilot c¢alismasi igin 14 sinif
O0gretmenine gonderilmistir.  Pilot uygulama c¢alismasinda yari  yapilandinlmis  formlarin
uygulanabilirligi yoéniinde olumlu dénitler alinmistir. iki béliimden olusan yari yapilandiriimis
gorisme formunun birinci bolimde katilimcilarin betimsel 6zelliklerine iliskin sorular yer almaktadir.
ikinci béliimde 2022-2023 egitim 6gretim yilinda sinif gretmenlerinin sinif ydnetiminde karsilastiklari
istenmeyen 6grenci davranislari ve bu davranislara yonelik uyguladiklari stratejilerin tespiti ile ilgili
sorular yer almaktadir.

Verilerin toplanmasi

Veri toplama siireci, arastirmanin baslangicinda yari yapilandirilmis sorulari iceren bir formun
hazirlanmasiyla baslamistir. Bu form, Google Drive ortaminda olusturulmus ve daha sonra
paylasilabilir bir linkle erisilebilir hale getirilmistir. Aralik 2022'de, bu formun baglantisi WhatsApp,
Telegram gibi sosyal medya gruplar araciligiyla ilgili platformlarda paylasilarak sinif 6gretmenlerine
ulasmasi saglanmistir. Katilimcilar, gonillilik esasina dayanarak formu doldurmus ve arastirma igin
gerekli verilerin elde edilmesine katkida bulunmuslardir. Bu siireg, katilimcilarin istege bagh olarak
bilgi paylasmalarini saglayarak etik standartlara uygun bir veri toplama yodntemi olarak
gerceklestirilmistir. Bu sekilde elde edilen veriler, analiz ve yorumlama sirecinde temel bir kaynak
olusturmus ve arastirmanin amacina ulasmasina yardimci olmustur. Veri toplama slirecinin bu detayli
actklamasi, arastirmanin yontemolojik kapsamini daha iyi anlamamiza yardimci olacaktir.

Verilerin analizi

Verilerin analiz sireci, 6gretmenlerle yapilan yari yapilandiriimis goriismelerin kaydedilmesiyle
baslamistir. Bu goriismeler, Google Drive araciligiyla toplanmis ve daha sonra bilgisayar ortamina
aktarilarak transkript edilmistir. Transkript edilen veriler titizlikle gdzden gecirilmis ve dogrulugu
kontrol edilmistir. Kontrol islemi tamamlandiktan sonra, veriler ayrintili bir sekilde incelenmis ve
benzer ifadeleri igeren béliimler kodlanarak belirli temalar altinda toplanmistir. Bu temalar, verilerin
derinlemesine analiz edilmesini saglamis ve arastirmanin odak noktalarini belirlemistir.

Son asamada, olusturulan kodlar ve temalar dizenlenerek bulgular tanimlanmis ve
raporlanmistir. Bulgular, dogrudan alintilarla desteklenerek sunulmus ve katilimcilarin gizliligi igin kod
isimler kullanilmistir. Bu yéntem, verilerin glvenilir bir sekilde analiz edilmesini ve arastirmanin
sonuglarinin saglam bir temele dayanmasini saglamistir.
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Bulgular

Ogretmenlerle yapilan gériismeler sonucunda elde edilen bulgular ve bulgulara dayali olarak yapilan
yorumlar bu bolimde yer almaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlar 6gretmenlerden
elde edilen veriler dogrultusunda sunulmustur.

Ogretmenlerle yapilan gériismeye iliskin bulgular

Calisma grubunda yer alan 55 6gretmenle yapilan goriismede ilk olarak “Sinif yénetimi kavramindan
ne anlyorsunuz?” diye sorulmus ve alinan yanitlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Sinif ydnetimi kavramindan ne anliyorsunuz? Sorusuna iliskin Ogretmen Goriisleri

Kategori Kod Katihmcilar Frekans
Ogrenci Ogrencinin 02, 038 Os3 3
hazir bulunurluk diizeyi
Derse katilim 03, 021, O3, 3
Kurallara uyum saglama  Qaz, Oue 2
C')gretmen Sinifta dizen ve disiplin 02, 07, Os, 612, 013, 014, 015, 017, Olg, 023,025,026, 20
olusturma 028, 029, 031, 035, 040, 043, 044, Ous
Olumlu iIeti§im kurma 05 Os 020, 027, 041, 047, 043 7
Zamani etkili kullanma 04 033, 034, 037, 049 5
Egitim- Eéitim bgretim 01, 09 ,610, 011, 015, 019, 024, 630, 032, 035, 050, 651, 15
Ogretim ortaminin  etkili ve Os; Os4 Oss
ortami dizenli olmasi

Tablo 2 incelendiginde, 6grencilerin derslere karsi hazir bulunurluk diizeyi gérisiini belirten
O0gretmen sayisi 3, derslere katilimini saglayabilmek gortsinid belirten 6gretmen sayisi 3, kurallara
uyum saglama olarak belirten 6gretmen sayisi 2, sinifta diizen ve disiplini olusturabilmek gerektigini
belirten 6gretmen sayisi 20, olumlu iletisim kurmanin 6nemli oldugunu beyan eden 6gretmen sayisi
7, zamani etkili kullanma olarak belirten 6gretmen sayisi 5, egitim ve 6gretim ortaminin etkili ve
diizenli olmasi gerektigini soyleyen 6gretmen sayisi 15°tir. Buna iliskin 6gretmen goérusleri:

O1: “Sinifta etkili 5grenme ortami olusturmak icin yapilan her tiirli eylem ve etkinliktir.” O5: “Egitim
ve 6gretimin yapilmasi igin 6gretmenin 6grencileri belli bir disiplin ve yontemle beraber ortak bir ise
yonelmesidir.”

Oo: “Egitim 6gretime elverisli bir sinif ortami olusturabilmektir.”
017: “Sinif ortaminda etkili bir liderlik yiritmek.”
022: “Tim 6grencilerin 6grenmeye hazir olusu”

Os6: “Ogretmenin kendini dinletebildigi, ders kazanimlarini planlamaya uygun yapabilecegi ortami
sagladigi durum.”

Oag: “Saglikh ve verimli bir ders siireci”

Oss: “Etkili 6grenme ortamini saglama” biciminde ifade edilmistir.
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Tablo 3.0gretmenlerin, Sinif Yonetimi Acgisindan istenmeyen Ogrenci Davranislarini Azaltma Adina
Size Gore Sinif Ortami Nasil Diizenlenmelidir? Sorusuna iliskin Gorisleri

Kategori Kod Katihmcilar Frekans
Egitim Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine 01, Os, Os, 07, 011 ,025 02 Oas
dgretim uygun bir sinif ortami olusturmak Qa9 O3, O40, Os1, Os 13
ortami Sinifta farklh oturma dizenleri 015, 017, 021, 025, 027 ,030,031, 037, 16
qu5turma 041, 643, 044, 045, 047, 053, 054, 055
Demokratik bir sinif ortami 69,011, 015, 013, 020, 025 ,032 034, 10
olusturma 036, Ous9
Farkli egitim ortamlari sunmak 03, 04, Os, 042, Ous, Ous 6
Egitim Farkli anlatim yéntemleri kullanma  Og, 010,012, O1g, O33, O30
Ogretim 6
programi Olumlu ve olumsuz pekistireg 013 Oy O35 Oso 4
kullanma

Tablo 3 incelendiginde, sinif yonetimi agisindan istenmeyen 6grenci davranislarini azaltma
adina size goére sinif ortami nasil dizenlenmelidir? sorusuna 13 6gretmen o6grencilerin ilgi ve
yeteneklerine uygun olacak bir sinif ortami olmalidir, 16 6gretmen sinifta farkli oturma dizenleri (U
oturma diizeni, On siraya, Arka siraya vb.) olusturma, 10 &gretmen demokratik bir ortam
olusturulmali, kurallar dgrencilerle birlikte belirlenmelidir diye belirtmislerdir. Ogretmenlerden 6’si
ogrencilere farkli egitim ortamlari sunulmalidir derken, 6 6gretmen de 6gretmen aktif olmali, farkli
anlatim yontemleri denemeli, 4’Golumlu ve olumsuz pekistire¢ kullaniimalidir, cevaplarini vermistir.
Buna iliskin 6gretmen gorusleri:

O;: “Her 6grencinin ilgisini toplayabilecek etkinlik cesitlerine ve buna gére material kullanimina yer
verilmesi gerekir.”

O10: “Istenmeyen davranislara karsi sinif ortami olusturulmak isteniyorsa ilk énce dgretmen olarak
nasil davranilacagini bilinmesi 6n sarttir farkhliklara karsi plan yapilmali istenmeyen davranislarin
olmamasi icin 6grenciye gore egitimin planlanmasi gerekir.”

O12: “Farkhlastiriimis ve bireye ydnelik programlarin uygulanmasi.”

O10: “Farkl anlatim yéntemleri denenmelidir” O,4:” Uygun davraniglarin éddllendiriimesi.”

O26: “Demokratik, adil, her 6grencinin zevkle keyifle istekle ders yapabilmesinin saglanmasi ile” diye
ifade etmistir.
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Tablo 4. Sinifta karsilastiginiz istenmeyen 6grenci davranislari nelerdir? Sorusuna iliskin Ogretmen
Gorisleri

Kategori Kod Katihmcilar Frekans
Oérenciler arasl Ders esnasinda 08,69,013,019,020,023,623,030,631,033,6341037, 038,
iliskiler kendi aralarinda  Ous 14
konusmalari
Akran ZOFba|IgI 011, 012, 014, 625, 035, 039, 0421044,049,051,053, 11
C')éretmen Soz almadan 04,615,015,617,613,021,624,629,6321635,043,047,652,
ogrenci arasi  konusma, sikayet Oss 14
iliskiler etme
Ogrencinin Ders sirasinda baska 8
kendisiyle |Ig||| §eylerle mesgul olma 01,03,06,022, 027,645,050,055
durumlar Oérencileri derse 02,05,67,010,026,641,045, 646, 8
ilgisiz olmasi

Tablo 4 incelendiginde, sinifta karsilastiginiz istenmeyen 0grenci davranislarin neler
olabilecegi sorusuna 14 6gretmen 6grencilerin ders esnasinda kendi aralarinda konusmalari, girdlti
yapmalari vb. davranislar, 14 6gretmen s6z almadan konusma, sikayet etme, 8 6gretmen ders
sirasinda baska seylerle mesgul olduklarini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerden 11’i akran
zorbalig vb. durumlar oldugunu soylerken, 8 6gretmen derse ilgisi olmayan 6grenciler, okula geg
gelme ve ilgi daginikhigi oldugunu belirtmislerdir. Buna iliskin 6gretmen gorisleri:

01:’S6z almadan konusmak, ders sirasinda yanindaki ya da 6niindeki arkadasi ile konusmak, etkinlik
sirasinda baska seylerle mesgul olmak.” O4: “S6z almadan konusma. Dinlememe.”

O12: “Akran zorbaligi ve siddet.”
Ous: “Derse ilgisiz 6grenciler.”

O: “Yanindakiyle ders dinlemeyip konusma” biciminde ifade etmistir.
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Tablo 5. Sinifta Karsilastiginiz Istenmeyen Ogrenci Davranislarinin Nedenleri Size Gére Neler Olabilir?
Sorusuna iliskin Ogretmen Gériisleri

Kategori Kod Katilimcilar Frekans
Aile Ailenin ekonomik 01 Os 07 Os 012, 613, 614, 615, 015, 021, 024, 26
durumu ve eéitim dUZGyi 025, 030, 031, 635, 033 , 039, 040, 042, 045, 043, 049 050,
051, (”)52, OSS
Oérenci Ogrencinin |Ig| dUzeyi Oz 04 09 011, 017, 019, 022, 623, 027, ozg, 029, 033,643, 16
044,046,047
Oérencinin derslere hazir 010, 032, 034,035,6371041,054,055 8
bulunurluk dizeyi
Cevre Toplum yapisi 0s, 020, 026 3
Teknolojik aletlerin asirt O3, Oss
kullanimi
2

Tablo 5 incelendiginde, sinifta karsilastiginiz istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri
size gore neler olabilir sorusuna 26 6gretmen 6grencinin ailesi, 16 6gretmen 6grencilerin ilgi dizeyi
ve 8 6gretmen O0grencinin derslere hazir bulunuluk diizeyi, cevre olarakta 6gretmenlerden 3’{i toplum
yapisi, 2’siteknolojik aletlerin asiri kullanimi oldugunu belirtmislerdir. Buna iliskin 6gretmen gorisleri:

0s: “Teknoloji aletlerinin asiri kullanimi.”

Os: “Toplumsal yapi ve deger yargilari.”

O10: “Yastan dolayi 6grencilerin okul hayatina adapte olamamasi”
Os4: “Ogrencinin derse hazirbulunuslugunun diistkligi’”

O.7: “Derse ilgisiz 6grenciler.”biciminde ifade etmistir

Tablo 6. istenmeyen Ogrenci Davranislarinin Sinif Iklimine (Sinif Yonetimine) Etkileri Nelerdir?
Gozlemlerinizden Yola Cikarak Agiklayabilir Misiniz? Sorusuna iliskin Ogretmen Goriisleri

Kategori Kod Katilimcilar Frekans
Olumsuz  Ogrenme ortaminin bozulmasi 0Oy, 07, 010,014, O16, 021, O29, O30, 16
031, o36, o37,038, o39, o49, o54,65
Dersin akisini bozma 0,,05,08,09,013, 017,015 019, 20

O 621, 023, 625, 027 028,
044,045, Os6, 047,052,053

Etkili ve verimli ders islenmesini engelleme 011,015 033,035 048 050,051, 7
Gurilti, kargasa ve diizensizlige sebep olma 06,024, 026, 032, Ou3, 5
Kurallara uyan 6grencinin ders dinlemelerine O3z, 04012,022,040,041 042, 7
mani olma

Tablo 6 incelendiginde, istenmeyen 6grenci davranislarinin sinif iklimine (sinif yonetimine)
etkileri nelerdir? Gozlemlerinizden yola c¢ikarak agiklayabilir misiniz? sorusuna 16 06gretmen
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o0grenme ortaminin bozulmasi, 20 6gretmen dersin akisini bozmaya neden oluyor, 7 6gretmen etkili
ve verimli ders islenmesini engeller, 6gretmenlerden 5’i girilti, kargasa ve dizensizlige neden olur
diye belirtmislerdir. Ogretmenlerden 7’si kurallara uyan 6égrencilerin ders dinlemelerine mani olarak
egitim haklarini elinden aldiklarini ifade etmislerdir. Buna iliskin 6gretmen gorisleri:

O1: “iletisimi bozar, 6grenme ortamini olumsuz etkiler, 6grenci-6gretmen arasindaki giivenin
zedelenmesine neden olur.”

0,: “Dikkati dagitma. Arkadaslarini rahatsiz etme .Derse odaklanamama.” O11: ‘Verimli egitim 6gretim
yapilamamasi”

O1,: “istenmeyen 6grenci davranislari ders islenisine etki eder, diger égrencilerin dikkatini dagitir ve
kotl ornek olusturur.”

02,: “Diger 6grencilerin de dikkatini dagitiyor, istenilen kazanimi istenilen siirede verilmemesine
sebep oluyor, 6grencinin akranlari tarafindan etiketlenmesine dersi anlamamasina sebep oluyor”
biciminde ifade etmistir.

Tablo 7. Sizin Sinif Icinde Karsilastiginiz Istenmeyen Ogrenci Davranislarina Karsi Bas Etmede
Kullandiginiz Stratejiler Nelerdir? Sorusuna iliskin Ogretmen Gérisleri

Kategori Kod Katilimcilar Frekans

istenmeyen davran|§lar| 01 05 010,013, 019, 032, 033, 034,036, 038, 10
Kullanilan gormezden gelme
Stratejiler Ogrencilerin aktif olabilecegi ve Oz,03,04,06,08,012,615,618,020,021,628,639, 17

dikkatlerini gekebilecek 045,0461047,651,053

etkinliklere yer verme

Ogrencilere gorev sorumluluk Qg 026 044 052,054, 5
verme

Oérenciyle konusup rehberlik 07 011,0141015,017, 022, 624, 627, 029, 630,035, 15
servisine ve ailesine bilgi verme 037040, 042 O4o

Sinifta bulundugu veri 0y, 03 2
degistirme
OdUIIendirme 623, 625,641, 043 050;655 6

Tablo 7 incelendiginde, istenmeyen 6grenci davranislarini gormezden gelinmesinin gerektigini
soyleyen 6gretmen sayisi 10, 6grencilerin aktif olabilecegi ve dikkatlerini ¢ekebilecek etkinliklere yer
verme gorUslini belirten 6gretmen sayisi 17, 6grencilere gorev sorumluluk veririm belirten 6gretmen
sayisi 5, 6grenci ile konusurum, rehberlik servisine yonlendirerek ailesine bilgi veririm goriisiini
belirten 6gretmen sayisi 15, sinifta bulundugu yeri degistiririm yéniinde cevap veren 6gretmen sayisi
2, odillendiririm, olumlu 6rnekler gosteririm gorlsini belirten 6gretmen sayisi 6’dir. Buna iliskin
O0gretmen gorusleri:

O1: “Duruma gore bazen gdérmezden gelmek gerekiyor. Bazen 6diil vermek. Bazen takdir etmek.
Bazen de sorumluluk vermek gerekir ¢linkli bazi 6grenciler 6gretmen ile inatlasabiliyor, ama sorun

birden fazla 6grencide varsa kesinlikle sorunun Gzerine kararllikla gidilmeli.”

0,: “Dikkatleri cekme.Ogrenci merkezli olma Cocugun aktif olmasi Oyun sarki gibi etkinliklere yer
verme.”

O23: “Olumlu érneklerin 6rnek gdsterilmesi”
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Ou6: ‘Gorev verme”’

0,7: “Yer degisikligi yapiyorum, daha sik géz temasi kuruyorum ,dolayli uyarilarda bulunuyorum
,motive edici konusmalar yapiyorum, sembollerle 6dillendirmeler.” biciminde ifade etmistir.

Tablo 8. istenmeyen 6grenci davranislarini ortadan kaldirmak icin kullandiginiz stratejilerin etkililigi
konusundaki disiincelerinizi rneklendirerek sdyleyebilir misiniz? Sorusuna iliskin Ogretmen Gériisler

Kategori Kod Katihmcilar Frekans

Ogrenci Oy, 03, Os, Os, O10, O20, O25, Oz7, O2s, Ozs, 041,042, Oss, 15
Olumlu davranislarinin kontrol Ogg Os3

altina alinmasi

Empati ve sorumluluk 04,010,015,021,0321035,036,039,640,047,643, 049,052,055 14

duygusu gelistirme

Olumsuz davranlslarln 02,05,06,67,011,012,013,014,015,017,018,022,023, 024,026 26

olumluya dénmesi ,629, 030,031]033,034,037,6431045,050,051, 054

Tablo 8 incelendiginde, kullanilan stratejilerin etkililigi konusunda 15 6gretmen 6grenci
davranislarinin kontrol altina alinmasi, 14 6gretmen empati ve sorumluluk duygusu gelistirme olarak
ve 26 6gretmen olumsuz davranislarin olumluya donmesi yoninde goris belirtmislerdir. Buna iliskin
O0gretmen gorisleri:

O1: “Ders sirasinda konusan 6grencinin yanina fiziksel yakinlk denetimi kurmak yoluyla égrenciyi
istenmeyen davranistan uzaklastirirsin. Boylece herhangi bir uyarida bulunmadan 6grenci davranisini
kontrol altina almis olursun.”

0a: “Ogrenciyi, 6gretmen koltuguna oturtup ben égrenci oluyorum.”
026 “Kendini degerli hissettigi zaman olumsuz davranislarda azalma oldu.”

Os0: “Yer degistirme etkili. Olumsuz davrananlar uygun dgrencinin yanina oturtuldugunda olumsuz
davranislar azaliyor”

Ous: “Ogrenciye gorev veriyorum, empati kurduruyorum.”’bigiminde ifade etmistir.
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Tablo 9. Sinifta Karsilasmis Oldugunuz Istenmeyen Ogrenci Davranislariyla Bas Etmede Okul
Idaresinden Ve Velilerden Veya Diger llgililerden Hangi Destekleri AlImak Istersiniz? Dislincelerinizi
Aciklayabilir Misiniz? Sorusuna iliskin Ogretmen Gériisleri

Kategori  Kod Katilimcilar Frekans
Aile Ailelerin yeteri kadar 01, (.jz, 03,64, 05, 07,03, 09, 010, olz, 015, 016, 013, 019, 33
duyarl davranarak O
destek vermeleri 025, (.jze, 027, C)zs’ 630,631, 032 ,033, 034, 635,036, 638 ,640,
043, 044, 045, 047, 648,
idare Okul idaresinin destek 05,011, 613, 022, 024, 029, 037, 039, 042 9
olmasi
Rehberlik Rehberlik servisinin 014, 017, 020, 023, 641, 645, 649 650,651 052,053, 054,055 13
Servisi etkin calisip yardimci
olmasi

Tablo 9 incelendiginde, sinifta karsilasmis oldugunuz istenmeyen 6grenci davranislariyla bas
etmede okul idaresinden ve velilerden veya diger ilgililerden hangi destekleri almak istersiniz
duslincelerinizi agiklayabilir misiniz sorusuna, 33 6gretmen ailelerin yeteri kadar duyarli davranarak
destek vermeleri, 9 6gretmen okul idaresinin yanimizda durarak destek olmasi, 13 6gretmen
rehberlik servisinin etkin calismasi ve yardimci olmasi gerektigini belirtmislerdir. Buna iliskin
O0gretmen gorusleri:

0,: “Farklilastiriimis oyun ve ders materyalleri saglanmal Velilerin daha ilgili olmasi. Ogretmenle okul
ile isbirligi yapmasi.”

Os: “En ¢ok velilerimden destek gérmek isterim. idare ¢ok etkili olamiyor. ailelerden benim
soylediklerimle ayni dogrultuda 6grenciye soylemlerde bulunmasini isterdim. bir sikinti varsa bu
stkintiya ayni ¢ozlimleri uygulamaliyiz”

011: “idare yanimizda olsun dgretmenini savunsun. Velilerde ¢ocuklarini diizgiin yetistirip

gerektigi kadar kural koyar empati kavramini duyussal olarak yerlestirirse iyi olur..” O17: “Rehberlik
servisinden aliyorum” biciminde ifade etmistir.

Sonug ve Tartisma
Tartisma

Bu calismada sinif 6gretmenlerinin ders sirasinda sinif yonetiminde istenmeyen davranislarin neler
oldugu ve istenmeyen 0Ogrenci davranislari karsisinda izledikleri stratejilerin neler oldugu konusu
arastirilmistir. Arastirma bulgularina gore sinif 6gretmenlerinin ¢ogu sinif yonetiminde karsilastiklari
istenmeyen 6grenci davranisinin ders esnasinda kendi aralarinda konusmalari, glrilti yapmalari,
sikayet etme cevabini vermistir. Bu calismanin bulgular benzer diger ¢alismalarin bulgularini
desteklemektedir. AkUzim ve Nazl’nin (2017) sinif Ogretmeninin sinif yonetimi esnasinda
karsilastiklari disiplin sorunlari ve nedenlerine yonelik 6gretmen goéruslerini inceledigi arastirmasinda;
ogrencilerde en ¢ok karsilastiklari istenmeyen 6grenci davranislari; birbirleriyle konusmalari, s6z
almadan konusmalari ve ¢ok fazla sikdyet etmeleri oldugu ortaya g¢ikmistir. Keles (2010) yiiz doksan
yedi sinif 6gretmenini ile istenmedik 6grenci davranislari ve bu istenmeyen 6grenci davranislariyla
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basa ¢cikma yontemleri konulu arastirmasinda sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari
en c¢ok ogrencilerin arkadaslariyla ders sirasinda konusmalari sonucunu bulmustur. Houghton,
Wheldall ve Merrett(1988) 6gretmenlerin sinifta en ¢cok ortaya konan istenmeyen olumsuz 6grenci
davranislarinin neler oldugunu ve hangi sikhkla karsilastiklarini 6grenmek amaciyla yapmis oldugu
arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin sinifta en ¢ok karsilastiklari olumsuz davranislarin zamansiz
konusmalari sonucuna varmistir.

Yapilan bu arastirmanin bu alanda yapilmis farkh ¢alismalarla fazlasiyla benzer sonuglara
ulastigl gorilmektedir. Bu benzer sonuglar arastirmanin diger arastirmalar ile ayni dogrultuda
oldugunu gostermektedir.

Sonuglar

Katihmcilarla yapilan goériismeler sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda sonug ve oneriler bu
bolimde ele alinmistir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin sinif yonetimi konusundaki gorislerini
cesitli temalar altinda 6zetlemek mimkinddr:

1. Egitim Ortaminin Diizenlenmesi ve Etkili Sinif Yonetimi:

e Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu, sinif ortaminin dizenli ve etkili
olmasinin énemine vurgu yapmaktadir. Bunun ig¢in sinif kurallarinin net bir sekilde
belirlenmesi, diizenin korunmasi ve disiplinin saglanmasi gerektigi ifade edilmektedir.

e Ayrica, 6gretmenlerin, etkili sinif yonetimi icin iletisim becerilerinin gelistirilmesi,
ogrencilere liderlik etme yeteneginin olmasi ve pozitif bir sinif iklimi olusturabilme
becerilerinin dnemine dikkat cekmektedirler.

2. Istenmeyen Ogrenci Davranislari ve Nedenleri:

e GOrlismeye katilan 6gretmenler, siniflarinda sikga karsilastiklari istenmeyen 6grenci
davranislarini tanimlamaktadirlar. Bu davranislar arasinda ders esnasinda konusma,
dikkat daginikhgi, giriltii yapma gibi durumlar 6ne ¢cikmaktadir.

e Ogrencilerin bu tiir davranislar sergilemesinin arkasinda yatan nedenler arasinda ise
aile, cevre, 6grencinin ilgi diizeyi, dersin konusu ve siiresi gibi faktorlerin etkili oldugu
belirtilmektedir.

3. Stratejiler ve Coziim Yollan:

e istenmeyen &grenci davranislariyla basa cikmak icin &gretmenler farkli stratejiler
kullanmaktadirlar. Bunlar arasinda istenmeyen davranislari gérmezden gelme,
ogrencileri aktif etme, dikkat cekici etkinlikler dizenleme, gorevler verme gibi
yontemler bulunmaktadir.

e Ayrica, Ogrencilerin davranislarini degerlendirip, uygun pekistirecler kullanarak
olumlu davranislari 6dillendirme stratejisinin de etkili oldugu belirtilmektedir.

4. Okul idaresi ve Aile isbirligi:
e Ogretmenler, sinif ydnetimi konusunda okul idaresi ve ailelerin desteginin dnemini

vurgulamaktadirlar. Okul idaresinin etkin ¢alismasi, rehberlik servisinin destek
saglamasi, ailelerin duyarli davranarak oOgretmenlere yardimci olmasi onemlidir.
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Ayrica, Ogretmenler, ailelerle iletisimi glclendirmenin ve okul-aile isbirligini
artirmanin sinif yénetimi acgisindan dnemli oldugunu ifade etmektedirler.

Oneriler

Arastirmanin sonuglarina dayanarak sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde istenmeyen davranislar
karsisinda izledikleri stratejilerin belirlenmesi icin asagidaki 6neriler yapilabilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

1. istenmeyen 6grenci davranislari konusunda daha derinlemesine arastirmalar yapilabilir.
Ozellikle belirli davranislarin ortaya ¢ikis nedenleri ve etkili miidahale stratejileri iizerine
odaklanan ¢alismalar yararli olabilir.

2. Sinif yénetimi konusundaki literatiri gdzden gegirerek, farkh 6grenme ortamlarinda etkili
sinif yonetimi stratejilerini karsilastiran ¢alismalar yapilabilir.

3. Ogretmenlerin sinif yonetimi konusundaki egitim ihtiyaglarini belirlemek igin 6gretmenlerle
yapilan anketler veya odak grup gérismeleri gibi yontemler kullanilabilir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler:

1. Sinif igi etkinliklerin planlanmasi ve uygulanmasi sirasinda 6grencilerin ilgi ve yetenekleri
dikkate alinmaldir. Ogrencilerin katilimini artiracak etkinlikler diizenlenmeli ve 6grencilerin
derslere aktif olarak katilmasi tesvik edilmelidir.

2. Sinif kurallarinin demokratik bir sekilde belirlenmesi ve sinif ortaminin olumlu bir sekilde
yonetilmesi icin 6grencilerle isbirligi yapiimaldir. Ogrencilerin kurallara katilimi artirilmali ve
kurallarin neden ve nasil belirlendigi 6grencilere aciklanmahdir.

3. Ogretmenler, sinif icinde istenmeyen 6grenci davranislariyla basa cikmak icin cesitli stratejiler
kullanmalidir. Ogrencilerle bireysel gériismeler yapilmali, olumlu pekistiregler kullaniimal ve
gerekli durumlarda rehberlik servisinden destek alinmalidir.

Politika Yapicilarina Yonelik Oneriler:

1. Okul idaresi, 6gretmenlere sinif yonetimi konusunda destek saglamak icin dizenli olarak
egitim ve rehberlik programlari diizenlemelidir.

2. Okul yonetimi, 6grenci davranislarinin yonetilmesi konusunda 6gretmenlere kaynak ve
materyal saglamalidir. Sinif ortaminin fiziki ve materyal yoniinden zenginlestirilmesi,
ogrencilerin dikkatini cekecek etkinliklerin diizenlenmesine yardimci olabilir.

3. Okul yonetimi ve politika yapicilari, okul-aile isbirligini gliclendirmek igin ailelerle iletisim

kurma ve aile katihmini tesvik etme stratejileri gelistirmelidir. Ailelerin okul siirecine daha
fazla katihimi, 6grenci davranislarinin yonetilmesinde énemli bir rol oynayabilir.
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